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PREDGOVOR

Zavrsni rad prvenstveno je nastao s idejom da se mladim, budu¢im generacijama Republike
Hrvatske priblizi i razgrani¢i pojam te samo djelovanje lobisticke struke koja u bliskoj
buducnosti svojom proliferacijom postaje plodno tlo za javne poslove. Na taj nacin rad pridonosi
Sirenju raspona znanja o integraciji i zagovaranju privatnih i javnih interesa na nadnacionalnoj
razini unutar demokratskog druStva na viSerazinskom upravljanju Europske unije. Bitno je
naglasiti kako lobiranje ima vrlo loSu sliku u $iroj javnosti zbog individualnih primjera loSe

prakse pa se stoga ova struOka poistovjecuje s korupcijom.

Posebne zahvale uputio bih prije svega Mireli Holy, dr. sc., zbog izvrsnog mentorstva,
susretljivosti i strpljenja te nadalje Vladi Rosi, dipl. ing., koji je svojim dugogodi$njim znanjem,
iskustvom i reputacijom omogucio brz i direktan kontakt s hrvatskim profesionalnim lobistima
kojima ovim putem takoder iskazujem neopisivu razinu zahvale: g. Marijanu Banelliju,
dopredsjedniku HDL-a, te Bruni Banelliju, ¢lanu Uprave tvrtke Banelli d. 0. 0., g. Natku
Vlahovic¢u, potpredsjedniku HDL-a, g. Hrvoju Merki, direktoru EUROCA-e, gdi Andreji
Pavlovi¢, partnerici tvrtke HauSka i Partneri, g. Igoru Vidacaku, izvanrednom profesoru na
Fakultetu politi¢kih znanosti Sveucili§ta u Zagrebu, i g. Vlatku Cvrtili, dekanu Veleudilista

VERN!, koji je omoguéio slusanje kolegija lobiranja profesora Vladimira Villacha Celikoviéa.

Posebnu zahvalu posvetio bih gdi Maji Pokrovac, predsjednici HDL-a, zbog izuzetne pomo¢i, te
dr. Mati Grani¢u, posebnom savjetniku predsjednice RH zbog izuzetne gostoljubivosti i
profesionalnosti te sveukupno zbog dragocjenog iskustva koje ¢e biti preneseno mladim
naraStajima te im tako pribliZiti struku lobiranja. Takoder im veliko hvala §to su povecali

Clanstvo registra transparentnosti HDL-a za jo$ jednog ¢lana te i dalje kontinuirano rade na tome.
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SAZETAK

Svrha rada bila je istraziti tijek procesa lobiranja u Republici Hrvatskoj, koja su znanja i vjestine
potrebni hrvatskim lobistima, kako izgleda proces lobiranja te koja je uloga i zna¢aj Hrvatskog
drustva lobista u promociji i1 regulaciji lobiranja. Ovim se zavrSnim radom pokusalo
demistificirati lobisticku struku u Republici Hrvatskoj (u daljnjem tekstu RH) putem analize
sadrzaja mreznih stranica Hrvatskog drustva lobista (u daljnjem tekstu HDL) i dubinskih
intervjua uz analizu povijesti i teorije lobiranja na temelju hrvatske i inozemne literature.
Primarnim istrazivanjem, odnosno dubinskim intervjuima sa sedam relevantnih i utjecajnih
lobista u RH, saznalo se koje su kompetencije, znanja i vjestine potrebni za lobista te koje su
razlike u procesu lobiranja u RH i Europskoj uniji (u daljnjem tekstu EU). Provedena je
usporedna analiza lobiranja u RH 1 inozemstvu uz analizu trziSta lobistickih aktivnosti u RH.
Primarni fokus rada bio je na HDL-u, odnosno istrazivanju nacina djelovanja, ciljeva, uloge i
znacaja promocije ove strukovne udruge za lobiranje u RH i njezine aktivnosti. Saznalo se kako
izgleda proces lobiranja u RH. Utvrdili su se nacini djelovanja/lobiranja hrvatskih lobista te
ciljane javnosti kojoj se najéesce obracaju te definirali zakljuéci i preporuke za daljnju promociju
1 reguliranje djelatnosti lobiranja u Hrvatskoj. U izradi rada koriStena je literatura relevantna za
predmetnu problematiku uklju¢ujuc¢i najnoviju predmetnu materiju u kojoj se prvi puta spominje
Hrvatska u stranoj literaturi te trenutno najopsezniji dostupni priru¢nik u RH za buduce

potencijalne profesionalne lobiste.

Kljuéne rijeci: lobiranje, javni poslovi, odnosi s javnos¢u, Europska Unija, proces lobiranja



ABSTRACT

Lobbying process in Croatia on the example of a selected lobbying

organization

The specific objective of the final paper was to examine the lobbying process in the Republic of
Croatia, as well as to identify what type of knowledge and skills are crucial for Croatian
lobbyists, what the lobbying process looks like and the role and importance of the Croatian
Society of Lobbyists concerning the promotion and regulation of lobbying itself. Moreover, the
paper was striving to demystify the lobbying profession in the Republic of Croatia (hereinafter
referred to as the RH) by analysing the content of the website of the Croatian Society of
Lobbyists (hereinafter referred to as HDL), as well as through in-depth interviews. Furthermore,
an analysis was conducted of the history and theory of lobbying based on both the Croatian and
international literature. The primary research was conducted in the form of in-depth interviews
with seven relevant and influential lobbyists in the Republic of Croatia. Conclusions were
reached on the type of competencies, knowledge and skills considered fundamental for lobbyists
and on the differences in the lobbying process in the Republic of Croatia and in the European
Union (hereafter the EU).A comparative analysis of lobbying in the Republic of Croatia and at
the international level was conducted in addition to the analysis performed of the lobbying
activities in the Republic of Croatia. The final paper was primarily focused on HDL, especially
on exploring the methods of operation, the objectives, as well as the role and importance of
promoting lobbying through the professional lobbying society in Croatia and the activities
performed by the society. Conclusions were reached on the form of the lobbying process in the
Republic of Croatia. In addition, the final paper identifies ways of influencing / lobbying exerted
by the Croatian lobbyists and their most frequently addressed target audience. The conclusions
and recommendations for further promotion and regulation of lobbying activities in Croatia were
provided. The final paper consists of the most relevant literature on the subject matter, including
the most recent instances of Croatia being mentioned in international literature for the first time
concerning the subject matter, as well as what currently is the most comprehensive available

manual in the RH for the future prospective professional lobbyists.

Keywords: lobbying, public affairs, public relations, European Union, lobbying process



1. UvOD

Ulaskom Republike Hrvatske u Europsku uniju 2013. godine otvorile su se moguénosti utjecaja
na procese donoSenja odluka na nadnacionalnoj razini koje se direktno ili indirektno reflektiraju
na ostale zemlje ¢lanice, pa i na Hrvatsku. Otezavaju¢a okolnost je ¢injenica da u Republici
Hrvatskoj ne postoji moguénost formalnog akademskog obrazovanja za lobiranje kao profesije.
Osim toga, lobiranje je vrlo negativno percipirano u ofima Sire javnosti zbog nepoznavanja
predmetne materije i nedovoljno informacija 0 samoj temi. Tomu doprinosi i u¢estalo negativno
kontekstualiziranje lobiranja u hrvatskim medijima koje poistovjecuje lobiranje s korupcijom i
naglasavanjem negativnih primjera te nedostatnom promocijom lobiranja u pozitivnom

kontekstu.

Rad je strukturiran u pet poglavlja. U uvodu se opisuju tema, problem, svrha i ciljevi istrazivanja
1 struktura zavrSnog rada. Slijedi poglavlje u kojem se definira pojam lobiranja u cilju
objasnjenja ove struke te razloga zbog kojih ovaj pojam izaziva negativne konotacije koje se
vezu za ovu profesiju. U tre¢em poglavlju rada proucena je povijest lobiranja opéenito te povijest
lobiranja u Europskoj uniji i Republici Hrvatskoj, posebice u kontekstu medunarodnog priznanja
drzave pomocu diplomatskog lobiranja. U ¢etvrtom poglavlju opisuje se proces lobiranja, koje se
dijeli na tehnike izravnog i neizravnog lobiranja, uz pojasnjenje strategije i utjecaja kao dio
korpusa lobistickih aktivnosti te podjelu strategija lobiranja. Slijedi poglavlje u kojem se daje
kratak pregled zakonodavnog okvira za lobiranje Republike Hrvatske s fokusom na izvrsnoj,
sudbenoj i zakonodavnoj vlasti. U ovom poglavlju analiziran je i postupak akreditacije
profesionalnih lobista u Europskoj uniji te postupak samoregulacije putem registra
transparentnosti i Clanstva u Hrvatskom druStvu lobista uz nezaobilaznu povijest regulacije
Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava. U Sestom poglavlju predstavljeni Su rezultati istraZivanja procesa
lobiranja u Hrvatskoj na primjeru odabrane lobisticke udruge te analiza medijskih objava
Hrvatskog drustva lobista. U posljednjem poglavlju iznose se zakljucci provedenog istrazivanja

te daju preporuke za buduce aktivnosti.

Predmet istrazivanja ovog rada je proces lobiranja u Republici Hrvatskoj na primjeru odabrane
lobisticke udruge. Problem istrazivanja je nedovoljna regulacija ove djelatnosti u RH zbog
nepostojanja zakonskog okvira za lobiranje i obligatornog registra transparentnosti kao ni

akreditacije za lobiste.



Ciljevi istrazivanja bili su sljedeci:

« analizirati povijest i teoriju lobiranja na temelju hrvatske i inozemne literature
* provesti usporednu analizu lobiranja u Hrvatskoj i inozemstvu

» analizirati trzisSta lobisti¢kih usluga u Hrvatskoj

* istraziti nacine djelovanja, ciljeve, ulogu i znacaj Hrvatskog druStva lobista za promociju

lobiranja u Hrvatskoj

 utvrditi nacine djelovanja/lobiranja hrvatskih lobista te ciljne javnosti kojoj se najcesce

obracaju
» utvrditi koja su znanja i vjeStine potrebni hrvatskim lobistima

e definirati zaklju¢ke i preporuke za daljnju promociju i reguliranje djelatnosti lobiranja u

Hrvatskoyj.

Istrazivanje je provedeno metodom dubinskih intervjua sa sedam stru¢njaka, od kojih su neki
¢lanovi HDL-a, relevantni za predmet istraZivanja, u razdoblju od 22. 3. 2017. do 22. 6. 2017.
godine. Takoder, provedeno je primarno kvantitativno istrazivanje metodom prikupljanja
sadrzaja medijskih objava o Hrvatskom drustvu lobista od osnutka (2008.) do 2017. godine.
Istrazivanje je provedeno u razdoblju od 22. 3. 2017. do 22. 9. 2017. godine. Za analizu je
kori$tena sluzbena mrezna stranica HDL-a, koja u svojoj digitalnoj arhivi posjeduje medijske
objave od osnutka HDL-a do 2014. godine te internetski pretraziva¢ za ¢lanke od 2014. do 2017.
godine. Sveukupno, analizirana je 22 medijske objave koje ukljucuju kljuénu rije¢ hrvatsko

drustvo lobista.



2. POJAM LOBIRANJA

Prema Vidacaku (2007), lobiranje potjece iz anglosaksonskog pravnog sustava, a sama rije¢ ima
korijen u engleskoj rije¢i lobby u znaéenju predvorja britanskog parlamenta. Naime, u predvorju
britanskog parlamenta okupljali su se predstavnici raznih interesnih skupina pokuSavajuci
predstaviti zastupnicima svoje interese te tako zaustaviti, izmijeniti ili zapoceti specifi¢ne
odluke. Vidacak (2007, str. 11) istice da se, bez ,,0bzira na brojne kontroverze koje se vezuju* za
taj fenomen, lobiranje ,,u suvremenim politickim procesima smatra legitimnim demokratskim
nastojanjem pojedinaca, interesnih skupina ili vlada da sami ili udruzeni u koalicije utjecu na
provedbu odredenih javnih politika u nacionalnim ili nadnacionalnim okvirima kako bi ostvarili
zeljene rezultate i ciljeve® dok Cutlip, Center i Broom (2000) tvrde da je lobist netko koga je
klijent zaposlio ili angazirao te netko tko je ostvario vise od jednoga kontakta u ime klijenta

ukljucujuéi sluzenje klijentu vise od 20 % svojega radnoga vremena.

Jedan od ,,glavnih razloga nepostojanja obvezujuée pravne regulative u mnogim drzavama* jesu
nedoumice vezane za ,,pojmovno razgraniCenje lobiranja.” (Vidacak, 2007, str. 147). U
dostupnoj stru¢noj literaturi o lobiranju, napominje Vidacak (2007), jo§ uvijek nema precizne,
opceprihvacene i konzistentne definicije lobiranja kao termina. To dovodi do konfuznog
razgrani¢avanja u pojmovima poput odnosi s vladom, odnosi s javnoséu ili javni poslovi jer na
slican nacin odreduju svrhu lobisti¢kih aktivnosti, no ne i individualna gledista objekta i subjekta

tih aktivnosti.

Bitonti i Harris (2008, prema Beyersu, 2017) navode kako lobiranje i javni poslovi mogu biti
poimani sliéno kao i moderna demokracija jer ona danas djeluje kao sustav s mnoStvom
politickih, drustvenih 1 ekonomskih aktera definiranih kao interesne skupine. Navode kako svi
oni igraju ulogu u visSerazinskom 1 viSestrukom vladinu procesu donosenja odluka te su svi akteri
zahvaceni zakonodavnim okvirom i posljedicama donosenja odluka. Pritom elaboriraju da se
shva¢anjem pojma interesnih skupina postavlja elementarni temelj za shvacanje funkcioniranja
modernih demokracija pogotovo kada neminovno postaju sve veci 1 ve¢i dio nadnacionalnih

politickih mreZza 1 sustava.

,Profesionalno lobiranje mogli bismo, dakle, definirati kao proces pisanog ili usmenog

djelovanja prema predstavnicima zakonodavne i izvr$ne vlasti te ostalim tijelima javne vlasti na



drzavnoj razini i na razini jedinica lokalne i podru¢ne samouprave radi utjecanja na zakonodavni

proces, javne politike i administrativne odluke.* (Vlahovic¢ i Jeli¢, 2015, str. 17).

Bitonti i Harris (2017) pojasnjavaju kako je neuobicajeno da se osobe bave iskljucivo lobiranjem
jer je ono samo po sebi inkorporirano u Siri kontekst ¢esto nazivano odnosi s javnoscu, javni
poslovi, europski poslovi ili odnosi s vladom. Van Schendelen (2013) takoder napominje da je u
danasnje vrijeme lobiranje samo dio Sirega korpusa znanja zvanog menadzment javnih poslova
ili, skraceno, javni poslovi, te napominje da su glavni dijelovi javnih poslova ambicija za

pobjedom i razboritost odluka.



3. POVIJEST LOBIRANJA

Na lobiranje se moze gledati kao na elementarnu ljudsku osobinu kroz pojave prvog oblika
organizacije ljudskoga roda. U skladu s time, lobiranje se smatra jednom od najstarijih profesija
na svijetu. O pitanju nastanka lobiranja i dalje se vode mnogobrojne polemike, no najcesce se
ishodiSte lobiranja suzava na dvije opcije odnosno jedan od dvaju centara politicke moéi —
Westminstera ili Washingtona, navode Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015, str. 20), dok studije pokazuju da
se nijedna od ovih dviju verzija ne moze sa sigurno$¢u potvrditi 1 smatrati autenti¢cnom. Prema
njima, postoje dvije teorije uporabe pojma lobiranja. Prema prvoj teoriji, uporaba pojma smjesta
se u Washington u 1860. godinu, u vrijeme predsjednickog mandata Ulyssessa S. Granta. Oni
koji su pokusSavali utjecati na predsjednika Granta okupljali bi se u predvorju hotela Willard te
ondje pokus$avali otvoriti i raspraviti odredena pitanja od osobnog interesa. Prema drugoj teoriji,
upotreba pojma lobiranja pocinje u britanskoj parlamentarnoj tradiciji od rije¢i lobby, koja od 17.
stoljea oznacava predvorje Donjeg doma engleskog parlamenta odnosno predvorja palace
Westminster u kojem su se predstavnici razli¢itih interesnih skupina nalazili sa zastupnicima
kako bi pokusali utjecali na donoSenje odluka putem donosioca odluka, navode Vlahovi¢ i Jeli¢

(2015).

Zagovornici teorije nastanka lobiranja u SAD-u tvrde kako se lobiranje spominje vrlo rano,
tocnije 1792. godine, uz primjer Williama Hulla kojeg su iste godine angaZzirali ratni veterani iz
Virginije da lobira za rjeSavanje statusa njihovih kompenzacija iz Americkog rata za nezavisnost

te se smatra kao prvi zabiljezeni slucaj lobiranja, navode Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015).

Vlahovi¢ 1 Jeli¢ (2015) takoder navode kako je lobiranje u pocetku bilo primarno orijentirano na
lobiranje vezano za zeljeznice i igre na srecu, u juznom dijelu Amerike, te kako se lobiranje
smatra jednom od najstarijih profesija na svijetu. Autori ujedno navode i kako je lobiranje u
Engleskoj nastalo mnogo kasnije, odnosno dolaskom Margaret Thatcher 1979. godine, kada je
lobiranje izaslo iz sjene i postalo vidljivije te priznato kao profesija, za razliku od 1960-ih i
1970-ih godina kada je to razdoblje bilo obiljeZzeno diskrecijom i nedostatkom informacija.
Primjer koji dobro ilustrira razvoj lobiranja i koji je izmijenio tijek razvoja demokracije u
Velikoj Britaniji datira iz 1215. godine kada su feudalni baruni lobirali da kralj John ogranici
svoju vlast $to je rezultiralo potpisivanjem Magna carta libertatum, dok Van Schenden (2013),

prema Greene (1998), pojasnjava kako je utjecaj na nekoga star gotovo koliko i ljudski Zivot te
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se utjecanje moze razgraniCiti na nekoliko tradicionalnih tehnika, a to su zavodenje,
preformulacija, persuazija, vlastita reputacija, argumentacija, advokatura, pregovaranje, autoritet,

ovisnost ili zavisnost i prisila.

3.1. Povijest lobiranja u Europskoj uniji

Lobiranje je iznimno vazna djelatnost u Europskoj uniji jer je EU zajednica drzava na razini na
kojoj se donose mnoge vazne odluke, regulacije i direktive koje utjeCu na smjer razvoja
nacionalnih ekonomija, ali i razvoj dru$tva u cjelini te je zainteresiranOj javnosti iznimno vazno
imati utjecaj na donosenje odluka na razini Europskog parlamenta i Europske komisije’.
Utjecanjem na donoSenje odluka direktno se utje¢e na zajednicke politike kao Sto su jedinstveno
trziSte, regionalna politika Europske unije, kohezijska politika, zajedni¢ka poljoprivredna
politika, socijalna politika, politika zastite okolisa, ekonomska politika, prometna politika,
politika trzi§nog natjecanja te potrosacka politika i mnoge druge®. 1z tog razloga specijalizirane
konzultantske kuce i agencije za odnose s javnos$¢éu pocele su se ubrzo otvarati u Bruxellesu
nakon potpisivanja Jedinstvenog europskog akta 1986. godine, odnosno pocetkom stvaranja
jedinstvenog europskog trzista slijede¢i dinamiku jacanja velikih korporativnih lobisti¢kih
skupina u srediStu EU, navodi Vidacak (2007). Prema Danielu Guéguenu (2007), povijest

lobiranja u Europskoj uniji moze se podijeli na Cetiri faze:

1. Fuzijsko lobiranje, koje se stvara uoci stvaranja velike Europe od Sest nacija, koja
podrazumijeva tri prioriteta: zajednicku poljoprivrednu politiku (CAP, engl.
Common Agricultural Policy po knjizi Johna McCormicka 2010. Razumjeti
Europsku uniju), ukidanje internih carinskih tarifa i stvaranje carinske unije. Pionir
toga doba bio je osniva¢ Europske informacijske sluzbe Henri Cayre, velikan
europskog sektora za Secernu repu. Fuzijsko lobiranje odnosno vrijeme stvaranja
trajalo je od 1957. godine do 1970. godine.

2. Diplomatsko lobiranje, koje se joS naziva i vrijeme oseke, utiSalo je Europu te se
jednoglasnost zamijenila kvalificiranom vec¢inom te Se u tome periodu komuniciralo

rijetko ali djelotvorno putem samo nekolicine visokopozicioniranih duZnosnika

! Preuzeto s https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/overview-law-making-process/applying-eu-law_en
(11. 10. 2017.)

% Preuzeto s https:/uprava.gov.hr/sto-su-to-zajednicke-politike-europske-unije-i-kako-funkcioniraju/12396 (11. 10.
2017.)
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pretezito iz Bruxellesa, Rima i Zeneve. Taj mraéni period, navodi Guéguen (2007),
trajao je od 1971. pa do 1987. godine.

3. StrateSko lobiranje uz nekolicinu visoko pozicioniranih osoba stvara jedinstveno
trziSte 1 obnovu Europe. Diplomatsko lobiranje postalo je neucinkovito, cak i
zastarjelo, a potom je i zamrlo. Ponovna ekspanzija lobista 1 osnazena veza izmedu
CIAA-e  (Confederation des Industries  Agro-alimentaires/Konfederacija
prehrambenih industrija i industrija pi¢a) i Europske komisije stvorili su dominantnu
ulogu jedinstvenog trziSta. Bruxelles postaje centar mo¢i, a ekspanzijom ¢lanstva
Europska unija postaje vrlo moc¢na tzv. lobisti¢ka arena, koja je neregulirana. Taj je
period trajao od 1988. pa sve do 2005. godine.

4. Transverzalno lobiranje ili takozvana Europa 30 nacija pocinje zahtijevati temeljitu
kontrolu, stabilnost i prilagodbu lobiranja svih aktera dok istovremeno Bruxelles
postaje glavni grad Europe. Europska profesionalna udruzenja pocinju shvacati
nuznost profesionalne i strateSke komunikacije. Razvodnjenost ¢lanica unije otvara
mnoga vrata i prilike svim potencijalnim buduc¢im lobistima s naglaskom na primarni
fokus cjelokupnog lanca od proizvodaca do potroSaca, tj. izmedu visih i nizih

instanci, te je taj period zapoc¢eo 2005. godine te ostaje i traje do danas.

3.2. Povijest lobiranja u Republici Hrvatskoj

Laslo (2016) tvrdi da se zbog svoje politicke povijesti lobiranje u Hrvatskoj pocCinje razvijati
paralelno s osamostaljenjem i suvereno$¢u Republike Hrvatske. Politicke neprilike pocetkom
1990-ih i teZnja za neovisnoS$¢u doveli su do prvih lobistickih pocetaka koji su bili fokusirani na
medunarodno priznanje Hrvatske putem diplomatskih odnosa 1 konzularnih predstavniStava.
Vazno je napomenuti kako RH nema tradiciju ni povijest profesionalnog lobiranja iz razloga Sto
je do 1990. godine (kada su se odrzali slobodni izbori na kojima je konstituirana demokratska
vlada) bila pod monopolistickim komunistickim rezimom (Bitonti i Harris, 2017). Grani¢ (2005)
pojasnjava kako su Njemacka, Austrija i Sveta stolica otvoreno lobirale za neovisnost i
samostalnost Republike Hrvatske 1991. godine, bas kao i sve demokrS¢anske i narodnjacke
stranke iz srednje Europe. Dodaje kako su se prva velika diplomatska pobjeda Hrvatske i
nagovjestaj medunarodne suradnje dogodili upravo 1991. godine odlukom Badinterove komisije

o raspadu SFRJ uz odluku da republicke granice postaju granice drzava te moguénost da sve



bivse ¢lanice republike mogu postati samostalnom drzavom. Nakon Islanda i balti¢kih drzava,
Hrvatsku je 1992. priznala i Sveta stolica, a Grani¢ (2005) navodi da je za to vezana prica u kojoj
je kardinal Angelozzi, predstojnik za humanitarna pitanja Papinskog vijeca, prilikom posjeta
Hrvatskoj uoci Bozi¢a 1991. godine u drustvu kardinala Kuhariéa i tadasnjeg potpredsjednika
Vlade RH i ministra vanjskih poslova Matu Granica posjetio selo u blizini Zagreba. Posljedica
tog obilaska i diplomatskog lobiranja kardinala Kuhari¢a i ministra Mate Grani¢a bila je
priznanje Republike Hrvatske od strane Svete stolice dva dana prije no $to je to ucinila Europska

ekonomska zajednica (Grani¢, 2005).

Grani¢ (2005) takoder istice kako je tijekom posjeta New Yorku poceo aktivnije lobirati za
hrvatske nacionalne interese odnosno teritorijalnu cjelovitost Hrvatske kako bi dobili prvu
rezoluciju Vijeca sigurnosti u korist Hrvatske te je to bio prvi veliki diplomatski uspjeh, koji je

jako odjeknuo u hrvatskoj javnosti.

Laslo (2016) dalje navodi kako u blizoj povijesti RH nije koristila profesionalne lobiste u
pregovorima s EU, ve¢ timove pregovaraca koji su imali zadatak zatvoriti odredena poglavlja
vezana za pregovore. Laslo (2016) tvrdi kako je osnovana zajedni¢ka konzultativna radna
skupina za takozvane pretpristupne pregovore vezane za parafiranje sporazuma o stabilizaciji i
pridruzivanju 2001. godine, dok 2005. godine pocinju pristupni pregovori kako bi se uskladilo
hrvatsko zakonodavstvo s pravnom stecevinom Europske unije. Pregovori su okoncani 2011.
godine zatvaranjem svih 35 pregovarackih poglavlja. Laslo (2016) napominje kako je vrlo vaznu
1 uspjeSnu ulogu odigrala tvrtka Hauska 1 partneri, tvrtka za odnose s javnoscu, koja je intenzivno

lobirala za korporativne interese RH.



4. PROCES LOBIRANJA

Ovo poglavlje proucava tehnike direktnog i indirektnog lobiranja te strategije koje se najcesce
vezu za sam proces lobistiCkih aktivnosti. Prikazat ¢e se tehnika izravnog pristupa s vrha te
tehnika neizravnog tehnickog lobiranja. Pojasnit ¢e se Cetiri strateSka pristupa lobiranju po
Guéguenu (2007): negativna, defenzivna, reaktivna i proaktivna strategija. Spomenut ¢e se zlatna
pravila utjecanja u procesu prilikom odabira strategije te pojasniti sam elementarni pojam

utjecanja.

4.1. Tehnike lobiranja

Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015) u knjizi Profesionalni lobist izdvajaju dvije tehnike lobiranja, a to su
izravno i neizravno lobiranje. Pritom napominju da ,,izravno lobiranje predstavlja svaki pokusaj
utjecanja izravnom komunikacijom lobista sa ¢lanovima tijela javne vlasti®, dok je ,,neizravno
lobiranje utjecanje na donositelje odluka koje u procesu utjecanja koristi posrednike (gradane,
birace, koalicije, stvaraoce javnog mnijenja, medije, udruge) radi aktiviranja veéeg kolektiva koji
je u mogucnosti izvrsiti snazniji pritisak na donositelje odluka“. Vazno je istaknuti takozvani
pojam think-thank organizacije koja, prema Vidacaku (2007), oznaCava ,skupinu za
promisljanje®, koja je ujedno i oznaka za Sirok spektar neprofitnih organizacija ¢iji je cilj
generiranje novih ideja s posebnim naglaskom na utjecanje na javne rasprave i sam proces

donoSenja odluka.

Nadalje, Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015) navode kako je izravno lobiranje svako lobiranje Ciji je Cilj
izravna komunikacija s tijelima javne vlasti bez ukljuc¢ivanja medija i interesnih skupina u proces
lobisticke kampanje. U tom procesu kljuénu ulogu imaju personalizirana komunikacija s
donositeljima odluka i privatni sastanci jer je lobist izvor stru¢nih, specifi¢nih i vjerodostojnih
informacija koje donositeljima odluke omogucuju jednostavnije razumijevanje predmetne

problematike te olakSavaju posao.

Vlahovi¢ 1 Jeli¢ (2015) navode da je osobni sastanak prvi korak uspostavljanja odnosa izmedu
lobista i donositelja odluka, dok tehniku osobnih sastanaka opisuju kao ,,naju¢inkovitiju tehniku
izravnog lobiranja® zbog toga §to ,,pruza Sirinu u postupku upoznavanja donositelja odluka s

predmetom na kojemu lobist radi. Autori zatim napominju da se u osobnim sastancima koriste



slozene tehnike jer je do osobnih sastanaka zahtjevno do¢i, te da tehnika osobnih sastanaka

,pocinje mnogo ranije negoli se sam sastanak odrzi‘.

Pod tehnikama izravnog lobiranja, Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015) izdvajaju i personaliziranu
komunikaciju, za koju navode da obuhvaca ,dva alata za stupanje u kontakt ili odrzavanje
odnosa s donositeljima odluka“, poput telefonskih razgovora, pisma ili internetske komunikacije
(e-posta). Zatim izdvajaju prikupljanje informacija i davanje stru¢nih savjeta kao tehniku

izravnog lobiranja, uz tehniku izravno-neformalnog lobiranja.

Guéguen (2007) napominje kako se politicki pristup ili pristup s vrha prema dnu oslanja na
hijerarhiju te je to elitisticki pristup. To je hijerarhijski pristup preko visoko pozicioniranih
donositelja odluka i ti su kontakti nezamjenjivi u jac¢anju legitimiteta, u povecanju vidljivosti 1

omogucuju razmjenu misljenja javnih i privatnih donosioca odluka.

Vlahovic¢ i Jeli¢ (2015) pojasnjavaju kako lobiranje ,,0dozdo* ima isti cilj kao i izravno, a to je
utjecanje na tijela javne vlasti. Medutim, neizravno lobiranje ukljucuje sve aktere kao $to su
bira¢i, udruge, mediji, gradani, koalicije i sve ostale relevantne skupine koje su direktno ili
indirektno zahvacene. Dok Guéguen (2007) tvrdi kako je akcija s dna prema vrhu ili tehnicki
pristup potpuno utemeljen na radu s tehnickim ekspertima i ekspertnim skupinama te grupama i

zasnovana je iskljuc¢ivo na ekspertizi.

Kao tehnike neizravnog lobiranja, Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015) navode stvaranje koalicija,
mobiliziranje gradana, prikupljanje sredstava, odnose s medijima, takozvani grasstops i astroturf
uz organizaciju demonstracija. Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015) pojasnjavaju da je grasstops lobisticka
tehnika Ciji pristup oznacava uspostavljanje odnosa s visoko pozicioniranim pojedincima dok
astroturf tehnika ima primarnu svrhu zavaravanje osoba s kojima se komunicira, odnosno ,,rije¢
je o umjetnoj lobisti¢koj tehnici koja nastoji preslikati tipicnu grassroots kampanju koriste¢i
frizirane i izmiSljene informacije”. Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015, str. 124-125) nadodaju kako je
grassroots kampanja ona koja angazira i mobilizira gradane da svojim doprinosom bilo

telefonski ili pisano utjeCu na svoje izabrane predstavnike.
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4.2. Strategija lobiranja

Za razumijevanje strategije lobiranja vazno je pojasniti elementarni pojam same strategije koja,
prema Naki¢u (2008), oznacava ,,plan borbe*; rije¢ dolazi iz grékog jezika gdje je imala znaCenje
ratne vjeStine odnosno znanosti koja istraZuje, u uzajamnoj vezi, politicke i ekonomske te
specijalne elemente pripravljanja uz postizanje specificnih ciljeva. Guéguen (2007) pojasnjava

Cetiri najcesce vrste strategija u procesu lobiranja:

a) Negativna strategija — smatraju se one koje su sustavno negativne, strategija
suprotstavljanja, blokiranja ili odbijanja bez prijedloga bilo kakvih kredibilnih alternativa
te je najCeSce osudena na neuspjeh jer je taj pristup, prvenstveno, zrcalna projekcija
industrije u zaostatku, a i samo lobiranje te vrste propada na tehnickoj razini uz gubitak
kredibiliteta u o¢ima zajednice. 1z ovoga se moze zakljuciti kako je kompromis vrlo

vazan pri lobistickim aktivnostima (Guéguen, 2007).

b) Defenzivna strategija — u principu odrzava steCene povlastice i suprotstavlja se svakoj
evoluciji zakona i propisa na $tetu poduzeca, organizacije ili udruzenja. U odredenim je
situacijama defenzivna strategija lobiranja uspjes$na, no najée$¢e vodi do neuspjeha na
dulji period jer je promjena neminovna, ali se defenzivnom strategijom, lai¢ki receno,

kupuje vrijeme navodi Guéguen, (2007).

c) Reaktivna strategija ili mekane strategije lobiranja utemeljene su na ¢ekanju odnosno
svojevrsnom nepoduzimanju akcije te, prema Vrhovskom (1999), stupanj sli¢ne
neorganiziranosti i kaoti¢nosti vuée sustav u suprotnom smjeru odnosno ka prirodnoj
entropiji iz razloga Sto se svaki sustav bio bioloski, tehnicki, organizacijski, socijalni ili
drugi, bez obzira na trenutnu situaciju, nalazi u stalnoj dinamici promjena stanja
stabilnosti. Reaktivne strategije, navodi Guéguen (2007), nazalost su vrlo Ceste i
pomodne te ta strategija simbolizira nedostatan utjecaj 1 paralizu organizacije. Vidacak

(2007) dodaje kako se ovdje najcesce, u manjem opsegu, pojavljuju i odnosi s javnoscu.

d) Proaktivna strategija — podrazumijeva predvidanje situacije. Stvaraju se transverzalna
savezni§tva te okupljaju razli¢iti elementi proizvodnog lanca i pruzaju gotov konsenzus
ekonomskih aktera i predstavnika civilnog drustva; proaktivna strategija temelji se na

kredibilitetu, transparentnosti i saveznistvu pojasnjava Guéguen, (2007). Vidacak (2007)
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isti¢e da se proaktivne strategije sastoje od konstruktivnog bilateralnoga konsenzualnog

rada u duhu suradnje.

Vaznos¢u utjecanja na cjelokupan proces lobisticke aktivnosti bavio se i Niccolo Machiavelli
(1983), koji je upozoravao da su one, sagledavajuci §iri kontekst na razini drzave te utjecaj
gradana na donosioce odluka, in vice versa, posljedica opre¢nih nastojanja i utjecanja. Dok
Gustave Le Bon (2016) smatra kako se utjecaj i nadmo¢ stvaraju pomoc¢u demonstracije i
impresije. Vidac¢ak (2007) tvrdi kako su struénjaci i prakticari s vremenom utvrdili niz zlatnih
pravila kako bi se ostvario utjecaj u procesu donoSenja odluka. Sastoji se od razvijanja
naprednog i pravodobnog prikupljanja informacija, pra¢enja nacionalne agende, odrzavanja
dobrih veza s upravama na nacionalnoj razini, odrzavanja dobrih kontakata, iznoSenja
racionalnih i tehnic¢kih argumenata. Uz to lobist treba biti pozitivan, kooperativan, zapoceti
lobirati pravovremeno, ,,ulijevati* povjerenje, stvarati koalicije te ostati u lobistickoj ,,utrci®

do kraja i ne zanemarivati provedbeni proces.
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5. ZAKONODAVNI OKVIR LOBIRANJA U RH

S obzirom na to da u Republici Hrvatskoj ne postoji zakonodavni okvir za lobiranje, autor ¢e se u
radu osvrnuti na op¢e zakonodavne okvire te moguénosti utjecaja na procese donoSenja odluka u
zakonodavnim institucijama RH. Ovo ¢e poglavlje poblize objasniti moguénosti lobiranja u
Republici Hrvatskoj uz poseban naglasak na nuznost poznavanja procesa donosenja odluka u
izvr$noj 1 zakonodavnoj vlasti uz kratak osvrt na mogucnost indirektnog djelovanja kroz

savjetovanje osoba Cije interese zastupa ili predstavlja.

5.1. Trodioba viasti u Republici Hrvatskoj

Nositelj zakonodavne vlasti je Hrvatski sabor, dok sudbenu nose sudovi, a izvr$nu obavlja Vlada
Republike Hrvatske®. ,,Ustavom Republike Hrvatske predvideno je da u RH vlast proizlazi iz
naroda i pripada narodu kao zajednici slobodnih i ravnopravnih gradana. Narod pak ostvaruje
vlast izborom svojih predstavnika (¢l. 1., st. 2., 3., Ustav RH). Drzavna vlast u RH ustrojena je
na nacelu diobe vlasti na zakonodavnu, izvrsnu i sudbenu, a ogranicena je Ustavom zajamcenim
pravom na lokalnu i podru¢nu (regionalnu) samoupravu.” (Mintas Hodak i1 Rasi¢, 2016, str. 155).
Vlahovi¢ 1 Jeli¢ (2015) napominju da je poznavanje sustava donoSenja odluka, mjesta i uloge
zakonodavne 1 izvr§ne vlasti u pravnom sustavu jedna od najvaznijih osobina dobrog lobista te
ujedno i glavni faktor razgrani¢enja odnosa s javnoscu, koji su fokusirani na odnose s medijima
za razliku od profesionalnog lobiranja koje je usmjereno na odnose s Vladom. Cutlip, Center i
Broom (2010) isti¢u kako specijalizacija lobiranja unutar struke odnosa s javno$¢u ima najbrzi

rast te je vrlo vazno poznavati zakonske propise.

Izvr$nu vlast obavlja Vlada Republike Hrvatske u skladu s Ustavom i zakonom te u ,,0bavljanju
izvr$ne vlasti Vlada Republike Hrvatske odreduje, usmjerava i uskladuje provedbu politika 1
programa te u tu svrhu predlaze i1 donosi strategije, daje smjernice, donosi akte te poduzima
druge mjere potrebne za uredenje odnosa iz podrucja svoje nadleznosti. Vlada Republike
Hrvatske predlaze Hrvatskom saboru zakone i druge akte te drzavni proracun i zavr$ni racun.
Takoder provodi zakone i1 druge odluke Hrvatskoga sabora i donosi uredbe za izvrSenje zakona.
Vlada RH vodi vanjsku i unutarnju politiku, usmjerava i nadzire rad drzavne uprave, brine o

gospodarskom razvitku zemlje, usmjerava djelovanje i razvitak javnih sluzbi te obavlja druge

® Preuzeto s https://uprava.gov.hr/ustavno-uredjenje-12707/12707 (1. 6. 2017.)
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poslove odredene Ustavom i Zakonom™. , Sukladno odredbama Ustava RH, nositelj izvrSne
vlasti u Republici Hrvatskoj je Vlada Republike Hrvatske (¢l. 108.). Uz osnovne ustavne odredbe
u Vladi RH, rad Vlade ureden je i posebnim Zakonom o vladi (NN 150/11 1 119/14) (¢l. 114.
Ustava).” (Mintas Hodak i Rasi¢, 2016, str. 165). U svim suvremenim drzavama izvrSna vlast
ocjenjuje potrebu za donoSenjem novih ili mijenjanjem postoje¢ih zakona, zatim ocijeni li da je
potrebna izmjena, izraduje nacrt zakona koji predlaze predstavnickom tijelu, navode Vlahovi¢ i
Jeli¢ (2015). Takoder, isticu da lobisticka praksa pokazuje da se ,,najve¢a mogucnost utjecanja
nalazi u fazi izrade nacrta zakona i fazi donoSenja podzakonskih akata” (Vlahovi¢ i Jeli¢, 2015,
str. 143). NajCeSc¢e se odvija unutar ministarstava iz razloga Sto se tada formira radna skupina u
kojoj su predstavnici raznih utjecajno-interesnih skupina poput sindikata, komora, udruga te
ostalih relevantnih stru¢njaka, koji su eksperti na odredenom podruéju i predstavljaju najbolje
moguce rjesenje problema za javni interes. Navode kako to zahtijeva stru¢nost na odredenom
podrucju i poznavanje takozvanih nomotehnickih pravila za izradu zakonskih akata i podataka,
usko vezanih za predmetnu materiju uz konkretna rjeSenja u obliku amandmana. Sa stajalista
lobista, izvrSna vlast (Vlada i ministarstva) najatraktivnija SU mjesta za moguénost utjecanja

(Bitonti i Harris, 2017).

,,lako Vlada obavlja izvr$nu vlast u skladu s Ustavom i zakonom, Predsjednik Republike ima niz
ustavnih ovlasti koje pripadaju u podrucje izvr$ne vlasti” te tako ,,Predsjednik Republike i Vlada
suraduju u oblikovanju i provodenju vanjske politike” (Vlahovi¢ i Jeli¢, 2015, str. 132-133).
Uloga predsjednice Republike Hrvatske utvrdena je Ustavom Republike Hrvatske, a temelji se
na izravnom politickom mandatu dobivenom od naroda na neposrednim izborima. U tom smislu,
predsjednicka duznost pozicionira se kao najvisa instanca izvrSne vlasti u Republici Hrvatskoyj,
Sto proizlazi 1 iz teksta sveCane prisege na vjernost Ustavu Republike Hrvatske, u kojem se
navode temeljne predsjednicke duznosti, dok se nositelja navedenih duznosti oznac¢ava nazivom
hrvatski drzavni poglavar®. Predsjednik Republike Hrvatske predstavlja i zastupa Republiku
Hrvatsku u zemlji i inozemstvu, brine se za redovito i uskladeno djelovanje te za stabilnost
drzavne vlasti. Predsjednik Republike odgovara za obranu neovisnosti i teritorijalne cjelovitosti

Republike Hrvatske.® Ako predsjednik Republike smatra da odredeni proglaseni zakon nije u

* Preuzeto s https://vlada.gov.hr/kako-funkcionira-vlada/64 (1. 6. 2017.)
® Preuzeto s http://predsjednica.hr/stranica/4/ (1. 6. 2017.)
® Preuzeto s http://unije.sabor.hr/ustav-rh-ustrojstvo-drzavne-vlasti (1. 6. 2017.)
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skladu s Ustavom RH, ima pravo pokrenuti postupak za ocjenu ustavnosti zakona pred Ustavnim

sudom RH’.

Vazno je napomenuti kako su upravo Vlada® i Predsjednica’ ti koji lobiraju zastupajuéi
nacionalne interese u inozemstvu. S druge pak strane, Vlada i predsjednica RH su tijela izvr$ne

vlasti u Hrvatskoj te su kao takvi meta lobistic¢kih aktivnosti.

Hrvatski sabor je nositelj zakonodavne vlasti u RH te ujedno i predstavnicko tijelo gradana
(Ustav RH, ¢l. 71). Hrvatski sabor sastoji se od najmanje 100, a najviSe 151 zastupnika koji se
biraju na temelju opceg i jednakog birackog prava neposredno tajnim glasovanjem (Cl. 72.).

Zastupnici u Hrvatskom saboru biraju se na tri nacina:

1. zastupnici koji se biraju po izbornim jedinicama diljem RH sa stranackih ili
neovisnih lista (140 zastupnika)

2. zastupnici se biraju kao zastupnici nacionalnih manjina (8 zastupnika)

3. zastupnici hrvatskih drzavljana koji prebivaju izvan RH (maksimalno 3

zastupnika).

Na temelju prava i ovlastenja utvrdenih Ustavom, Hrvatski sabor ima sljedecée ovlasti:

— odlucuje o donosenju i promjeni Ustava

— donosi zakone

— donosi drzavni proracun

— odlucuje o ratu 1 miru

— donosi akte kojima izraZava politiku Hrvatskoga sabora

— donosi Strategiju nacionalne sigurnosti i Strategiju obrane Republike Hrvatske
— odlucuje o promjeni granica Republike Hrvatske

— raspisuje referendum

— obavlja izbore, imenovanja i razrjeSenja, u skladu s Ustavom i zakonom

— nadzire rad Vlade Republike Hrvatske i drugih nositelja javnih duznosti odgovornih
Hrvatskom saboru, u skladu s Ustavom i zakonom

— daje amnestiju za kaznena djela

" Preuzeto s https://unije.zakon.hr/z/94/Ustav-Republike-Hrvatske (1. 6. 2017.)
® Preuzeto s http://www.mvep.hr/files/file/dokumenti/130829-europskiposlovi.pdf (23. 10. 2017.)
® Preuzeto s http://predsjednica.hr/stranica/4/ (22. 10. 2017.)
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— obavlja druge poslove utvrdene Ustavom.™?

Hrvatski sabor kao najvise tijelo vlasti u drzavi vrlo je ¢esta meta lobiranja. S druge pak strane, i
Hrvatski sabor, naj¢es¢e putem funkcije predsjednika Sabora, ali i Odbora za
meduparlamentarnu suradnju, provodi lobiranje u korist hrvatskih drzavnih interesa. Gradani 1
zainteresirana javnost mogu zagovarati svoje interese prema najviS§em zakonodavnom tijelu na
cijeli niz nacdina: putem klubova zastupnika, saborskih radnih tijela (dominantno sektorskih
odbora), ali i putem pojedina¢nih zastupnika kojima se mogu direktno obracati kao izabranim
zastupnicima u njihovim izbornim jedinicama. Predstavnici Hrvatskog sabora mogu utjecati na
kona¢ni izgled zakona i odluka koje donosi Hrvatski sabor, ali se mogu obracati i Vladi RH

putem zastupnickih pitanja te na taj nain zastupati interese gradana.

Trodioba vlasti podrazumijeva podjelu vlasti izmedu zakonodavne, izvrSne i sudbene vlasti.
Lobiranje se moze odvijati isklju¢ivo na relaciji prema instancama izvrs$ne i zakonodavne vlasti,
ali ne 1 prema sudbenoj jer sudbena vlast mora biti potpuno nepristrana te ne smije biti izloZzena
nikakvom pritisku od bilo koje strane. Drugim rije¢ima, ,,zabranjen je svaki oblik utjecaja na
donosenje sudske odluke, a posebno: svaka uporaba javnih ovlasti, sredstava javnih priopéavanja

i uopée javnih istupanja radi utjecanja na tijek i ishod sudskih postupaka“**.

5.2. Zakonski okvir o lobiranju

U ovom poglavlju pojasnit ¢e se pravni temelj za moguce sudjelovanje u javnim raspravama
temeljem Ustava RH. Vazno je naglasiti kako Hrvatska jo§ uvijek nema obligatorni registar za
lobiste te nije usvojen zakon, a ni akreditacija za profesionalne lobiste unato¢ nastojanjima HDL-

a da se to ostvari.

U RH pravni temelji na kojima se uspostavlja moguénost sudjelovanja javnosti u procesima
oblikovanja propisa jesu odredbe Ustava Republike Hrvatske, poslovnici Vlade i Sabora, navode
Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015), ali i zakoni koji u svojim odredbama predvidaju odredeni oblik
uspostavljanja suradnje javnog i civilnog sektora na ovim pitanjima Cesto znacajnim za Siru
javnost i gradane RH. Primjerice, u ¢lanku 46. Ustava RH, zastita ljudskih prava i temeljnih

sloboda, navodi se: ,,Svatko ima pravo slati predstavke i prituzbe, davati prijedloge drzavnim i

19 preuzeto s http://unije.sabor.hr/Default.aspx?sec=482 (9. 9. 2017.)
1 Preuzeto s http://www.vsrh.hr/EasyWeb.asp?pcpid=698 (13. 10. 2017.)
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drugim javnim tijelima i1 dobiti na njih odgovor”12 te u daljnjem postupku, sukladno ¢lanku 2.
Zakona o procjeni ucinaka propisa, slijedi procjena ucinka propisa u kojem stoji: ,,postupak
donosenja odluka o propisima na temelju dokaza i prikupljenih relevantnih podataka, koji ¢e
posluziti kao smjernice za odabir najboljeg rjeSenja za donoSenje propisa ili za poduzimanje
nenormativnih aktivnosti i mjera®. Nadalje se navodi kako se procjenom ucinaka propisa
analiziraju ,,pozitivni 1 negativni ucinci propisa na podrucje gospodarstva ukljucujuci i
financijske ucinke, podruc¢je socijalne skrbi, podruc¢je zastite okoliSa, s osvrtom na fiskalni

v . . . . v . . . - v r 13
ucinak, uz istodobno savjetovanje s javnoscu i zainteresiranom javnos$cu®.

Vlada Republike Hrvatske je od 2009. godine pocela primjenjivati kodeks savjetovanja sa
zainteresiranom javno$¢u u postupcima donoSenja zakona, drugih propisa i akata (Narodne
novine 140/09). Prihvacaju¢i Kodeks, Vlada je istovremeno obvezala Ured za udruge Vlade
Republike Hrvatske da izradi smjernice za primjenu Kodeksai program sustavne
edukacije koordinatora za savjetovanje, koje je bilo potrebno imenovati u tijelima drZzavne
uprave i uredima Vlade. Vazan korak u unaprjedenju normativnog okvira za savjetovanja sa
zainteresiranom  javnoS¢u ostvaren je donoSenjem Zakona 0 pravu na pristup
informacijama (Narodne novine 25/2013)u veljagi 2013.%*, &ime su ispunjene mijere iz
Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva; nadalje,
izmjenama i dopunama Zakona o pravu na pristup informacijama 2015. godine uspostavljen je
zakonodavni okvir za koriStenje sustava e-Savjetovanja koji navodi: ,,Savjetovanje s javno$éu
tijela drzavne uprave provode preko srediSnjeg drzavnog internetskog portala za savjetovanja s
javnosc¢u, a druga drZavna tijela, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i pravne
osobe s javnim ovlastima preko internetske stranice ili preko srediSnjeg drZzavnog internetskog
portala za savjetovanje s javnoS¢u, objavom nacrta propisa, opéeg akta odnosno drugog
dokumenta, s obrazlozenjem razloga i ciljeva koji se Zele posti¢i donoSenjem propisa, akta ili
drugog dokumenta te pozivom javnosti da dostavi svoje prijedloge 1 miSljenja.
Takoder su izmijenjene odredbe o objavi Izvjes¢a o provedenom savjetovanju koja ¢e javnosti

takoder biti dostupna putem portala e-Savjetovanja™. U Hrvatskoj lobisticke usluge djeluju kroz

12 Preuzeto s http://unije.sabor.hr/Default.aspx?art=1841 (2. 6. 2017.)

13 Preuzeto s https://unije.zakon.hr/z/483/Zakon-0-procjeni-u%C4%8Dinaka-propisa (2. 6. 2017.)

Y Preuzeto s
https://savjetovanja.gov.hr/UserDocslmages//dokumenti/kopija/Savjetovanja//Zakon%200%20pravu%20na%20prist
up%20informacijama.pdf (17. 10. 2017.)

15 Preuzeto s https://savijetovanja.gov.hr/o-savjetovanjima/9 (7. 9. 2017.)
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usluge savjetovanja te je takvih poslovnih jedinica ukupno 4010 odnosno 1,5 % od ukupno 268
635, no vazno je napomenuti da ne postoji detaljniji uvid koji se veze uz javne poslove ili

lobiranje, ¢ije brojke su vidljive iz prilogu 2 i priloga 3.

Hrvatsko drustvo lobista uputilo je nacrt prijedloga Zakona o zagovaranju interesa te zahtjev za
stvaranjem transparentnog registra lobista i etickoga kodeksa za lobiste. Poc¢etkom 2009. godine
Ministarstvo pravosuda pozdravilo je i podrzalo prijedlog drustva te je oformilo i ekspertnu
skupinu za daljnji rad, no legislativa je trajno obustavljena iz nepoznatog razloga (Bittonti i
Harris, 2017). U navedenom prijedlogu’® HDL-a definira se zagovaranje javnog interesa,
postupak upisa u registar transparentnosti, kaznene odredbe te pravila nadzora nad aktivnostima

zagovaranja interesa.

5.3. Akreditacija i regulacija lobista

Vlahovi¢ i Jeli¢ (2015) navode¢i McGratha objasnjavaju kako je SAD ,kolijevka regulacije
lobiranja“; pokusaji regulacije zapoceli su jo§ 1852. godine kako bi se ¢lanovi Kongresa zastitili
od lobista koji su tada djelovali pod izlikom da su reporteri. Navode kako je i 1876. Kongres
ponovno pokusao uvesti akreditaciju za lobiste, no neuspjesno sve do 1938. godine pod nazivom
FARA (Foreign Agents Registration Act), koji je nastao na temelju straha tadasnjeg predsjednika
Franklina Roosvelta od propagandnog utjecaja nacisti¢kih i komunisti¢kih agenata na javne
politike SAD-a. Tadasnja FARA obvezala je sve strane agente koji su tada djelovali kao lobisti,
odvjetnici ili osobe za odnose s javnos¢u da se registriraju ako su u sluzbi stranih organizacija
posebice pri uredu drzavnog tajnika. No, tek je 1995. godine uveden ,,prvi ozbiljni zakon o
lobiranju* koji definira lobiranje i lobista uz poboljSani nadzor djelovanja. Uz to, razgranicio je
tzv. in-house lobiste i konzultativne lobiste, zahtijeva se registracija svake osobe koja je stupila u
kontakt kao lobist te, kao jedna od najvaznijih stavki tog vremena, lobisti su poceli podnositi
izvjestaje odnosno duzni su otkrivati za koga lobiraju i za koje interese (Bitonti i Haris, 2017).
Ovi autori smatraju kako bi interes trebalo preusmijeriti s lobista i interesnih skupina i na one koji
su predmet lobiranja, tj. politicare i donosioce odluka zbog medusobnih odnosa prilikom

procesa.

18 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2015/05/Zakon-0-zagovaranju-interesa_HDL _prijedlog.pdf (2. 6.
2017.)
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Europska unija odnosno Bruxelles zapoceo je brojati lobiste zadnjih par godina navodec¢i kako
je za ulaz u Europski parlament potrebna propusnica, tj. registracija pri registru transparentnosti
(Bitonti i Harris, 2017). Akreditacija lobista u Europskoj uniji zapocela je nakon Cash-for-
influence'” skandala 2011. godine u kojem je britanski novinar Sunday Timesa, u razdoblju od
osam mjeseci, kontaktirao 60 zastupnika Europskog parlamenta s krajnjim ciljem testiranja
njihove eti¢nosti, predstavljajuci se pritom lazno kao lobist. Registar transparentnosti stupio je na
snagu nakon zavrSene istrage koju je pokrenuo Europski parlament, nakon Sto su britanske
novine objavile kako su ,trojica zastupnika Europskog parlamenta prihvatila ponude do ¢ak
100.000 eura godiSnje u zamjenu za donoSenje izmjena i dopuna zakona koji se donose na
skupstinama®. Sunday Times izvijestio je kako je to najveéi skandal u posljednje 53 godine
postojanja Europskog parlamenta®. Nakon tog dogadaja uslijedio je meduinstitucionalni
sporazum, potpisan 11. 5. 2011. u Strasbourgu™ izmedu Europske komisije i Europskog
parlamenta, kojim se uspostavlja registar transparentnosti za organizacije i samozaposlene osobe
angazirane U Kreiranju i provedbi politika EU. U Sporazumu se naglasava kako donosioci odluka
i same vlasti neminovno direktno i vrlo brzo utje¢u na drustvo® — kako na nadnacionalnoj, tako i
na nacionalnoj razini s ciljem poticanja gradana da se priklju¢e u procese odlucivanja kako bi
bilo $to transparentnije 1 otvorenije radi ravnoteze u demokratskom Zivotu Europske unij e Uz
registar i akreditaciju pojavljuje se jo$ i takozvani fenomen okretnih vrata u kojem se politicari i
bivsi sluzbenici netom nakon odlaska iz institucija javnih vlasti ili izgubljenih izbora angaZziraju
u lobistickim aktivnostima, tvrtkama ili odvjetnickim uredima. Vidacak (2007) dodaje kako je u
SAD-u ta praksa vrlo raSirena te se procjenjuje kako vise od 30 % bivsih ¢lanova kongresa
postaju lobisti unato¢ takozvanoj regulaciji cooling off perioda od godinu dana u kojem se
politi¢ari moraju suzdrzati od prelaska u lobisticke krugove. Vidacak (2007) daje oStru

primjedbu Europskoj inicijativi za transparentnost zbog neodgovarajuceg rjeSenja za fenomen

7 preuzeto s http://www.euractiv.com/section/justice-home-affairs/news/romanian-mep-faces-corruption-trial-in-
cash-for-influence-scandal/ (17. 10. 2017.)

18 preuzeto s http://www.euractiv.com/section/public-affairs/news/journalistic-spoof-traps-meps-in-bribery-affair/
(15.11. 2017.)

9 preuzeto s http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2011-
0222+0+DOC+XML+VO//EN (15. 11.2017.)

2 preuzeto s https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/overview-law-making-process/applying-eu-law_en
(15.11. 2017.)

2 preuzeto s
http://ec.europa.eu/transparencyregister/public/staticPage/displayStaticPage.do?locale=en&reference=WHY_ TRAN
SPARENCY_ REGISTER (15. 11. 2017.)
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,,okretnih vrata“ (revolving doors) tj. cooling off perioda, a Bitonti i Harris (2017) podsje¢aju da
je tijekom 19. stoljeca bio vrlo Cest slucaj da zastupnici budu direktori ili vlasnici tvrtke, a

istovremeno, obnasajuci duznost, promoviraju komercijalne interese tvrtke pri parlamentu.

5.4. Hrvatsko drustvo lobista

U Zagrebu je 11. travnja 2008. godine organiziran Medunarodni simpozij ,,Lobiranje u praksi‘
na kojem je jedan od zakljucaka bio i potreba za osnivanjem hrvatskog strukovnog udruzenja
lobista. S ciljem realizacije navedene ideje osnovan je Inicijativni odbor koji su ¢inili Mate
Grani¢, Natko Vlahovi¢, Franjo Greguri¢, Miomir Zuzul, Davor Stern, Marijan Kostrencic,
Slavko Tesija, Jasminko Umiéevi¢, Iva Biondi¢, Bernard Jakeli¢, Dubravko Miholi¢, Mate
Kalajzi¢, Daniela Prskalo i Ivo Ivanci¢. Za prvog predsjednika HDL-a izabran je prof. dr. sc.
Mate Grani¢, dugogodiSnji lobist 1 vlasnik tvrtke Magra d. 0. o. Nakon pet godina, duZnost
predsjednika preuzeo je Natko Vlahovi¢, a Mate Grani¢ postao je pocasni ¢lan drustva. Od 2013.
godine HDL djeluje iz ureda na Srebrnjaku 128 c, u kojem rade voditelj ureda i dvoje
volontera.? Predsjedniku Drustva Natku Vlahoviéu 2017. godine istekao je mandat te je vodstvo
nad Drustvom preuzela Maja Pokrovac. Nova predsjednica HDL-a ujedno je i direktorica

gospodarsko-interesnog udruzenja obnovljivih izvora energije Hrvatske.

Hrvatsko drustvo lobista — udruga za promicanje transparentnog zagovaranja interesa (HDL)
prva je strukovna udruga u Republici Hrvatskoj i jugoisto¢noj Europi koja okuplja osobe koje se
povremeno ili profesionalno bave lobiranjem, kao i one koje se lobiranjem namjeravaju baviti u
buduénosti. Misija HDL-a je promovirati lobiranje kao ozbiljnu, legalnu i legitimnu profesiju te
se zalagati za regulaciju lobistickog djelovanja uz postovanje najvisih etickih standarda.
Aktivnosti HDL-a ukljuCuju organizaciju predavanja, seminara, studijskih putovanja i
konferencija kojima se Zeli doprinijeti razvoju profesionalnog lobiranja u Republici Hrvatskoyj.
Zelja je pribliziti modernu lobisti¢ku praksu politiGarima, gospodarstvenicima i predstavnicima
nevladinog sektora s kojima se Zeli ostvariti konstruktivan dijalog, u cilju postizanja vece
transparentnosti i kvalitete u procesu donoSenja odluka®. Glavni ciljevi HDL-a usmjereni su
prvenstveno na lobiranje kao djelatnost, a ukljucuju regulaciju lobisticke djelatnosti u RH —

donosenje Zakona o lobiranju, osnivanje obveznog registra lobista pri Hrvatskom saboru i Vladi

22 preuzeto s http://hdl.com.hr/o-nama/povijest/ (2. 6. 2017.)
% Preuzeto s http://hdl.com.hr/o-nama/tko-smo/ (1. 6. 2017.)
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RH, donoSenje jedinstvenog etickoga kodeksa za lobisti¢ku profesiju, promociju lobiranja kao

legalne djelatnosti u demokratskom sustavu, edukaciju i usavrsavanje novih struénjaka®.

Eticki kodeks Hrvatskoga drustva lobista sadrzi temeljna pravila ponasanja za djelatnike u
lobisti¢koj profesiji. Lobiranje kao legitimna i legalna profesija sastavni je dio viSestranackog
poretka u kojem pojedinci i interesne skupine mogu izraziti svoje misljenje te Zele utjecati na
proces donoSenja odluka u drzavnim institucijama. U Etickom kodeksu Hrvatskog drusStva
lobista stoji da osobe i organizacije koje lobiraju moraju poStovati nacela otvorenosti,
transparentnosti, Cestitosti i besprijekornosti. Lobist kao predstavnik interesa, u odnosima s
drzavnim institucijama kao i s drugim klijentima, u svakom ¢e se trenutku ponasati u skladu s
ocekivanim etickim 1 profesionalnim standardima. Lobist ¢e se u svojoj komunikaciji prema
duznosnicima i sluzbenicima u drzavnim institucijama ponasati s duznim gradanskim
postovanjem jednako kao i prema svojoj konkurenciji. Prilikom uclanjenja svaki ¢lan HDL-a
duzan je potpisati Eti¢ki kodeks HDL-a ¢ime se obvezuje na ponaSanje u skladu s njegovim
odredbama 1 profesionalnim kriterijima lobisticke struke”. Eticki kodeks njeguje sedam

vrijednosti:

1. Transparentan rad djelovanja koje uklju¢uje navodenje vlastitog imena i imena organizacije
ili klijenta kojeg zastupa te da ¢e lobist kao profesionalni predstavnik poduzeti sve korake kako
bi osigurao to¢no i istinito informiranje sluZzbenika u tijelima javne vlasti kako ne bi doveo u

zabludu bilo koju osobu.

2. Povjerljivost podataka te drugih tajnih dokumenata s kojima raspolaze kako ih ne bi u¢inio

dostupnima tre¢oj strani koja potencijalno moze zloporabiti istoimeni/ad hoc dokument.

3. Upotreba informacija i dokumenta u smislu preuzimanja odgovornosti da ¢e biti koristeni
nepristrano, potpuno, to¢no i objektivno pritom ne navode¢i drugu stranu na pogresno
miSljenje ili djelovanje.

4. Izbjegavati sukob interesa na nacin da ¢e poduzeti sve potrebne mjere kako bi to sprijecio.

5. Pri zaposljavanju bivsih donosioca odluka unutar tijela javnih vlasti lobist ¢e poduzeti sve

mjere kako bi djelovanje bilo u skladu s postoje¢im zakonskim odredbama.

2 Preuzeto s http://hdl.com.hr/o-nama/ciljevi/ (2. 6. 2017.)
% Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2015/05/Eticki_kodeks HDL.pdf (2. 6. 2017.)

21


http://hdl.com.hr/o-nama/ciljevi/
http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2015/05/Eticki_kodeks_HDL.pdf

6. Zadrzati financijski integritet na nacin da nece nuditi, direktno ili indirektno, nikakav
financijski poticaj sluzbeniku ili duZnosniku u drzavnim institucijama kao i svim ostalim

klijentima.

Vazno je pritom napomenuti kako Zakon o sprecavanju sukoba interesa (¢lanak 11., stavka 3.)
navodi da duznosnik smije zadrzati dar simboli¢ne vrijednosti u iznosu do 500,00 kuna od istog

darovatelja®®.

7. Odgovornost i obveza na ponasanje u skladu s Etickim kodeksom, tj. u skladu s

profesionalnim kriterijima lobisticke struke.

Do osnivanja HDL-a doslo je zbog potrebe za utemeljenjem udruzenja koje bi zastupalo interese
struke te radilo na uspostavljanju jasnih pravila i standarda lobiranja u Hrvatskoj. Lobiranje se
Cesto spominje s negativnim prizvukom, a jedan od razloga je relativno slaba ili ¢ak nepostojeca
regulativa o pravilima lobiranja i prihvatljivom ponasanju u odnosu lobist — drzavne institucije.
Ipak, iz dana u dan lobiranje u svijetu dobiva na vaznosti, a broj lobista u centrima politicke
mo¢i sve je ve¢i. U Hrvatskoj je lobiranje u svojim zafecima te je potreba za Skolovanim i

profesionalnim poznavateljima ove struke izuzetno velika.

% preuzeto s https://unije.zakon.hr/z/423/Zakon-o-sprje%C4%8Davanju-sukoba-interesa (3. 6. 2017.)
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6. ISTRAZIVANJE PROCESA LOBIRANJA U HRVATSKOJ NA
PRIMJERU ODABRANE LOBISTICKE UDRUGE

U ovom poglavlju pojasnit ¢e se nacin provedbe istrazivanja putem metode dubinskog intervjua
te interpretirati rezultati provedenog istrazivanja. Dubinskim intervjuima ispitano je sedam osoba
od kojih su Cetiri ¢lana ¢lanovi HDL-a, dok je jedna osoba pocasni ¢lan, a dvije osobe nisu
¢lanovi HDL-a. VaZzno je napomenuti da je prilikom obrade intervjua/istrazivanja doslo do
izmjene predsjednistva HDL-a nakon ¢etverogodi$njeg mandata. Vazno je naglasiti kako su 43
% ispitanika dubinskog intervjua, odnosno njih troje od sedam, i autori literature koriStene za

ovaj rad te je jedna osoba i osniva¢ HDL-a.

6.1. Istrazivac¢ke metode

U ovom poglavlju slijede zakljucci provedenih intervjua u primarnom kvalitativnom istrazivanju.
Intervjui su provedeni u periodu od 22. 3. 2017. do 22. 6. 2017. godine. Putem usmenog

intervjua odgovore je dalo sedam osoba:

1. Marijan Banelli, vlasnik i direktor tvrtke Banelli d. 0. o. i dopredsjednik Hrvatskog
drustva lobista
2. Natko Vlahovi¢, vlasnik i direktor tvrtke Vlahovi¢ grupa Itd. i predsjednik Hrvatskog
drustva lobista (do 6. mj. 2017.)
3. Hrvoje Merki, ¢lan Uprave i direktor tvrtke EURCO d. d. te ¢lan Hrvatskog drustva
lobista
4. Andreja Pavlovié, partnerica tvrtke Hauska i partneri
5. Maja Pokrovac, direktorica gospodarsko-interesnog udruZenja za obnovljive izvore
energije Hrvatske 1 predsjednica Hrvatskog drustva lobista (od 6. mjeseca 2017.)
6. Igor Vidacak, izvanredni profesor na Fakultetu politickih znanosti Sveucilista u Zagrebu
7. Mate Grani¢, posebni savjetnik predsjednice Republike Hrvatske te pocasni c¢lan
Hrvatskog drustva lobista.
Dubinski intervjui bili su snimani te su transkripti interpretirani u pisanoj formi. Istrazivanje je
provedeno metodom dubinskog intervjua jer se ovom metodom podaci prikupljaju, osim samim
odgovorima ispitanika, i promatranjem i verbalnim interakcijama ¢ime su dobiveni rezultati

najrelevantniji i najpouzdaniji izvor informacija zbog kompleksnosti predmetne materije i
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nedostatka strucne literature vezane za predmet istrazivanja. Jedan od razloga odabira dubinskog
intervjua kao metode istrazivanja jest da se radi upravo o komunikacijskoj profesiji koja
zahtijeva moc¢ otvorenog dijaloga. Takoder, intervju licem u lice omogucio je individualni
pristup ispitanicima kojim se moglo opaziti neke nepredvidene i nepoznate elemente problema te
je omogucio otvorenu komunikaciju o osobnim, povjerljivim i osjetljivim temama uz
fleksibilnost i interaktivnost diskusije. Jedna od najbitnijih stavki intervjua je detaljna naknadna

analiza na temelju zvu¢nog zapisa.

6.2. Rezultati dubinskih intervjua

Dubinski intervju temeljio se na sedam glavnih pitanja te Sest potpitanja. Pitanja su prije
intervjua bila poslana elektronickom postom radi pripreme sugovornika, nakon razgovora
odgovori su transkriptirani, a zatim naknadno poslani na autorizaciju. Svi su tekstovi
komplementarno nadopunjeni u stilu pitanja te potom slijede svi odgovori ispitanika
interpretirani u cjelovite reCenice ili smislen tekst. Lokacija intervjua bio je grad Zagreb.

Razgovor je u prosjeku trajao od 10 do 15 minuta.

Je li moguce usporediti proces lobiranja u Hrvatskoj s onim u Europskoj uniji? Koje su

sli¢nosti, a koje razlike?

Banelli smatra da ne postoje relevantni pokazatelji koji bi mogli usporedivati te procese
transparentnog zagovaranja javnih interesa, dok Vlahovi¢ smatra da je moguce usporediti taj
proces jer svaki lobist mora organizirati sastanke s relevantnim institucijama i donositeljima
odluka. Merki smatra da se procesi po mnogo ¢emu razlikuju, prvenstveno zbog toga S$to
lobiranje u RH nije zakonski regulirano, a zakonski temelji su oshova za ispravan proces
lobiranja. Dodaje kako se u RH i dalje javno zazire od lobista, dok s druge strane Zeli istaknuti
vaznost, nuznost i1 neizbjeznost lobistiCkih aktivnosti u poslovnom svijetu. Vidacak navodi kako
je proces u EU teSko usporediv s RH zbog kompleksnosti postupka odlucivanja i specifi¢nosti
institucionalnog ustroja EU zbog toga Sto iziskuje razvoj viSerazinske strategije uz neusporedivo
naprednije ljudske i financijske resurse. Pavlovi¢ istaknula je da u EU postoje sustavni i
organizirani napori da se proces lobiranja ucini transparentnim i reguliranim koji rezultiraju
usvajanjem razli€itih kodeksa, pravila predstavljanja, zastupanja i troSenja, kao i registrom te na
kojim podru¢jima se odvija. Napominje kako u EU postoje i posebne platforme koje prate

lobiranje u europskim institucijama s ciljem jacanja transparentnosti te dodaje kako 1 u Hrvatskoj
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postoje sli¢ni napori, no nisu urodili takvim rezultatima. Vlahovi¢ ukazuje na to da razlika ima
dosta, jedna od njih je da je otvorenost europskih institucija puno veca nego u Hrvatskoj. U
Bruxellesu takoder postoji ogromna zajednica, tj. velika lobisticka industrija koja djeluje,
funkcionira i privreduje mnogo financijskih sredstava uz to Sto pokusava pratiti odluke europske
administracije i utjecati na njih. Istice kako u EU postoji lobisticka kultura, dok je u RH to jo$
uvijek nerazvijeno jer je 1 dalje neSto novo na hrvatskom trziStu. Posebno je naglasio specificnost
zakonodavnog, odnosno politickog procesa jer se u RH drugacije donose zakoni za razliku od
europske administracije gdje je proces dugotrajniji i kompleksniji. U Hrvatskoj se zakon moze
donijeti za samo tri dana, dok je to u Bruxellesu vrlo teSsko. Grani¢ pojas$njava kako je proces
lobiranja u EU jasno definiran, donose se odluke kojima se taj proces nastoji jo§ bolje definirati,
no dodaje da je u RH uvedena dobra praksa od osnutka HDL-a, ali lobiranje kao takvo jos uvijek
nije pravno regulirano usprkos nastojanjima HDL-a da se ta praksa kodificira. Pokrovac
pojasnjava da se mora usporedivati taj proces kako bi se uopée znalo gdje se RH nalazi.
Napominje kako postoje i lobisti odnosno ljudi koji javno zagovaraju interese, projekte ili
odredena podrucja te su ve¢ evidentirani pri EU registru jer kada lobisti zele u¢i u bilo koju
instituciju gdje se donose odredene javne politike, moraju biti upisani u registar transparentnosti

te navesti podruéja koja su u interesu lobista te koga predstavljaju/zastupaju.

Sto je, po VaSemu miiljenju, nuzno uéiniti kako bi se djelatnost lobiranja u Hrvatskoj

izjednacila s onom u EU?

Banelli smatra kako je prva i temeljna stvar koju treba uciniti donoSenje Zakona o
transparentnom zagovaranju javnih interesa i shodno tome napraviti registar lobista, koji treba
biti u nadleZznosti HDL-a. Zato je potrebno to¢no definirati djelatnost transparentnog zagovaranja
javnih interesa — lobiranja kroz Nacionalnu klasifikaciju zanimanja. Svi ostali ispitanici slazu se
s tom tvrdnjom. Pavlovi¢ tvrdi kako je prvenstveno potrebna politicka volja jer u RH ne postoji
volja da se javni poslovi reguliraju i podvrgnu kontroli javnosti. Slicno tvrdi Vlahovi¢, koji
upozorava kako usprkos dugogodi$njim nastojanjima HDL-a nijedna vlada nije pokrenula
inicijativu za donoSenjem ovog zakona te da, za sada, zakonski okvir ¢eka ,,bolja vremena ili
drugacije okolnosti”. Vlahovi¢ dodaje kako bi bilo naju¢inkovitije da je registar obavezan te da
bi to bio veliki iskorak iz razloga sto trenutno nema ni zakona. Merki dodaje kako bi to podiglo

ljestvicu legitimnosti lobisticke profesije. Pozitivan bi iskorak takoder bio i uvodenje mjese¢nih
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objava popisa sastanaka ministara te ostalih Celnika tijela javne vlasti kao 1 njihovih najblizih
suradnika 1 duznosnika koji se sastaju s predstavnicima interesnih skupina uz navodenje teme
sastanka, navodi Vidacak. Kao zaklju¢ak, Pokrovac navodi da je bitno nastaviti aktivnosti koje
HDL radi ve¢ zadnjih osam godina jer je izraden prijedlog s priznatim pravnicima i sucima
Ustavnog suda RH. Dodaje kako je prijedlog ponuden nadleznom Ministarstvu pravosuda, no i
dalje ¢eka da ga se stavi u proceduru javnog savjetovanja jer tek tada se moze govoriti Sto je to

lobiranje te da lobiranje postane transparentna javna djelatnost.

Hrvatska jo$ uvijek nema zakon o lobiranju koji bi regulirao ovu djelatnost; kako izgleda

proces lobiranja u RH?

Pavlovi¢ smatra kako je teSko dati cjelovitu sliku procesa lobiranja u Hrvatskoj. Osim lobista
uclanjenih u Hrvatsku udrugu lobista, lobiranjem, predstavljanjem i zastupanjem bave se i neke
agencije za odnose s javno$cu, ali i mnogi samostalni konzultanti i pojedinci. I drugi ispitanici
slazu se s tom tvrdnjom. Pavlovi¢ pojasnjava da su, ako se govori o profesionalnoj djelatnosti,
mehanizmi i instrumenti isti kao i svugdje u svijetu. Klju¢no je to da Hrvatska jo$ uvijek nije
iskoristila jac¢inu javnog zagovaranja i lobista jer takvi ljudi ukazuju drzavi gdje su zapravo
problemi 1 kako se te situacije mogu poboljSati. U takav proces savjetovanja drzava ukljucuje
Siru skupinu ljudi, pa automatski javne politike, odluke i propisi koji se donose postaju
kvalitetniji i bolji, a uz to se koriste i sve grupe u drustvu da daju najbolje od sebe. Uzima se
know-how i ekspertiza za donosenje odluke napominje Maja Pokrovac. Jako vazna stvar koja u
europskim zemljama, pogotovo onim razvijenijima, funkcionira savrSeno jest javnost i
transparentnost tog procesa. Tako taj proces sve viSe 1 viSe privla¢i mlade ljude jer to su vjeStine
koje su potrebne u bilo kojem poslu. Vazno je znati predstaviti $to se misli pogotovo nesto Sto se
moze mijenjati. Vlahovi¢ napominje kako sve ovisi o tome S§to je predmet lobiranja jer se tek
tada moZe definirati proces. Smatra kako je proces uvijek isti te da je gotovo identi¢an u smislu
djelovanja prema drzavnim institucijama. Proces lobiranja u RH u praksi izgleda vrlo tesko zato
§to nema tradicije i institucije su zatvorene te nisu spremne primati informacije od privatnog
sektora, dijalog je slab. Iz toga je razloga potrebno ulagati mnogo truda, angazmana i vremena u
lobiranje. S druge strane, ima i malo profesionalnih lobista ili ih ¢ak uopée nema u RH. Uz to
hrvatski lobisti nisu kapacitirani raditi taj posao, a Vlahovi¢ i navodi da ne razumiju kako to

napraviti jer mnogi misle da se to rjeSava individualnim poznanstvima ili putem telefonskog
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poziva, odnosno da se pomocu dvije rije¢i moze ostvariti Zeljeni u¢inak. Dodaje kako se zapravo
niSta ne moze napraviti na taj nacin, dakle razlika izmedu profesionalnog lobiranja i konzultanata
u odnosima s javnoséu, vrlo je velika. Profesionalno lobiranje je kao i svaki drugi profesionalni
posao — postoje menadzeri, voditelji, savjetnici... cijeli tim ljudi od kojih svaki radi svoj posao
kako bi se ostvario odredeni cilj i to na kraju treba biti mjerljivo. Banelli dodaje da s obzirom na
to da nazalost ne postoji zakonska regulativa, procesi lobiranja u RH svode se iskljuc¢ivo na vec
spomenuti sustav konzultantskih usluga, koje se ne mogu raditi onako kako se to radi u zemljama
koje su zakonski regulirale tu djelatnost. Grani¢ isti¢e da nazalost do sada nijedna vlada, usprkos
javnim podrSkama, nije dovrSila taj proces kodifikacije, medutim do sada nije bilo nijedne
primjedbe javnosti, medija, politike ili bilo koje druge drzavne institucije na procese lobiranja ni
aktivnosti HDL-a upravo zbog uvedene izuzetno dobre prakse i standarda zahvaljujué¢i HDL-u.
Merki zakljucuje da je mnogo dionika u Hrvatskoj te da je mnostvo interakcije i zagovaranja
interesa medu dionicima prisutno kao npr. Vlada RH, Sabor RH, ministarstva RH, agencije,
Zupanije, op¢ine, gradovi, politicke stranke, sindikati, komore, privatni sektor, odvjetnicka

drustva pa i ¢ak sudbena vlast, §to dovodi do zakljucka da se lobira na svim razinama.

ZalaZete li se za donoSenje zakona o lobiranju i zbog ¢ega?

Pokrovac pojaSnjava da se cjelokupno druStvo lobista posljednjih osam godina zalaze za
donosenje ovog zakona. Zakon je klju¢an kako lobisti¢ka struka vise ne bi bila ,,ispod stola“ i
kako ne bi imala negativan predznak. Lobiranje ima negativan prizvuk jer ne postoji zakon i
javni registar, a 0 ovoj se temi u druStvu ne govori s poznavanjem ¢injenica te u pozitivnom i
dobronamjernom kontekstu. Nazalost, HDL do sada u tome nije uspio. Upravo zato §to se u
Hrvatskoj ¢esto mijenjaju vlade, postoji i otpor javnosti jer je Hrvatska zemlja u tranziciji koja bi
trebala puno transparentnije pojaSnjavati i objasnjavati §to je javni interes I ukazivati na nj.
Banelli dodaje da je HDL potaknuo donoSenje Zakona o lobiranju shodno ugovoru s EU o
transparentnosti lobista jer je to jedini na¢in reguliranja djelatnosti. Vlahovi¢ tvrdi kako je
upravo on vodio tu inicijativu dugo vremena te bio angaziran oko te tematike na razli¢itim
razinama i smatra kako je puno napravio. Napominje kako je HDL napravio samoregulaciju
struke pomoc¢u Etickoga kodeksa, za koji smatra da ga se svi ¢lanovi moraju pridrzavati. Eticki
kodeks je dobrovoljan, a ne obvezatan, no u ovom trenu je to sve $to organizacija civilnog

drustva moze napraviti. Merki je uputio primjedbu Vladi RH jer je upitno koliko je Vlada
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spremna platiti odredenom lobistu koji bi aktivno zagovarao interese drzave te potencijalno
privukao ozbiljne investitore. Samo jedna ozbiljna investicija mogla bi imati viSestruke u¢inke
na bruto drustveni proizvod (BDP), no i dalje podrzava donoSenje zakonskog okvira, ali pod
uvjetom da se donese mudro, a ne brzopleto, uz uvazavanje misljenja svih dionika i aktera
lobisti¢ke scene. Zakonski okvir predstavio bi snaznu antikorupcijsku mjeru, isto tako i
poduzetnicku mjeru, tvrdi Grani¢, jer se nijedna ozbiljna investicija ne moze raditi bez
profesionalnih i odgovornih lobista jer lobisti Stite investitora od samovolje vlasti. Vidacak
upozorava kako bi trebala postojati disperzija odgovornosti jer obje strane moraju podnijeti svoj
dio tereta. Institucije moraju biti spremne na transparentnije izvjeStavanje o komunikaciji s
interesnim skupinama, a s druge strane i same interesne skupine i njihovi zagovaratelji i
predstavnici moraju biti spremni na otvorenost. Shodno tome, potreban je bilateralni konsenzus.
Vazno je naglasiti kako bi registar trebao obuhvatiti i tzv. in-house lobiste jer oni ipak trose
odredeni postotak svojeg radnoga vremena na lobisti¢ke aktivnosti. Takoder naglasava vaznost
naturalizacije samog procesa kroz nadogradnju viSegodiSnjim unapredenjem transparentnosti
same komunikacije interesnih skupina i tijela javne vlasti u oblikovanju javnih politika, ali i
promocije lobisticke kulture i profesije u javnosti. DonoSenje zakona, smatraju ispitanici,
neminovno je u buducnosti 1 dio indirektne prakse europske pravne stecevine koje neke EU

zemlje njeguju sukladno svojoj kulturi i tradiciji.

Tko najceSée traZi pomo¢ lobista u Hrvatskoj te u kojim podrucjima i djelatnostima se
najes¢e lobira? Koja su ministarstva ili druga tijela javne vlasti najviSe izloZena

lobiranju?

Vlahovi¢ 1 Merki suglasni su da se lobiranje dogada na svim razinama te da su inicijatori
lobiranja najcescée privatne ili pravne osobe. Vlahovi¢ dodaje da uglavnom lobiraju svi oni koji
imaju neki problem te je to potpuno legitimno za océekivati jer oni koji ne lobiraju, dugoro¢no su
osudeni na neuspjeh jer se tako u ozbiljnim sustavima dogada po inerciji, a stagnacija dovodi do
entropije. PojaSnjava da su sva ministarstva podjednako izloZena, no izloZena su 1 druga tijela
javne vlasti pa i neke agencije. Navodi kako su u praksi zZupanije mnogo manje izloZene
lobiranju jer na toj se razini vlasti ne donose najvaznije odluke. Ministarstva su ta koja
pripremaju zakonske 1 podzakonske akte te ujedno donose najvaznije odluke. Banelli tvrdi kako

jo$ ne postoji zakonska moguénost da lobisti, tvrtke ili pojedinci javno istupaju kao lobisti prema

28



nekom tijelu javne vlasti te upravo iz tog razloga $ira javnost ima iskrivljenu percepciju struke
kao djelatnosti u ,,sivoj zoni”, za razliku od EU gdje se lobiranje smatra legitimnom djelatnosc¢u.
Pavlovi¢ tvrdi da je to tesko reci jer podataka nema a, $to je jo§ vaznije, nema ni registra, s ¢ime
se slaze 1 Vidacak, koji naglaSava kako ne postoje solidna empirijska istrazivanja o ovoj temi.
Pokrovac smatra kako je za HDL najvaznije Ministarstvo pravosuda, ali su i sva druga
ministarstva podjednako izloZena lobisti¢ckim aktivnostima. Navodi kako zagovaranje postoji na
svim razinama i u svim sektorima te da su ukljuceni svi: od gospodarskog segmenta, socijalnog,
individualnog ili se pak radi o nevladinim organizacijama. Ujedno zakljucuje kako je RH previse

birokratizirana.

Koliko je lobiranje uspjesno u Hrvatskoj i kako se napladuje?

Lobiranje u Hrvatskoj ne prati dobar glas, jer ga se veze za razlicite skandale, istice Pavlovi¢. Dodaje
kako neke lobisticke kuée ili pojedinci mogu raditi na temelju sata, neke mogu dogovoriti projektnu
cijenu, neke naknadu za uspjeh. Svi ispitanici suglasni su s ovom tezom s dodatkom da se ponekad
radi i pro bono. S druge pak strane, Merki smatra kako besplatno zagovaranje ne postoji jer je kod
tzv. pro bono projekata u konacnici za krajnjega Korisnika viSestruko veca korist ako se naplaéuje
direktno iz drzavnog prora¢una RH te dodaje kako pro bono lobisti nisu pravi lobisti. Vlahovi¢ tvrdi
kako je naplata ista kao i u svakoj profesionalnoj konzultantskoj djelatnosti dok Banelli iz vlastitog
saznanja tvrdi da je lobiranje vrlo profitabilno, no samo za one tvrtke koje su se uspjesno prilagodile
ovakvom, nereguliranom sustavu djelovanja. Vidacak i Pokrovac navode kako HDL, nazalost, ne
moze znati precizan odgovor na ovo pitanje jer trziSte nije regulirano. Iz tog razloga Grani¢ smatra
kako ugovor treba sadrzavati sve vazne elemente poput povjerljivosti, ciljeva, tko rjeSava sporove te

nacin placanja uz regulaciju trzista.
Koja je uloga i doprinos HDL-ove djelatnosti lobiranja u RH?

HDL je vrlo bitan, istice Grani¢, njegova je uloga standardiziranje lobiranja u Hrvatskoj uz
promociju lobiranja kako bi lobiranje izaslo iz sive zone, te pokazivanje §iroj javnosti ozbiljnosti
profesije. Vidacak smatra kako je potrebno uloZziti mnogo truda i napora za Sirenje baze ¢lanstva
HDL-a. Pavlovi¢ naglasava kako je HDL jedini organizirani pokusaj uvodenja reda donosenjem
Zakona o lobiranju te apelira na Hrvatsku udrugu poslodavaca (HUP) i Hrvatsku gospodarsku
komoru (HGK) za aktivniju ulogu u promociji zakona o lobiranju. Banelli tvrdi kako Hrvatsko
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drustvo lobista kroz svoje djelovanje promicCe istinu o transparentnom zagovaranju javnih
interesa. Predavanjima, seminarima i radnim okupljanjima, kod svojih ¢lanova i u svim
zainteresiranim ¢imbenicima javnog i gospodarskog zivota Hrvatske, potice interes za ovu vrstu
djelatnosti koja je vrlo profitabilna, probita¢na i svrsishodna u svim sferama javnog Zivota u
demokratskim zemljama. Vlahovi¢ i Pokrovac suglasni su kako HDL radi ozbiljno i pruza
snaznu podrsku transparentnosti te komunicira s europskom i americkom lobistickom scenom.
HDL pokusava sva kljuéna pitanja komunicirati i prema medijima, no glavni fokus je na
donosenju zakona. Pokrovac pojasnjava da je aktivnosti HDL-a prepoznala Organizacija za
ekonomsku suradnju i razvoj (OECD-The Organisation for Economic Co-operation and
Development) zbog toga $to je HDL dio njihova strateSkog akcijskog plana protiv korupcije.
Vlahovi¢ dodaje kako je HDL uistinu medu prvima koji su pokrenuli ozbiljnu inicijativu za
transparentno reguliranje ove djelatnosti u jugoisto¢noj Europi te je uloZen veliki napor od
osnutka HDL-a da se definira tko je lobist, §to je lobiranje, $to je registar transparentnosti i da se
uvede registar. No, nazalost, to jo$ uvijek nije na dnevnom redu hrvatske politike koja smatra
kako ima drugih zakona koji su vazniji. Isti¢e kako je to normalna praksa u veéini europskih
zemalja te da se najceS¢e zakon donese nakon Sto izbiju velike afere $to se, u konacnici, moze

dogoditi i u Hrvatskoj.
Sto je, po Vasem misljenju i iskustvu, najpotrebnija kvaliteta ili osobina uspjesnog lobista?

Vidacak, Grani¢, Pavlovi¢ i Merki navode integritet koji se bazira na Cvrstim temeljima
ukljucujuéi neupitni moral, veliku bazu kontakata, vrhunsko obrazovanje, internacionalno radno
iskustvo 1 povrh svega vrhunske socijalne 1 komunikacijske vjestine. Vjeruju kako je klju¢no
imati vjeStine facilitacije, pregovaranja i snazna eti¢ka nacela uz poznavanje dnevnih i aktualnih
novosti. U toj multidisciplinarnoj djelatnosti potrebne su profesionalne i diplomatske sposobnosti
uz kredibilitet, integritet i ekspertizu na podrucju djelovanja s posebnim naglaskom na
prepoznavanju dostupnih odluc¢ujucih ¢imbenika. Klju¢ni ¢imbenik svakog uspjesnog lobista je
poznavanje svih pravila djelatnosti kojom se bavi te da ih ni na koji nacin ne zloupotrebljava,
dodaje Banelli te podsjeca kako je to posao u kojem su sublimirane sve vrline i iskustvo rada s
ljudima — od psiholoskih procjena klijenata, diplomatskih vrlina, poznavanja politicke i
gospodarske scene do struénih kompetencija za odredene poslove, kao i izvrsnih

komunikacijskih predispozicija. Vjeruje da uspjesan lobist mora biti spreman na sve situacije s
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ljudima s kojima se susrece, pazeci pritom da ne ,,hoda po rubu” legalnog djelovanja jer je Castan
uzmak od netransparentnog slucaja bolji no gubitak poslovnog digniteta i Casti. Pokrovac smatra
da svatko koga zanima javni interes moze biti lobist, posebice oni koji imaju multidisciplinarne i
analiticke vjeStine. Osim kvalitetne, razvojne i inovativne komunikacijske forme istice i
samoosvijeSteni javni interes kao podlogu za lobisticko djelovanje. To upucuje na zakljucak
kako svatko moze biti lobist na javan i transparentan na¢in. Vlahovi¢ vjeruje da je vazno imati i
kvalitetne kontakte i odnose s ljudima zbog iznalazenja situacije povoljne za obje strane, uz

bilateralni dijalog, a klju¢ni su umrezenost i kontakt s odluciteljima.

6.3. Analiza sadrZaja mreznih stranica HDL-a

Autor je proveo primarno istrazivanje sadrzaja medijskih objava o Hrvatskom drustvu lobista od
osnutka (2008.) do 2017. godine putem analize arhiviranih tiskovnih i elektroni¢kih medijskih
objava na internetu, odnosno web-stranici hrvatskog drustva lobista. Istrazivanje je provedeno u
razdoblju od 22. 3. 2017. do 22. 9. 2017. godine. Za analizu je koristena sluzbena stranica HDL-
a koja ima arhivirane medijske objave o HDL-u odnosno napravljena je analiza sadrzaja mrezne
stranice drustva i njihove arhive. Analizirano je 18 medijskih objava arhiviranih na stranicama
drustva te Cetiri medijske objave koje nisu bile u arhivi HDL-a. Vazno je napomenuti kako su
Frlan i Mate Granic¢ te ¢ine gotovo 25 %, a svi su ¢lanci pozitivno orijentirani prema HDL-u i
lobiranju uz naglasak na cCinjenicu da je autor Mate Grani¢ osniva¢ HDL-a i pocasni ¢lan. Za
2008. godinu analizirano je pet ¢lanaka s klju¢nom rije¢i HDL-a od Kkojih je najpozitivniji bio
Clanak autora Antonija Mandira u Vecernjem listu na temu provizije o lobiranju koja, kako
navodi, iznosi manje od 1 %, te je ¢lanak bio u formi pitanja i odgovora s predsjednikom drustva
lobista Matom Grani¢em na temu novootvorenog drustva lobista kao svrhovitog i regulatornoga
krovnog tijela za sprjecavanje korupcije’’. Vazno je istaknuti kako je upravo te godine
pronadeno najvise c¢lanaka s kljuénom rije¢i ,,HDL®“. U daljnjim c¢lancima Globusa® i
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Privrednog vjesnika glavne teme bile su intervju s ¢elnim ljudima udruZzenja o pojasnjenju

2 preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2008 07 _02-Provizije-od-lobianja-manje-su-od-1-
postol.pdf (22. 3. 2017.)

“8 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2008_09 09 _Specijalni_odred_za_lobiranje.pdf (9. 4.
2017.)

2 preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2008 11 10-Koliko-interesa-toliko-
novca_korporativno-lobiranje-u-EU.pdf (9. 4. 2017.)
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struke i sukusa lobiranja te profesionalnog lobista kao eti¢nog, profesionalnog i transparentnog
predstavnika interesne skupine. Naglasak je bio na vaznost lobista u korporativnom sektoru.
Isticana je vaznost pravnog okvira za lobiranje i vaznost izrade kodeksa lobista za uspostavu
dobrih nacela sprjeCavanja potencijalnog sukoba interesa ili korupcije. Jedan od c¢lanaka u
izdanju Business.hr u 2008. godini, daje ostre kritike Vladi RH iz razloga $to je odbila besplatne
lobiste koji su bili spremni zastupati interese RH u Bruxellesu po pitanju ¢lanstva u Europskoj
uniji**. Glavni autori bili su Igor Medi¢ i Andreja Brati¢ te Andriano Milovan, koji je bio
najneutralniji. Analiziranih ¢lanaka u 2009. godini bilo je ukupno cetiri te su i iste godine prvi
put lobiranje i HDL spomenuti u izrazito negativnom kontekstu, a odnosi se na negativan imidz
pojedinih lobista vezanih za afere u politickim i gospodarskim krugovima koji su stvorili
dotada$nji istaknuti ¢lanovi HDL-a; autor ¢lanka je Goran Jungvirth, Koji ga je objavio u
casopisu Poslovni savjetnik pod nazivom Lobiranje i hrvatski interesi*’. Preostali analizirani
¢lanci vrlo su pozitivno orijentirani, a glavne temenajée$¢e su: ostvarivanje suradnje s
inozemnim drustvima lobista na podru¢ju obrazovanja ¢lanova i promociji profesije u S§iroj
javnosti, pokusaji drustva da se uvede regulacija struke po uzoru na svjetske standarde uz poziv
svim lobistima da tome pridonesu dok istovremeno pojasnjavaju kako je lobiranje sastavni dio
odnosa s javnosc¢u, kako taktike, tako i strategije, obavjestavanje javnosti 0 organizaciji treninga i
programa za lobiranje te dovodenje i susreti vodec¢ih predavaca i stru¢njaka iz Bruxellesa i

Washingtona® **

. U ¢lanku za Eukonomist, autora Mate Granica, navodi se kako je HDL
spreman pruziti podr§ku Vladi RH u procesu pregovora s EU te kako potice regionalnu suradnju
svih lobista®. Ponavlja se zagovaranje donosenja zakona i registra kako bi se sprijegila korupcija

1 uvela precizna regulacija struke. U 2010. godini ponavljaju se autori Igor Medi¢ i Mate Granic¢,

% preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2008 11 10-Anga%C5%BEmanom-lobista-do-
u%C5%Alteda.pdf (9. 4. 2017.)

31 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2008 12 02 Vlada-odbila-besplatne-lobiste-u-
Bruxellesu.pdf (16. 4. 2017.)

% Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2009 03 _02-Lobiranje-i-hrvatski-interesi.pdf (26. 4.
2017.)

% Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2009 03_02-Lobiranje-ili-vje%C5%ALltina-

uvjeravanja.pdf (3. 5. 2017.)
% Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2009 01 06-Posjet-glavnim-washingtonskim-

lobistima.pdf (20. 4. 2017.)
% Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/upload s/2014/03/2009 04 16_Lobisti-mogu-pomoci-pri-ulasku-
Hrvatske-u-EU.pdf (10. 5. 2017.)
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koji s izrazito pozitivnom orijentacijom komentiraju pohvale OECD-a*® na rad HDL-a te isticu
kako je Hrvatsko drusStvo lobista jedino udruzenje u Europi koje je samoinicijativno trazilo
Vladu RH da se donese zakon o pravnoj regulaciji struke te je samo spomenut HDL kao
organizator lobistickog seminara uz komentare Natka Vlahovia, Mate Grani¢a i Dubravka
Miholi¢a®’. Iste godine odrzan je seminar na temu lobiranja u kojem se takoder zagovaralo
donosenje zakona, a glavni akteri bili su Natko Vlahovi¢ i Mate Grani¢*®. U 2011. godini
analizirana su i pronadena samo dva &lanka®, od toga nepoznatog autora potpisanog inicijalom
,,H”” sa slikom Natka Vlahovica, u kojem se apelira na lobiste da lobiraju za nacionalne interese,
te drugi ¢lanak u kojem se samo spominje postojanje HDL-a* te pojasnjava kako je u svijetu
uobicajena praksa da je lobiranje sastavni dio odnosa s javno$¢u. U 2012. godini objavljen je
¢lanak autora K. Tur¢ina* koji se nadovezuje na tu temu i u kojem Natko Vlahovié odgovorno
tvrdi kako hrvatsko gospodarstvo ne prepoznaje i ne razumije vaznost lobiranja u pregovorima s
EU, te jo$ jedan ¢lanak, autora lvana Jankoviéa®?, koji poziva na edukaciju Sire javnosti na temu
lobiranja i odnosa s javno$¢u uz napomenu da je za lobiranje i odnose s javnos¢éu potrebno
izraditi pravni okvir o regulaciji. U 2013. godini ima samo jedan ¢lanak s kljuénom rije¢i ,,HDL*
— u internetskom izdanju Poslovnog dnevnika u kojem se ne prikazuje autor ¢lanka kratko se
informira kako je Natko Vlahovi¢ postao predsjednik drustva®. Dva ¢lanka iz 2014. godine
autora M. R.** i Tanje Milosevi¢™, koji su takoder vrlo pozitivno orijentirani, isti¢u pohvale

HDL-u kao prve udruge u jugoistocnoj Europi koja je uvela samoregulaciju i transparentnu

% preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2010 04_08_Ove-godine-u-Bruxellesu-petnaest-
hrvatskih-lobista.pdf (20. 5. 2017.)
37 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2010 10 23-Granic_U-vrijeme-krize-lobisti-mogu-
imati-presudnu-ulogu-u-dovo%C4%91enju-izravnik-stranih-ulaganja.pdf (8. 6. 2017.)
% preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2010 10 23-Lobisti_Mo%C5%BEemo-
pomo%C4%87i-gospodarskom-oporavku-Hrvatske.pdf (9. 6. 2017.)
% Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-
content/uploads/2014/03/2011 11 21 Domaca_poljoprivreda bez_lobista_u_Bruxellesu.pdf (02.06.2017)
“0 preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2011 11 18-Strate%C5%Alki-savezi-va%C5%BEni-
za-public-affairs.pdf (10. 6. 2017.)
1 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2012 01 16 U Bruxellesu_Hrvatska-treba-lobirati-a-
hrvatska.pdf (15. 6. 2017.)
“2 preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2012 06 20 Budu%C4%87nost-lobiranja-i-PR-a-u-
Hrvatskoj.pdf (22. 6. 2017.)
3 Preuzeto s http://www.poslovni.hr/karijere/natko-vlahovic-novi-predsjednik-hrvatskog-drustva-lobista-247990
(22.9.2017.)
“4 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/04/Lobiranje-u-Hrvatskoj-jo%C5%A1-uvijek-nije-
zakonski-regulirano-Travel-Index.pdf (3. 7. 2017.)
5 Preuzeto s http://hdl.com.hr/wp-content/uploads/2014/03/2014 02 27 U Bruxellesu-_se-

odluke ne donose_bez_anga%C5%BEmana_profesionalnih_lobistal.pdf (22. 9. 2017.)
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suradnju HDL-a s austrijskom udrugom lobista vezano za donoSenje zakona i regulaciju
profesije. U 2015. godini postoji samo jedan kratak c¢lanak autora Bojana AreZine o
prolongiranom vodstvu HDL-a, Natku Vlahovi¢u®. Zanimljivo je da u 2016. godini ima samo
jedan ¢lanak, u izdanju Telegrama, u kojem se predsjednik drustva zali na pojedine osobe koje
su nacinile Stetu cjelokupnom drustvu deklariraju¢i se kao lobisti te se ograduje od istoimenih
lobista kako drustvo ne bi bilo kompromitirano47 uz napomenu kako doti¢ne osobe nisu
evidentirane ni upisane u registar HDL-a. Zadnji ¢lanak, iz 2017. godine, kratak je osvrt na novo
vodstvo HDL-a te apel na prioritet transparentnog lobiranja i uvodenje registra lobista u izdanju
Lidera®®. 1z istrazivanja je vidljivo nastojanje Hrvatskog drustva lobista da proaktivnim
pristupom osvijesti i potakne donosioce odluka na vaznost i nuznost uvodenja zakona,
akreditacije 1 registra transparentnosti za lobiste $to je ujedno i glavna tema svih ¢lanaka. Jedini
negativan clanak, prethodno spomenut, pojavljuje se 2009. godine i vezan je za pojedine
negativne prakse lobista po pitanju raznih afera u politickim i gospodarskim krugovima, koji su
stvorili tada$nji istaknuti ¢lanovi HDL-a, no pritom ne navodi imena te napominje kako su
pojedini lobirali za vlastite, a ne javne interese. Sveukupan broj negativnih ¢lanaka iznosi 4,5 %.
Takoder, istrazivanjem je jasno vidljivo kako HDL nastoji donijeti zakon, registar i akreditaciju
kako ne bi doslo do skandala i afera te potpomo¢i i nadopuniti antikorupcijske mjere.
Istrazivanjem se pokazalo kako su se ¢lanci s godinama smanjivali (80 % u 2017. godini u
odnosu na 2008. godinu) te od 2014. do 2017. godine ¢lanci se vise ne objavljuju na stranicama
HDL-a. U 2016 i 2017. godini postoje ukupno dvije objave odnosno njih 9 % u odnosu na
prethodnih devet godina. Pretpostavka je kako ¢e se drustvo revitalizirati i postati jo$ aktivnije s
novim vodstvom te ¢e se jo§ vise poboljsati reputacija HDL-a — kako u medijima, tako i na
medunarodnoj razini. Takoder je vidljivo kako institucijama nije u interesu donoSenje

regulatornog okvira za lobiranje u RH, iz nepoznatog razloga.

*® Preuzeto s https://www.vecernji.hr/biznis/hrvatsko-drustvo-lobista-izabralo-novo-vodstvo-1013207 (22. 9. 2017.)
4" Preuzeto s http://www.telegram.hr/biznis-tech/sef-drustva-lobista-pozalio-nam-se-da-su-zbog-slucajeva-poput-
joze-petrovica-svi-lobisti-kompromitirani/ (22. 9. 2017.)

“8 Preuzeto s https://lider.media/aktualno/biznis-i-politika/hrvatska/novo-vodstvo-hrvatskih-lobista-nas-prioritet-je-
transparentnost-lobiranja-registar-lobista/ (22. 9. 2017.)
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7. ZAKLJUCCI I PREPORUKE

U radu je analizirana povijest i teorija lobiranja na temelju hrvatske i inozemne literature,
provedena je usporedna analiza lobiranja u Hrvatskoj i inozemstvu, putem dubinskih intervjua
analizirano je trziste lobistic¢kih usluga u Hrvatskoj te su istrazeni na¢in djelovanja, ciljevi, uloga
i znacaj Hrvatskog drustva lobista za promociju lobiranja u Hrvatskoj, utvrden je nacin
djelovanja/lobiranja hrvatskih lobista te ciljne javnosti kojoj se najéesce obracaju, utvrdeno je
koja su znanja i vjeStine potrebni hrvatskim lobistima. U radu su utvrdeni sljede¢i zakljucci

prema postavljenim ciljevima i istrazivackim pitanjima:

Istrazivanje je pokazalo kako podrucje lobiranja nije ¢vrsto definirano te konvergira s cijelim
nizom drugih djelatnosti poput odnosa s vladom, odnosa s javno$¢u, javnih poslova,

medunarodnih odnosa, pa ¢ak i diplomacijom.

Glavna razlika u lobiranju u RH 1 EU jest u regulaciji djelatnosti, jer je lobisti¢ka djelatnost u EU
strogo regulirana s obvezom akreditacije lobista i vodenja evidencije lobistickih akcija putem
registra transparentnosti. U Hrvatskoj nije donesen zakon kojim bi bila regulirana lobisticka
djelatnost Sto omogucava veliku netransparentnost prilikom donosenja odluka. Zakon kojim bi se
regulirala ova iznimno vazna djelatnost je presudan instrument za podizanje transparentnosti u
donoSenju odluka, no oc€igledno u hrvatskim politi¢kim elitama ne postoji politicka volja da se
takav zakon i donese. Pozitivno je §to svi ispitanici podrzavaju donoSenje zakona o lobiranju te

ulazu velike napore da se to i realizira kako bi bili u koraku s EU.

Trziste lobistickih usluga djeluje kroz usluge savjetovanja klasificiranih kao savjetovanje u vezi s
poslovanjem i ostalim upravljanjem (s broj¢anom oznakom razreda 7022 prema NKD-u 2007).
U Hrvatskoj je takvih poslovnih jedinica ukupno 4010, odnosno njih 1,5 % (na dan 18. 10.
2017.) od njih ukupno 268 635 (na dan 23. 10. 2017.), ali ne postoji detaljniji uvid vezan za

javne poslove ili usluge lobiranja.

Istrazivanje je pokazalo kako je Hrvatsko druStvo lobista prva organizacija tog tipa u
jugoistocnoj Europi, ujedno krovno strukovno tijelo lobista koje provodi promociju struke i
standardizaciju lobiranja, zagovara zakon o0 lobiranju, samoregulaciju trzista putem dobrovoljnog
registra transparentnosti uz transparentno zagovaranje javnog interesa. HDL kontinuirano

zagovara donoSenje zakona i javnog registra kao dio mjera borbe protiv korupcije.
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Lobiranje u Hrvatskoj je relativno novi pojam. Otvorenost institucija EU, ali i vecine drugih
drzava c¢lanica EU daleko je veca prema lobiranju no $to je u Hrvatskoj. Ispitanici smatraju kako
je sam proces lobiranja tezak jer su institucije zatvorene te nisu spremne primati informacije od
privatnog sektora. Takoder, vrlo je mali broj profesionalnih lobista koji su upuéeni u
problematiku, a mnogo lobistickih aktivnosti odvija se putem agencija za odnose s javnoscu ili
konzultantskih tvrtki kojima, smatraju ispitanici, odgovara trenutna situacija. Naj¢e$¢i inicijatori

lobistickih aktivnosti su inozemni ulagaci, a lobisti se najées¢e obracaju ministarstvima.

Mnogo je barijera za ulazak u struku, no istrazivanje je dalo mnogo korisnih informacija i savjeta
za buduce profesionalne lobiste. Kao pozeljne kvalitete lobista ispitanici su istaknuli lojalnost,
dignitet, Cast, umreZenost, poznavanje ekonomije, politike, komunikacije, prava diplomacije,
vjestine facilitacije, snazno razvijena eticka nacela, dobrohotnost, prepoznatljivost uz integritet,
kredibilitet 1 ekspertizu na odredenom podrucju rada. Sve to jasno kazuje da je lobiranje
multidisciplinarna djelatnost te samo dio $irega korpusa zvanog menadzment javnih poslova. Sto
se tie naplate lobiranja, radi se o placanju na sat, placanju po projektu ili na postotak, odnosno o

naknadi za uspjeh.

Kao finalni zaklju¢ak 1 preporuka istrazivanja namece se nuznost hitnog reguliranja i
kodificiranja procesa lobiranja i javnih poslova u RH, i to po moguénosti prije izbijanja nekog
korupcijskog skandala kao motiva za zakonsko reguliranje ove djelatnosti. Tek onda ¢e HDL
dobiti potrebne instrumente za uvodenje reda i visokih moralnih i profesionalnih standarda u

djelatnost lobiranja.
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PRILOZI
Prilog 1. Pitanja za intervju

1. Je li moguce usporediti proces lobiranja u Hrvatskoj s onim u EU, koje su sli¢nosti, a

koje razlike?

2. Sto je prema Vaem misljenju nuzno uéiniti kako bi se djelatnost lobiranja u Hrvatskoj

izjednacila s onom u EU?

3. Hrvatska joS uvijek nema Zakon o lobiranju koji bi regulirao ovu djelatnost. Kako izgleda

proces lobiranja u Hrvatskoj?

4. Zalazete li se za donoSenje Zakona o lobiranju i zbog ¢ega?
5. Tko najéesce trazi pomo¢ lobista u Hrvatskoj i u kojim se podrucjima/djelatnostima
najcesce lobira (koja su ministarstva ili druga tijela javne vlasti najviSe izloZzena

lobiranju)? Koliko je lobiranje uspjesno u Hrvatskoj i kako se naplacuje?
5. Koja je uloga i doprinos HDL djelatnosti lobiranja u Hrvatskoj?

6. Sto je po Vasem misljenju i iskustvu najpotrebnija kvaliteta ili osobina uspjesnog lobista?



Prilog 2. Ukupan broj vazecih poslovnih jedinica u Republici Hrvatskoj
)
..I.l
- . »

REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU

KLASA:  958-01/17-01/16
URBROJ: 555-11-03-17-4

Zagreb,  30. listopada 2017.

gospodin lvo Roso
lvo.roso@outlook.com

PREDMET: Odgovor

Postovani,

na temelju VaSeg =zahtieva od 24. listopada 2017., koji je zaprimlien s adrese
ivo.roso@outlook.com, dostavljamo obavijest o raspoloZivim podacima u skladu s &lankom 23.
Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13, NN 85/15.).

Ukupan broj vazecih (registriranih) poslovnih jedinica (PJ) u Republici Hrvatskoj sa stanjem na
datum 23. listopada 2017. godine iznosi 268 635.

S postovanjem,

Ihica 3. 10 000 Zagreb
S s P ’/i Telefon: (+385 1) 4806-111, telefaks: (+385 1) 4817-666
/ —

www.dzs.hr., elektronicka posia: statinfo@dzs.hr

DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU == 7
REPUBLIKE HRVATSKE OIB: 49337502853, mati¢ni broj: 3220338, IBAN: HR121001005 1863000160



Prilog 3. Broj poslovnih jedinica s brojcanom oznakom razreda djelatnosti savjetovanja u vezi s
poslovanjem i ostalim upravljanjem.
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REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU

KLASA:  958-01/17-01/16
URBROJ: 555-11-03-17-2

Zagreb,  19. listopada 2017.

gospodin lvo Roso
lvo.roso@outlook.com

PREDMET: Odgovor

Postovani,

na temelju VaSeg =zahtieva od 17. listopada 2017., koji je zaprimlien s adrese
ivo.roso@outlook.com, dostavljamo obavijest o raspolozivim podacima u skladu s ¢lankom 23.
Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13, NN 85/15.).

Dana 18. listopada 2017. broj vazecih poslovnih jedinica (PJ) s brojcanom oznakom razreda
djelatnosti '7022'-Savjetovanje u vezi s poslovanjem i ostalim upravijanjem iznosio je 4010.

S postovanjem,

PO OVLASTENJU RAVNATELJA

- Ihica 3. 10 000 Zagreb
74 Telefon: (+385 1) 4806- 111, telefaks: (+385 1) 4817-666
.

www.dzs.hr. elektonicka podta: stat.info@dzs.hr

DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU % 5 - ” .
REPUBLIKE HRVATSKE OIB: 49337502853, mati¢ni broj: 3220338, IBAN: HR1210010051863000160



