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SAZETAK

U ovom radu analizirani su radni odnosi drzavnih sluzbenika u tijelima javne vlasti kroz
primjere u praksi u kojima se odlucuje o pravima i obvezama koja proizlaze iz radnih odnosa
drzavnih sluzbenika. Analiza se temelji na materijalnim propisima, odnosno na zakonima i
drugim podzakonskih aktima u kojima su regulirana prava, obveze i odgovornosti drzavnih
sluzbenika.

Osim radnih odnosa, koji su analizirani od zasnivanja radnog odnosa do prestanka drzavne
sluzbe, u ovom radu obuhvacena je 1 analiza postupka donoSenja odluke o osnivanju radnog
mjesta, kao 1 postupak odredivanja naziva radnog mjesta te opisa koji se veze uz odredeno
radno mjesto.

Uz navedeno, ovaj rad obuhvaca i1 odredivanje glavnih zadaca 1 funkcija odjela za ljudske
potencijale u odnosu na ostvarivanje svih prava koja pripadaju drzavnim sluzbenicima
izvedenih iz pravnih propisa. Takoder, prikazani su 1 navedeni propisani motivacijski faktori
koje je odjel za ljudske potencijale duzan provoditi kako bi se osigurala motivacija drzavnih

sluzbenika u obavljanju njihove sluzbene duznosti na produktivan i profesionalan nacin.

Kljuéne rijeci: radni odnos, drzavni sluzbenici, prava i obveze drzavnih sluzbenika, zasnivanje
radnog odnosa, prestanak drzavne sluzbe, radna mjesta, zadaca odjela za ljudske potencijale,

motiviranost, produktivnost, profesionalnost



ABSTRACT

ANALYSIS OF LABOR RELATIONS OF STATE OFFICIALS THROUGH
EXAMPLES IN PRACTICE

In this document, we can see an analyze of working relationships of civil servants in public
authorities through practical examples in which decisions were made about the rights and
obligations arising from the working relationships of civil servants. The analysis is based on
material regulations i.e., on laws and other regulations that regulate the rights, obligations and
responsibilities of civil servants.

In addition to employment relationships which are analyzed from the beginning of the
employment relationship to the cancellation of the civil service, this document also includes an
analysis of the decision-making process in the creation of a working position as well as the
procedure for determining the name of the working position and the description associated with
a specific working position.

Also, this document includes the determination of the main tasks and functions of the human
resources department in relation to fulfill all rights that belong to civil servants derived from
legal regulations. Also, this document includes the prescribed motivational factors that the
human resources department is obliged to implement in order to ensure the motivation of civil

servants in performing their official duties in a productive and professional manner.

Keywords: employment relationship, civil servants, rights and obligations of civil servants,
establishment of employment relationship, cancellation of civil service, working position, the

main task of the human resources department, motivation, productivity, professionalism



1. UvVOD

U radnim odnosima drzavnih sluzbenika koji su zaposleni u tijelima drzavne vlasti drzava se
pojavljuje kao poslodavac koji upravlja sluzbenicima na nacin da donosi razne zakone,
pravilnike i druge pravne propise kojima utje¢e na njihova prava i obveze iz radnih odnosa. S
druge strane, klju¢nu ulogu u radnim odnosima ima odjel za upravljanje ljudskim potencijalima
na nacin da u svom djelovanju primjenjuje odredbe navedene u zakonima, pravilnicima i
ostalim pravnim propisima.

Kako bi tijelo drzavne vlasti moglo ostvarivati strateSke ciljeve radi kojih je 1 osnovano,
potrebno je uskladiti djelovanje odjela za upravljanje ljudskim potencijalima s pravilima koja
se primjenjuju u odredenom tijelu drzavne vlasti.

lako drzava, kao zakonodavac, ima ovlasti u oblikovanju i uredivanju radnih odnosa sluzbenika
u tijelima javne vlasti, glavna uloga pripada odjelu za upravljanje ljudskim potencijalima koji
¢e donesene 1 postavljene odluke interpretirati 1 primijeniti na najbolji nacin za ljude koji se
zele zaposliti 1 koji rade na odredenom radnom mjestu.

Takoder, uloga tijela javne vlasti 1 odjela za upravljanje ljudskim potencijalima je omoguciti
zaposlenicima da budu to¢no ono za ¢ime ljudi teze, a to je da im se osiguraju prikladni
organizacijski i1 tehni¢ki uvjeti kao i1 oni uvjeti koji se odnose na mogucnosti njihova
ostvarivanja prava kako bi i dalje imali motivaciju za rad i kako bi profesionalno odradivali
svoju sluzbenu duznost.

U ovom radu analizirani su radni odnosi drzavnih sluzbenika, koji se temelje na pravnim
propisima, uz navodenje konkretnih primjera iz sudske prakse te je prikazana uloga i funkcija
odjela za upravljanje ljudskim potencijalima u primjenjivanju pravnih propisa kojima su
regulirani radni odnosi. Takoder, analiza obuhvaca sva propisana prava i duznosti koja

pripadaju drzavnim sluzbenicima, kao i ostale posebnosti koje proizlaze iz radnih odnosa.



1.1. Problemistrazivanja i predmet istraZzivanja

Problem koji istrazuje ovaj rad je detaljniji uvid u tijek zapoSljavanja drzavnih sluzbenika u
tijelima javne vlasti, prava koja pripadaju drzavnim sluzbenicima, njihove odgovornosti prema
poslodavcu u kontekstu upravljanja ljudskim potencijalima, ali i njihov Karijerni tijek u
drzavnoj upravi. Sva ta prava, odgovornosti te postupanja drzavnih sluzbenika imaju polaziSte
u zakonskim propisima u kojima je detaljno opisan na¢in zaposljavanja, na¢in kako drzavni
sluZbenici moraju postupati prilikom izvrSavanja zadataka koji su u opisu radnog mjesta na
koji su se zaposlili, tj. koja su njihova prava i obveze. U izvr§avanju svojih radnih zadataka,
drzavni sluzbenik moZe pociniti lake, ali 1 teSke povrede sluzbene duznosti koje bi mogle
rezultirati 1 prestankom radnog odnosa u drzavnoj sluzbi. Zbog postojanja zakonskih propisa
koji reguliraju svaki segment radnog odnosa u drzavnoj sluzbi, drzavni sluZbenici se mogu u
bilo kojem trenutku pozivati na odredene ¢lanke zakona ukoliko smatraju da se postupanjem
poslodavca krse njihova prava ili da su primijenjene neprimjerene sankcije. Sve te povrede i
sankcije, uz primjere u praksi, bit ¢e opisane u ovom radu. Osim prava i odgovornosti drzavnih
sluzbenika vazno je spomenuti i na koje sve naCine mogu napredovati drzavni sluzbenici, na
koje nacine se ocjenjuju te koje im sve posebne pogodnosti poslodavac pruza. Takoder, u radu
¢e biti detaljnije prikazana problematika vezana uz prestanak radnog odnosa drzavnog
sluzbenika u drzavnom tijelu uz naglasak na prestanak radnog odnosa uvjetovanog
izvanrednim otkazom. lako je svaki dio radnog odnosa reguliran propisima, kroz primjere koji
se dogadaju u praksi, bit ¢e prikazane situacije koje se dogadaju radi nepostivanja poslodavca
od strane radnika, ali i primjeri u kojima poslodavac krs$i prava radnika ili zakida odredenog
radnika na nafin da mu nije ispunio odredena prava te naCini rjeSavanja navedene
problematike.

Predmet istrazivanja ovog diplomskog rada je zaposljavanja drzavnih sluzbenika u drzavna
tijela, regulacija radnih odnosa drZavnih sluzbenika prilikom obavljanja poslova drzavne
sluzbe te otkazivanje sluzbe drzavnim sluzbenicima. ZapoSljavanje u drzavnu sluzbu je
karakteristi¢no iz razloga sto poslodavac ne moze sam odrediti kada ¢e on nekoga zaposliti na
odredeno radno mjesto, ve¢ postoji odredena procedura i koraci koji se moraju ispostovati.
Odluka o tome koliko radnika ¢e biti primljeno u odredeno drzavno tijelo i na odredeno radno
mjesto ovisi o tome koliko je novaca osigurano za place u proracunu Republike Hrvatske. Zbog
takvog nacina poslovanja drzavnih tijela, klju¢an dokument u odredivanju broja zaposlenika
za koje se provodi javni natjecaj je sistematizacija radnih mjesta koje svako drzavno tijelo mora

sastaviti. Takoder, 0sim nacina odredivanja broja zaposlenika na odredeno radno mjesto u



drzavnom tijelu, druga karakteristika vezana uz drzavnu sluzbu je ta da je svako podrucje
regulirano odredenim pravnim propisima u kojima je to¢no opisan i odreden nacin
zapoSljavanja, nacin ponasanja drzavnih sluzbenika, njihova prava i odgovornosti te vrste
otkaza s kojima se drzavni sluzbenik moze suociti. Kroz samu analizu i primjere u praksi bit
¢e prikazano koliko zakonska regulativa dolazi do stvarne primjene na drzavne sluzbenike u

praksi.

1.2. Ciljeviistrazivanja i istraZivacka pitanja

Glavni cilj ovog rada je istraziti i analizirati radne odnose drzavnih sluZbenika, tj. na koji na¢in
se drzavni sluzbenici mogu prijaviti za rad na radna mjesta u drzavnoj sluzbi, koje selekcijske
postupke moraju prolaziti te na koji nacin je reguliran njihov cjelokupni radni odnos od prijma
do prestanka drzavne sluzbe.

Ciljevi istrazivanja su sljedeci:

C1: Istraziti pristupe upravljanja ljudskih potencijala u tijelima javne vlasti

C2: Istraziti funkcije i uloge odjela za upravljanje ljudskim potencijalima

C3: Istraziti koja prava i beneficije imaju drzavni sluzbenici prilikom obavljanja poslova
drzavne sluzbe

C4: Istraziti koje obveze i odgovornosti imaju drzavni sluzbenici prilikom obavljanja poslova
drzavne sluzbe

C5: Istraziti koje su lake povrede sluzbene duznosti te koje se sankcije mogu primijeniti radi
neizvrSavanja poslova na nacin koji je propisan za radno mjesto na koje se drzavni sluzbenik
primio

C6: Istraziti koje su teSke povrede sluzbene duznosti koje mogu rezultirati prestankom drzavne
sluzbe

C7: Istraziti na koji nac¢in i koje su sve vrste prestanka drzavne sluzbe

C8: Istraziti koji su kriteriji za izvanredni otkaz drzavnom sluzbeniku.

Na temelju prethodno definiranih ciljeva istrazivanja postavljaju se sljedeca istrazivacka
pitanja:

IP1: Koji su pristupi upravljanja ljudskim potencijalima u tijelima javne vlasti?

IP2: Koje su funkcije i uloge odjela za upravljanje ljudskim potencijalima?

IP3: Koja prava i beneficije imaju drzavni sluzbenici prilikom obavljanja poslova drzavne

sluzbe?



IP4: Koje su obveze i odgovornosti drzavnih sluzbenika prilikom obavljanja poslova drzavne
sluzbe?

IP5: Koje su lake povrede sluzbene duznosti i koje se sankcije mogu primijeniti na drzavnog
sluzbenika zbog lake povrede sluzbene duznosti?

IP6: Koje su teske povrede sluzbene duznosti?

IP7: Koje su vrste i na koji nacin se moze otkazati drzavna sluzba drzavnom sluzbeniku?

IP8: Kako moze do¢i do izvanrednog prestanka drzavne sluzbe?

1.3. Metode istraZivanja

Prilikom pisanja ovog rada primarna metoda istrazivanja bila je metoda analize dokumentacije
koja se sastoji od analize op¢ih akata, zakonskih propisa, pravilnika, uredbi te razne druge
dokumentacije u kojoj se mogu pronaci sve informacije vezane uz radne odnose drzavnih
sluzbenika. U skladu s navedenim, primarni zakoni istrazeni s ciljem analize primjene teorije
upravljanja ljudskim potencijalima u drzavnoj sluzbi i analize radnih odnosa drzavnih
sluzbenika su Zakon o radu (NN 93/14, 127/17, 98/19, 151/22, 64/23) 1 Zakon o drzavnim
sluzbenicima (NN 92/05, 140/05, 142/06, 77/07, 107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12,
49/12, 37/13, 38/13, 01/15, 138/15, 61/17, 70/19, 98/19, 141/22). Uz navedene zakone te
analizom Pravilnika o jedinstvenim standardima i mjerilima za odredivanje naziva i opisa
radnih mjesta u drzavnoj sluzbi (NN 116/2007) 1 Uredbe o raspisivanju i provedbi javnog
natjecaja i internog oglasa u drzavnoj sluzbi (NN 78/2017) detaljnije se istrazuju pitanja vezana
uz sistematizaciju radnih mjesta, raspisivanje natjeCaja, prijavu na natjecaj te provedbu
selekcijskih postupaka. Takoder, detaljnije informacije o pravima, odgovornostima, obvezama
1 beneficijama drzavnih sluzbenika propisane su u Pravilniku o lakim povredama sluzbene
duznosti (NN 31/2010), Uredbi o postupku, nacinu polaganja i programu drzavnog stru¢nog
ispita (NN 61/06, 145/12, 01/14, 11/15, 124/15, 27/17), Uredbi o postupku i kriterijima
ocjenjivanja drzavnih sluzbenika (NN 133/2011), Uredbi o na¢inima i uvjetima napredovanja
drzavnih sluzbenika (NN 77/2007), Etickom kodeksu drzavnih sluzbenika (NN 40/2011) te
Kolektivnhom ugovoru za drzavne sluzbenike i namjestenike (NN 56/2022). Uredba o otkaznim
1 otpusnim rokovima za drzavne sluzbe (NN 100/1995) propisuje problematiku vezanu uz
otkazivanje drzavne sluzbe drzavnim sluzbenicima. Osim dokumentacije koja nam daje
op¢enite odrednice o radnim odnosima drzavnih sluzbenika, u radu su prikazani i primjeri iz
sudske prakse u nastojanju potkrepljivanja teorijskog dijela rada s primjenom u stvarnom

zivotu i praksi.



1.4. Strukturarada

Ovaj diplomski rad sastoji se od tri poglavlja. Rad zapocinje uvodnim dijelom u kojem je
naveden problem i predmet istrazivanja popraéen s ciljevima istrazivanja i istrazivackim
pitanjima te opisom metode koja ¢e biti koriStena za analizu postavljenog problema i predmeta
istrazivanja.

Nakon uvodnog dijela slijedi glavni dio u kojem se detaljnije analiziraju radni odnosi drzavnih
sluzbenika te zadace i funkcije odjela za upravljanje ljudskim potencijalima. Glavni dio se
grana na nekoliko poglavlja koji obuhvacaju zasnivanje radnog odnosa, prava i obveze
drzavnih sluzbenika, posebnosti radnog odnosa drzavnih sluzbenika te kolektivni ugovor za
drzavne sluzbenike. Unutar svakog poglavlja nalazi se jo$ nekoliko podpoglavlja koja su
povezana s glavnim poglavljima te koji sluze za jos§ dublju analizu problematike obuhvaéene u
nazivu glavnog poglavlja.

Zadnje poglavlje, u ovom diplomskom radu, ¢ine prestanci drzavne sluzbe, a detaljnije je
analiziran prestanak drzavne sluzbe izvanrednim otkazom, kao i prestanak drzavne sluzbe
voljom zaposlenika.

Kako bi se poblize priblizio i usporedio teorijski dio rada s praksom, unutar diplomskog rada,
koriStene su razne tablice, slike te sudske presude koje se nalaze kao prilozi, koji ¢ine sastavni
dio ovog diplomskog rada.

Rad zavrSava sa zaklju¢cima i preporukama koji su doneseni na temelju analize problema 1

predmeta istrazivanja.



2. UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA | RADNI ODNOSI
DRZAVNIH SLUZBENIKA

Radni odnosi drzavnih sluzbenika zaposlenih u tijelima javne vlasti u Republici Hrvatskoj su
Cesto podlozni brojim promjenama zbog ucestale izmjene zakona, pravilnika i1 ostalih
podzakonskih akata. Buduci da radni odnosi uklju¢uju prava i obveze drzavnih sluzbenika koji
su zaposleni u odredenim tijelima javne vlasti, svaka izmjena u radnom odnosu je od velike
vaznosti za svakog drzavnog sluzbenika. Svaki zaposlenik tijela javne vlasti se brine o svojim
pravima i obvezama te svakim nepostovanjem i kr§enjem prava omoguéeno im je pozivanje na
propise, kojima se ureduju radni odnosi, s ciljem ispunjavanja prava koja im pripadaju. Osim
ucestalih promjenama propisa, kojima se ureduju radni odnosi, Poto¢njak (2013) smatra kako
je ,,u Hrvatskoj prisutno znac¢ajno nezadovoljstvo radom drzavnih sluzbi‘ (str. VIIL.).

Jedna od posebnosti koja se isti¢e kod radnih odnosa drzavnih sluzbenika je da drzava u tim
odnosima ima dvije uloge. Jedna uloga drzave je da nastupa kao poslodavac, odnosno da pruza
sluzbenicima moguénosti raditi u odredenom tijelu drzavne uprave, a s druge strane se javlja
kao zakonodavac koji zakonima i podzakonskim aktima moze dodatno uredivati i mijenjati
radne odnose. ,Drzava svojim intervencijama u radno pravno zakonodavstvo brojnim
normama §titi prava radnika kao slabije ugovorne strane u radno pravnom odnosu.“ (Cupurdija,
Moslavac i Balog, 2019, str. 11). Da bi drzava kao vlast mogla dobro funkcionirati, ona mora
imati i dobro oblikovani sustav upravljanja ljudima koji bi se brinuo za ispunjavanje svih prava
koja pripadaju drzavnim sluzbenicima.

Vaznu ulogu u primjenjivanju zakona, pravilnika i ostalih podzakonskih akata kojima se
ureduju radni odnosi drzavnih sluzbenika imaju odjeli za upravljanje ljudskim potencijalima,
koji su ustrojeni u svakom tijelu drzavne uprave. Zadaca je zaposlenika koji rade u odjelima za
upravljanje ljudskim potencijalima da, osim provodenja postupaka zaposljavanja i privlaéenja
ljudi u tijela drzavne uprave, brine da su sluzbenicima ostvarena sva prava koja im po zakonima
pripadaju. Osim toga, vazna uloga odjela za upravljanje ljudskim potencijalima ogleda se i u
potrazi za nacinima poboljSanja radnog zivota u organizacijama, unaprjedenje rada javnih
institucija kao cjeline te upucivanje na razne probleme koji se unutar pojedine organizacije
dogadaju kako bi mogli odmah pronadi i rjeSenje za njihovo otklanjanje. ,,Ljudski potencijali
imaju sposobnost rasta i razvoja, obogacivanja, prilagodavanja i stvaranja organizacijske
sinergije.” (Cupurdija i sur., 2019, str. 126).

Odjel za ljudske potencijale ima znatnu ulogu u ostvarivanju prava na place i ostale naknade

sluzbenika, ostvarivanju prava na dopuste i godisnje odmore, pruzanju pomoci U osmisljavanju
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edukacijskin aktivnosti za daljnju izobrazbu i usavrsavanje sluzbenika, osiguravanju
produktivnosti radnog okruzenja, poveéanju ucinkovitosti, razvoju rada u skupinama,
iskazivanju brige za druge, njegovanju otvorenosti, zadrzavanju etickih nacela, osiguravanju
visokokvalitetne usluge te brojne druge zadace koje su isklju¢ivo usmjerene na drzavne
sluzbenike i s ciljem povecavanja njihove uc¢inkovitosti, produktivnosti i osjecaja zadovoljstva

na radnom mjestu na kojem su zaposleni.

2.1. Teorijski pristupi u upravljanju ljudskim potencijalima u tijelima

javne vlasti

Kljuéan dio svake organizacije, bilo da se radi 0 privatnom sektoru ili o tijelima javne vlasti,
su ljudi. Ljudi 1 njihove vjestine, znanja 1 kompetencije Cine ,kostur® svake organizacije ili
tijela jer bez njih sama organizacija ne bi mogla izvrsavati svoju funkciju i ne bi mogla pruzati
usluge koje se od nje oc¢ekuju i radi koje je i osnovana.

Kako bi organizacija mogla uspjeSno poslovati, ona mora imati svoje kljune ustrojstvene
jedinice. ,,0djel za ljudske potencijale klju¢na su ustrojstvena jedinica za kadrovsko
upravljanje u svim, osim u najmanjim jurisdikcijama, zajedno s odjelima za planiranje
proracuna, financije, opce poslove, pravne poslove, javno priop¢avanje, odnose s javnoscu i
tako dalje.” (Berman E.M., Bowman J.S., West J. P. i Van Wart R., 2019, str. 15). VaZnost
kadrovskih funkcija 1 odjela za ljudske potencijale potkrepljuje i ¢injenica da kadrovski
troSkovi ¢ine 80% proracuna u javnim tijelima. ,,Nigdje to nije toliko ocito kao u javnim
tijelima u kojima kadrovski troskovi ¢ine 80% proracuna, dok su istodobno pravne i ugovorne
obveze prema zakonodavstvu i gradanima iznimno velike.” (Berman i sur., 2019, str. 16).
Odjel za upravljanje ljudskim potencijalima isklju¢ivo je fokusiran na ljude koji su zaposleni
u tijelima javne vlasti, ali i na privlaéenje dodatnog ljudskog kadra, ovisno o potrebi za
popunjavanjem radnih mjesta. Budu¢i da se brine o potrebama organizacije, ali i 0 potrebama
zaposlenika u organizaciji, odjel za upravljanje ljudskim potencijalima donosi sve odluke koje
utjeCu na odnos izmedu pojedinaca i organizacije. Berman i sur. (2019) navode kako odjel za
upravljanje ljudskim potencijalima ,,ukljucuje razvoj zaposlenika i organizacije, oblikovanje
organizacije, upravljanje izvedbom, sustave nagradivanja 1 beneficija, poboljSanje
produktivnosti, popunjavanje, odnose izmedu zaposlenika i1 poslodavaca te zdravlje i

sigurnost* (str. 15).



Slika 2.1.1. Organizacijska shema Ministarstva financija, Porezna uprava
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Izvor: Ministarstvo financija, Porezna uprava

Slika 2.1.2. Organizacijska shema Drzavne geodetske uprave
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Slika 2.1.3. Organizacijska shema Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje
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Izvor: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

lako odjel za upravljanje ljudskim potencijalima u tijelima javne vlasti ima veliku ulogu, u
organizacijskim strukturama tijela javne vlasti nije uvijek formiran kao samostalan odjel za
sebe ve¢ je pripojen s drugim uredima ili odjelima koji imaju sli¢nu funkciju poslovanja kao i
sam odjel za upravljanje ljudskim potencijalima. U skladu s navedenim, prikazane
organizacijske sheme navedene su kao ilustracija istaknute pozicije odjela ljudskih potencijala
u tijelima drzavne 1 javne uprave.

Na primjerima organizacijske sheme Ministarstva financija, Porezne uprave i organizacijske
sheme Drzavne geodetske uprave mozemo vidjeti kako odjel za upravljanje ljudskim
potencijalima nije samostalan odjel nego je pripojen s drugim odjelima, dok na primjeru
organizacijske sheme Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje moZemo vidjeti kako je
odjel za ljudske potencijale samostalan odjel, odnosno nije pripojen s nekim drugim uredom

ili odjelom.

Utjecaj trendova i uloga odjela za upravljanje ljudskim potencijalima u tijelima javne
vlasti

Danas je javna uprava suocena s brojnim trendovima koji ju okruzuju te koji traZze Sto veci
napor i reagiranje odjela za upravljanje ljudskim potencijalima u borbi protiv njih. Primjeri
trendova s kojima se tijela javne vlasti suocavaju u svojoj svakodnevici i s kojima ¢e se sve
vise suocavati i U buduénosti Su promjenjiva radna snaga, opadanje povjerenja u vlast, opadanje
proracuna, rad uz ugovor ili u okviru alternativnog aranZmana, smanjenje i povecanje broja

zaposlenih, zahtjevi za produktivnoséu te virtualno radno mjesto i virtualna javna uprava.



Demografski gledano, Republika Hrvatska je danas suocena s gubitkom mlade i iskusne radne
snage zbog velikog napustanja Republike Hrvatske i odlaska u inozemstvo u potrazi za boljom
plac¢om i boljim uvjetima Zivota. Takav trend utjece i na tijela javne vlasti u kojima je prisutan
veliki postotak generacije ,,babybommera“, koji se priblizavaju umirovljenju, te se javlja velika
potreba za njihovom zamjenom. Starije generacije su kroz svoj karijerni vijek usvojile mnogo
iskustava i znanja o poslovima koje su obavljale te je potrebno da ta ste¢ena znanja prenesu na
mlade generacije koje dolaze kako bi se mogla nadopuniti spremnost mlade generacije na brze
prilagodbe u promjenama, koje ¢e se dogadati u modernizaciji sustava i1 unaprjedenjem
informacijsko komunikacije tehnologije, s praksom i iskustvom koje su stekle starije
generacije. Zbog nedostatka radne snage i nedostatka potrebnih i kvalitetnih kompetencija,
vjestina 1 znanja, odjel za upravljanje ljudskim potencijalima mora uloziti veée napore u
pronalasku adekvatne radne snage, ali i u zadrzavanju postojece radne snage kako bi se mogla
odrzati ravnoteza u prenosenju znanja s generacije na generaciju. ,,Stilovi karijera i rada
generacije X i novog milenija razlikuju se u odnosu na one ,babyboomera® i prijasnjih
narastaja: nove ¢e generacije vjerojatnije ¢eS¢e mijenjati karijeru i sektore, biti manje odane
svojim poslodavcima, bolje se nositi s novim tehnologijama, biti neovisnije, bolje se snalaziti
u radu na viSe projekata 1 nastojati ostvariti ravnotezu izmedu radnog i osobnog Zivota.*
(Berman i sur., 2019, str. 17).

Sve ve¢om modernizacijom i unaprjedenjem tehnologije dolazi do promjena u obavljanju
poslova gdje se u Sto vecoj mjeri fizicki rad i rad s papirima zamjenjuje s informacijskom
tehnologijom koja ubrzava odredene procese rada, ali samim time dovodi 1 do smanjenja
potrebe za radnom snagom. lako ovaj trend, s jedne strane, ima negativan ucinak zbog
smanjenja potreba za radnom snagom, s druge strane, ima i pozitivan u¢inak buduci da ¢e se
modernizacijom i uvodenjem informacijske tehnologije olakSati i ubrzati pruzanje usluga
gradanima jer ¢e im sve informacije biti pruZzene elektronickim putem, odnosno bez potrebe
osobnog dolaska u tijela javne vlasti.

Nedostatak kvalitetne radne snage u pruzanju profesionalne usluge krajnjim korisnicima
izaziva sumnju 1 nepovjerenje gradana u tijela javne vlasti te takva situacija stvara jo§ jedan
negativan trend s kojima se tijela javne vlasti suocavaju. Podizanjem razine stru¢nih,
obrazovanih i kvalitetnih ljudi u tijelima javne vlasti, koji svoj posao obavljaju savjesno i
profesionalno, promijenit ¢e se i stav vanjske okoline prema tijelima javne vlasti. Takoder,
povjerenje ¢e se posti¢i I na nacin da se djelatnicima osigura stalno radno mjesto te da ne dolazi

do precestih promjena kadrova unutar tijela javne vlasti buduci da svaka promjena, kako u
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privatnom tako i u poslovnom zivotu, iziskuje odredeno vrijeme za prilagodbu i Stjecanje
povjerenja u kvalitetu novog zaposlenika koji ¢e pruzati usluge.

Budu¢i da radna mjesta u tijelima javne vlasti ponajprije ovise o drzavnom proracunu, tijela
javne vlasti su, takoder, suocena s trendovima smanjenja broja zaposlenika zbog opadanja
proracuna te se to negativno odrazava na njeno poslovanje. Odjel za upravljanje ljudskim
potencijalima ima klju¢nu ulogu u odredivanju broja zaposlenika za odredeno radno mjesto
kako bi se izbjegao nedostatak radne snage za obavljanje i izvrSavanje odredenog posla, koje
je od iznimne vaznosti, ukoliko tijelo javne vlasti bude pogodeno negativnim trendom
smanjenja broja zaposlenika ili opadanja proracuna.

Kako bi zaposlenici na radnim mjestima bili §to produktivniji i uspjes$niji u obavljanju 1
izvrSavanju svog posla, potrebno ih je dodatno motivirati odredenim nagradama. ,,Beneficije
javnog sektora u prosjeku se percipiraju kao ravnopravne, a ¢esto i kao puno bolje od onih u
privatnom sektoru, odakle i izvire prednost javnog sektora u trazenju kadrova“ (Berman i sur.,
2019, str. 103). Najcesce se rijec ,,nagrada* kod zaposlenika povezuje s podizanjem place ili
dobivanjem odredenog dodatka na plac¢u ¢ime se javlja jos jedna uloga odjela za upravljanje
ljudskim potencijalima u osmisljavanju nacina za provodenje nagradivanja zaposlenika uz §to
manje troSkova za organizaciju, a u svrhu podizanja motivacije 1 produktivnosti kod

zaposlenika.

2.2. Zasnivanje radnog odnosa

Zasnivanje radnog odnosa predstavlja dobrovoljno sklapanje radnog odnosa, koji je pravno
ureden i reguliran, a sklapa se izmedu to¢no odredenog radnika i to¢no odredenog poslodavca.
Prilikom zasnivanja radnog odnosa, kandidati moraju pro¢i i zadovoljiti odredene propisane
procedure i postupke da bi postali zaposlenici odredene organizacije ili tijela.

Kako se kandidat tijekom selekcijskog postupka mora truditi da bude $to bolji 1 uspjesniji u
zadacima koji su mu zadani i koje mora ispuniti, tako se i, s druge strane, poslodavac mora
snage, odnosno kako bi se potencijalni kandidati prijavili na raspisani natjeca;.

Da bi se izbjegao gubitak kvalitetne radne snage, osje¢aj nezadovoljstva i1 odustajanje od
¢ekanja na povratan odgovor te prihvacanje neke druge prilike koja se u meduvremenu ukazala
potencijalnim kandidatima, postupak javnog natjeCaja ne smije biti dugotrajan te bi se
kandidatima trebalo u $to kracem roku dati povratan odgovor od strane tijela javne vlasti koja

raspisuje odredeni javni natjecaj s ciljem zasnivanja radnog odnosa. ,,Umjesto da kandidati

11



budu impresionirani organizacijom, bili oni angazirani ili ne, ve¢ina ih osjeca prijezir zbog
hladnog nepromisljenog i usporenog tretmana.* (Berman i sur., 2019, str. 104). Cilj odjela za
upravljanje ljudskim potencijalima je da poboljsa samu provedbu selekcijskog postupka na
nacin da ubrza njegovu provedbu te da kandidate pravovremeno obavjestava o poduzetim
mjerama i radnjama vezanim uz njihovu prijavu na javni natjecaj.

Cilj svakog poslodavca je da raspisivanjem natjecaja i odabirom kandidata izabere kandidata
koji se istaknuo svojim vjeStinama, kompetencijama i znanjima kao idealan kandidat za
odredeno radno mjesto. ,,Samo s iznimno kvalificiranim kadrom — ljudskim kapitalom —
organizacije ¢e moc¢i cvjetati u doba kada rad postaje sve sloZeniji, prilagodeniji 1
Svaki je radni odnos, od zasnivanja do prestanka, ureden odredenim propisima. Zakon o radu
(Narodne novine 93/14, 127/17, 98/19, 151/22, 64/23; u nastavku ZOR) predstavlja op¢i propis
u kojem su uredeni radni odnosi u Republici Hrvatskoj, a njegove odredbe su detaljnije
razradene u podzakonskim aktima. Uz ZOR, kljucan propis, kojim se ureduju radnopravni
odnosi drzavnih sluzbenika, jedinstvena pravila za prijam u drzavnu sluzbu, napredovanje u
sluzbi, ocjenjivanje, odgovornost za povrede sluzbene duznosti i Stetu, struéno osposobljavanje
i usavrSavanje drzavnih sluzbenika, kao i druga pitanja od znacaja za ostvarivanje prava i
obveza drzavnih sluzbenika, je Zakon o drzavnim sluzbenicima (Narodne novine 140/2005,
92/2005, 142/2006, 77/2007, 107/2007, 27/2008, 34/2011, 49/2011, 150/2011, 34/2012,
38/2013, 37/2013, 1/2015, 138/2015, 61/2017, 70/2019, 98/2019, 141/2022; u nastavku ZDS).

Radna mjesta u tijelima javne vlasti

Svako formiranje, kategorija, opis, analiza radnog mjesta te potreban broj zaposlenika za
obavljanje odredenog radnog mjesta u drzavnim i javnim sluzbama je to¢no odreden i reguliran
zakonima, pravilnicima i drugim podzakonskim propisima. Navedeno ¢ini specifi¢nost koja je
vezana uz radna mjesta u tijelima javne vlasti te je zabranjeno bilo kakvo odstupanje od
propisanih pravila. Za razliku od privatnog sektora, gdje se radna mjesta formiraju i
popunjavaju kada za to nastane potreba, formiranje i popunjavanje radnih mjesta u tijelima
javne vlasti mora pro¢i to¢no propisanu proceduru, neovisno o hitnosti za popunjavanjem
odredenog radnog mjesta buduci da se sredstva za rad osiguravaju u drzavnom proracunu. Na
sljedecoj slici mozemo vidjeti koliki je iznos sredstava za rad osiguran u prorac¢unu za razdoblje
od 2022. do 2026. godine.
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Tablica 2.2.1. Rashodi za zaposlene osigurani u prora¢unu za razdoblje od 2022. do 2026. godine

- . IZVRSENJE TEKUCI PLAN PLAN ZA PROJEKCIJA  PROJEKCIJA
BROJCANA OZNAKA I NAZIV 2022. 2023. 2024. ZA 2025, ZA 2026.
1 2 3 4 5 6

UKUPNI RASHODI 23.233.740.262,53  29.330.206.123,00  32.610.981.815  33.270.816.866  32.864.809.853
Rashodi poslovanja 22.163.372.861,45 27.446.017.027  30.624.558.607  31.418.718.691  31.357.072.918
Rashodi za zaposlene 3.378.202.226,58 3.937.200.444 5.206.035.070 5.321.543.055 5.409.073.733
Materijalni rashodi 2.552.357.441,03 2.854.590.292 3.228.662.820 3.367.915.978 3.473.375.272
Financijski rashodi 968.038.038,23 1.048.410.962 1.242.138.128 1.391.073.927 1.498.179.143

Izvor: https://mfin.gov.hr/proracun-86/drzavni-proracun-2024-godina/3504 (28.02.2024.)

Uvidom u tablicu, koja prikazuje podatke o iznosima koji su izdvojeni za sredstva za rad u
tijelima javne vlasti, vidimo da se iznos za 2024. godinu znatno povisio u odnosu na 2022. i
2023. godinu te se ocekuje 1 daljnji porast prema projekcijama za 2025. 1 2026. godinu.

Kao konkretan primjer, na sljede¢em prikazu mozemo vidjeti koliki je iznos sredstava za rad u

proracunu predviden za Ministarstvo financija.

Tablica 2.2.2. Rashodi za zaposlene u Ministarstvu financija za razdoblje od 2022. do 2026.

X IZVRSENJE  TEKUCIPLAN PLAN PROJEKCWA  PROJEKCIWA
BROJCANA OZNAKA I NAZIV 2022, 2023, ZA 2024, ZA 2025. ZA 2026
1 2 3 4 5 6
Ministarstvo financija 23.684.847 96 39.031.305 43.529.638 42.820.818 40.298.018
ADMINISTRACIJA | UPRAVLJANJE 13.748.787,97 18.173.266 19.964 703 20463 172 20519.302
Opéi prihodi i primici 13.663.188,22 18.023.979 19.814.757 20.313.226 20.369.356
Rashodi poslovanja 13.663.188,22 18.023.979 19.814.757 20.313.226 20.369.356
Rashodi za zapaslene 10.293.143,26 13.140.779 14.874 867 14.891.426 14.947 556

Izvor: https://mfin.gov.hr/proracun-86/drzavni-proracun-2024-godina/3504 (28.02.2024.)

Kao 1 u prijasnjoj tablici, tako i u ovoj tablici mozemo vidjeti znatan porast rashoda za
zaposlene u Ministarstvu financija u 2024. godini u odnosu na 2022. i 2023. godinu te su,
takoder, vidljivi i porasti rashoda za zaposlene prema projekcijama za 2025. 1 2026. godinu.

U skladu s ¢lankom 2. Pravilnika o jedinstvenim standardima i mjerilima za odredivanjem
naziva i opisa radnih mjesta u drzavnoj sluzbi (Narodne novine, 2007; u nastavku Pravilnik),
tijela drzavne i javne sluzbe radna mjesta, potreban broj izvrSitelja na radnom mjestu i uvjete
za raspored detaljnije ureduju u Pravilniku o unutarnjem redu, Koji je sastavni dio svakog
drzavnog i javnog tijela.

Svako radno mjesto mora biti to¢no i precizno opisano kako bi se znalo koja mjerila, uvjete i
kriterije mora zadovoljavati potencijalni kandidat za odredeno radno mjesto.

U skladu s navedenim, opis radnog mjesta mora sadrzavati osnovne podatke, koji se sastoje od
naziva kategorije i potkategorije u koje se radno mjesto razvrstava, naziva radnog mjesta,

rednog broja radnog mjesta prema Pravilniku o unutarnjem redu, naziva ustrojstvene jedinice
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te broj drzavnih sluzbenika koji je odreden za to radno mjesto. Osim navedenog, opis radnog
mjesta mora sadrzavati 1 opis glavne svrhe radnog mjesta odnosno opis najvaznije zadace
odredenog radnog mjesta te opis ostalih poslova radnog mjesta, koji se sastoji od opisa poslova
i zadataka koji se pretezno obavljaju na radnom mjestu i priblizan postotak vremena koji je
potreban za obavljanje svakog posla pojedina¢no. Tre¢i kriterij, koji je sastavni dio opisa
radnog mjesta, je opis razine standardnih mjerila za Klasifikaciju radnog mjesta, a koji
obuhvaca potrebno stru¢no znanje, slozenost poslova, samostalnost u radu, stupanj suradnje s
drugim drzavnim tijelima i komunikacije sa strankama, stupanj odgovornosti i1 utjecaj na
donoSenje odluka.

Za sastavljanje opisa radnog mjesta te svih ostalih kriterija, koje opis mora sadrzavati, zaduzen
je odredeni drZavni sluzbenik zaposlen u odjelu za upravljanje ljudskim potencijalima.

Svaki kandidat, koji se zeli prijaviti na odredeno radno mjesto za rad u odredenom tijelu javne
vlasti, mora ispunjavati to¢no propisane kriterije za odredeno radno mjesto buduci da, prema
¢lanku 48. ZDS-a, kompetencijski model ¢ini temelj pri planiranju zaposljavanja, rasporeda na
radno mjesto, napredovanja 1 utvrdivanja potreba za dodatnom izobrazbom drzavnih
sluzbenika. Ukoliko odredeni kandidat nema zadovoljavajuce kriterije za prijam na radno
mjesto na koje se prijavio, nece biti uvrSten u potencijalne kandidate niti ¢e biti pozvan da
sudjeluje u selekcijskom postupku za prijam u sluzbu.

U skladu s odredom ¢lanka 9. Zakona o pla¢ama u drzavnoj sluzbi i javnim sluzbama (Narodne
novine 155/23; u nastavku ZOP), radna mjesta u drzavnoj i javnoj sluzbi vrednuju se
primjenom standardnih mjerila za vrednovanje i klasifikaciju radnih mjesta. Standardna mjerila
za vrednovanje 1 klasifikaciju radnih mjesta obuhvacaju potrebno stru¢no znanje, slozenost
poslova, samostalnost u radu, stupanj suradnje s drugim drzavnim tijelima 1 komunikaciju s
strankama te stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka.

Za svako radno mjesto to¢no je propisan stupanj obrazovanja koji osoba mora imati da bi mogla
obavljati odredene poslove na odredenom radnom mjestu. Uz stupanj obrazovanja, za pojedina
radna mjesta moze se traziti i odgovarajuce radno iskustvo koje je osoba stekla na prijasnjim
poslovima te se, najéesce, ovaj kriterij povezuje s nekim rukovode¢im radnim mjestom na koji
se moZe primiti osoba koja je stekla neka odredena znanja i vjeStine na slicnim ili istim
poslovima. Duljina staza klju€an je kriterij u sustavima javnih sluzbi, ali on moZe imati 1
ogranic¢avaju¢i uc¢inak na prijavu za to¢no odredeno radno mjesto. ,,Sustavi koji naglasavaju
staz ograniCavaju traganje za radnim mjestom na interne kandidate, ili internim kandidatima
pruzaju znacajne prednosti unutar procesa, kao Sto su apoeni za godine staza ili prilike za
popunjavanje pozicija prije objave natjecaja izvan agencije.“ (Berman i sur., 2019, str. 141).
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Staz omogucava postoje¢im zaposlenicima da se prijave na vise radno mjesto kako bi razvijali
svoju karijeru i bili unaprijedeni, no ,takvi sustavi ¢esto imaju tendenciju zarobljavanja
zaposlenika kroz rast karijere u jednom internom sustavu u javnoj upravi te mogu sprijeciti
svjeze upravljacke prijedloge, koji ¢ine glavnu motivaciju za zaposljavanje izvana.* (Berman
i sur., 2019, str. 142).

Za pojedina sloZzena radna mjesta zahtijeva se da kandidat posjeduje odredenu samostalnost u
radu odnosno u obavljanju poslova odredenog radnog mjesta. Osim samostalnosti, od
kandidata se ocekuje da svoj posao obavlja odgovorno odnosno da preuzima odgovornost za
obavljanje vlastitih zadataka ili za odredivanje zadataka drugim drzavnim sluzbenicima, ako
se radi o rukovode¢em radnom mjestu, te da se zauzima i donosi pravilne i ispravne odluke.
Budu¢i da zaposlenici u drzavnim 1 javnim sluzbama preteZito komuniciraju s gradanima 1
pruzaju im usluge, za veéinu radnih mjesta u drzavnim i javnim sluzbama potrebna je
sposobnost odnosno spremnost na suradnju s drugim drzavnim tijelima, u slu¢aju razmjene
informacija, ali i1 sa strankama kojima se pruzaju krajnje usluge.

S obzirom na navedena standardna mjerila za klasifikaciju i vrednovanje radnih mjesta i prema
Clanku 5. Uredbe o Kklasifikaciji radnih mjesta u drzavnoj sluzbi (Narodne novine, 2007; u
nastavku Uredba), kategorije radnih mjesta, na koje se kandidati mogu prijaviti, razvrstavaju
se na radna mjesta rukovodecih drzavnih sluzbenika, radna mjesta visih drzavnih sluZzbenika i
radna mjesta nizih drzavnih sluzbenika. U sljedecoj tablici mozemo vidjeti koja standardna
mjerila moraju zadovoljavati osobe koje se prijavljuju na radno mjesto rukovode¢ih drzavnih

sluzbenika, radno mjesto visih drzavnih sluzbenika i1 radno mjesto nizih drzavnih sluzbenika.

Tablica 2.2.1. Standardna mjerila za radna mjesta rukovode¢ih, visih i nizih drzavnih sluzbenika

Rukovodecéi drzavni sluzbenik Visi drzavni sluzbenik Nizi drzavni sluzbenik

Visoka stru¢na sprema, najmanje | Visoka stru¢na sprema, Visa stru¢na sprema uz 1
5 godinaradnog iskustva, zavrsen | od 1 do 4 godineradnog | do 4 godine radnog
Strugno znanje | Program usavrsavanja za iskustva. iskustva ili srednja
obavljanje poslova rukovodecih strucna sprema.

drzavnih sluzbenika.
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Slozenost

poslova

Doprinos razvoju novih
kapaciteta, rjeSavanje strateskih

zadaca, planiranje, vodenje i

koordiniranje povjerenih poslova.

Izrada normativnih
tekstova, rjeSavanje
slozenijih problema i

zadataka.

Manje slozeni poslovi s
medusobno povezanim
razli¢itim zada¢ama u
¢ijem rjesavanju se
primjenjuju utvrdene
metode rada, postupci ili

stru¢ne tehnike.

Samostalnost u

Visoki stupanj samostalnosti u

radu, odlucivanje 0 najslozenijim

Povremeni nadzor, opée i

specifi¢ne upute

Ograni¢ena samostalnost

u radu s povremenim

komunikacija

sa strankama

radu struénim pitanjima. rukovodeceg sluzbenika. | nadzorom i uputama od
strane nadredenog
sluzbenika.
Stupanj Stalna stru¢na komunikacija Kontakti unutar Uglavnom komunikacija
suradnje s unutar i izvan drzavnog tijela od drzavnog tijela i izvan unutar drzavnog tijela, a
drugim utjecaja na provedbu programa drzavnog tijela u svrhu povremeno i izvan
drzavnim drzavnog tijela. prikupljanja i razmjene drzavnog tijela, u
tijelima i informacija. prikupljanju ili razmjeni

informacija.

Visoka odgovornost za odluke sa

Odgovornost za pravilnu

Odgovornost za ispravnu

Stupanj znatnim u¢inkom i njihovom primjenu metodologije primjenu specificirane
odgovornostii | provedbom te Siroka nadzorna i rada, postupaka i metodologije rada,
utjecaj na upravljacka odgovornost. strucnih tehnika te postupaka i stru¢nih
donoSenje provedbu odluka iz tehnika.
odluka odgovarajuceg podrucja.

Izvor: autoricin rad

Standardna mjerila navedena u tablici spadaju u opca standardna mjerila te ona mogu biti jo$
detaljnije uredena i razradena ovisno o potrebi radnog mjesta u tijelu u kojem se odreduje
klasifikacija za odredeno radno mjesto i ovisno o potkategorijama za rukovodece, vise i nize

drzavne sluzbenike, koje svako tijelo drzavne 1 javne vlasti moze urediti.

Popunjavanje radnih mjesta

Osim putem javih natjecaja, slobodna radna mjesta u tijelima javne vlasti popunjavaju se i
napredovanjem, premjeStajem ili rasporedom drZavnih sluZbenika, raspisivanjem internog
oglasa te zapoS§ljavanjem iz baze kandidata za rad u drzavnoj sluzbi. Na temelju ¢lanka 56.
ZDS-a, javnim natjecajem je obvezno popunjavanje radnih mjesta samo kada je to zakonom

izrijekom propisano i kod prijma vjezbenika.
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Prije nego Sto se raspiSe javni natjeCaj, interni oglas, premjestaj ili rasporedivanje drzavnog
sluzbenika, radno mjesto mora biti utvrdeno Pravilnikom o unutarnjem redu. ,,Tijela drzavne
uprave, strucne sluzbe i uredi Vlade Pravilnik o unutarnjem redu donose uz prethodnu
suglasnost srediSnjeg tijela drzavne uprave nadleznog za sluzbenicke odnose (Ministarstvo
uprave), a pravosudna tijela uz prethodnu suglasnost srediSnjeg tijela drzavne uprave
nadleznog za poslove pravosuda (Ministarstvo pravosuda).” (Poto¢njak, 2013, str. 25).

Druga bitna pretpostavka za raspisivanje javnog natjecaja, internog oglasa, premjestaja ili
rasporedivanja drzavnog sluzbenika je postojanje plana zaposljavanja u drzavnu sluzbu. U
planu zaposljavanja utvrduju se potrebe za zapoSljavanje u drzavnim tijelima na neodredeno i
na odredeno vrijeme, broj drzavnih sluzbenika i radna mjesta u drzavnim tijelima koja se
planiraju popuniti zaposljavanjem te se utvrduje broj vjezbenika. Plan zaposljavanja u drzavnu
sluzbu donosi se, u pravilu, za cijelu kalendarsku godinu, a moze se donijeti za razdoblje od
dvije ili tri godine. Buduci da plan zaposljavanja mora biti u skladu s prora¢unom, poslodavac
je obvezan pripremiti prijedlog plana zaposljavanja u vrijeme pripreme drzavnog prorac¢una za
sljedecu kalendarsku godinu, a na temelju potrebe sluzbe i analize radne optere¢enosti. Ukoliko
postoji potreba za time, plan za zaposljavanje se moze dopuniti tijekom kalendarske godine na
koju se odnosi.

Tre€a bitna pretpostavka za pokretanje postupka zapoSljavanja je osiguranje financijskih
sredstava za drzavne sluzbenike koji ¢e se primiti na rad u tijelo drzavne uprave, a koja se
moraju uskladiti s drzavnim proracunom.

U skladu s ¢lankom 59. ZDS-a, iznimku od provodenja zapoSljavanja, neovisno o planu
zapoSljavanja, ¢ini prijam sluzbenika na odredeno vrijeme radi obavljanja privremenih poslova
ili poslova ¢iji se opseg privremeno povecao te radi popunjavanja radnog mjesta koje je ostalo
upraznjeno odlaskom drzavnog sluzbenika iz drzavnog tijela tijekom tekuce kalendarske
godine ili u prosincu godine koja prethodi tekucoj kalendarskoj godini.

Zaposljavanje U drzavnu sluzbu provodi se putem Centraliziranog sustava za zaposljavanje koji
omoguéava da se kandidati za prijam u drzavnu sluzbu prijave onlinel. On predstavlja
informacijski sustav u kojem se planira zaposljavanje, podnose se prijave na interni oglas i
javni natjecaj te se provodi testiranje kandidata elektronickim putem, pozivaju se kandidati na
intervju, objavljuje se odluka o izboru kandidata u postupku internog oglasa i rjesenje 0 prijmu

u drzavnu sluzbu, vodi se baza podataka o kandidatima za rad u drzavnoj sluzbi te se obavljaju

T Uvodimo centralizirani i digitalni sustav zaposljavanja. Ministarstvo pravosuda i uprave. Preuzeto s:
https://mpu.gov.hr/vijesti/ravnateljica-tafra-u-emisiji-dobro-jutro-hrvatska-uvodimo-centralizirani-i-digitalni-
sustav-zaposljavanja/27111 (28.02.2024.).
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drugi poslovi vezani za zaposljavanje u drzavnoj sluzbi. Na ovaj nacin smanjuje se potreba za
papirologijom odnosno zamjenjuje se proces, koji je prije uvodenja ovog nacina rada bio
iznimno detaljan, slozen i dug upravo zbog prikupljanja i gomilanja razne papirologije koja se
trazi od kandidata da ju dostavi kako bi se utvrdilo zadovoljava li sve formalne uvjete, koji su
propisani kao kriteriji koje kandidat mora zadovoljavati, u javnom natjecaju.

lako je postupak prijma u drzavnu sluzbu ureden i definiran to¢no odredenim pravilima i to¢no
odredenom procedurom, ,,odluka o tome koga ¢e se primiti u drzavnu sluzbu ima sva obiljezja
izraZzavanja volje drzave da s odredenom osobom uspostavi sluzbenic¢ki odnos.* (Potocnjak,
2013, str. 12). Odluka i Zelja za uspostavljenjem sluzbeni¢kog odnosa mora postojati, osim od
strane drzave, 1 od strane sluZbene osobe koja se prima na rad te mora biti prisutna tijekom

cijelog rada u tijelu drZzavne uprave.

Uvjeti i zapreke za prijam u drzavnu sluzbu

Da bi se kandidat mogao prijaviti za rad na odredeno radno mjesto U drzavnu sluzbu, on mora
ispunjavati zakonom propisane uvjete. Ukoliko ti uvjeti nisu zadovoljeni odnosno ukoliko
postoje zapreke za prijam u drzavnu sluzbu, osoba ne moze biti primljena na rad na odredeno
radno mjesto 1 ne moze prisustvovati daljnjem selekcijskom postupku. U sluc¢aju da se
naknadno, tijekom trajanja drzavne sluzbe utvrdi da osoba nije imala ispunjene uvjete za prijam
u drzavnu sluzbu, nastaje razlog za prestanak drzavne sluzbe po sili zakona.

U tablici mozemo vidjeti koji su to uvjeti, a koje zapreke za prijam u drzavnu sluzbu.

Tablica 2.2.2. Uvijeti i zapreke za prijam u drzavnu sluzbu

Uvjeti za prijam u drzavnu sluzbu Zapreke za prijam u drZavnu sluZbu

Odgovarajuca razina obrazovanja. Ukoliko se vodi kazneni postupak protiv osobe ili
ukoliko je osoba proglasena krivom za kazneno djelo.

Odgovarajuce radno iskustvo, osim u sluc¢aju prijma | Ukoliko je osobi prestala drzavna sluzba zbog teske
vjezbenika. povrede sluzbene duznosti, u razdoblju od getiri

godine od prestanka sluzbe.

Zdravstvena sposobnost. Ukoliko je drzavna sluzba prestala izvanrednim
otkazom, u razdoblju od ¢etiri godine od prestanka

drzavne sluzbe.

Hrvatsko drzavljanstvo. Ukoliko je drzavna sluzba prestala jer je osoba
ocijenjena ocjenom ,,ne zadovoljava“, u razdoblju od
dvije godine od prestanka drzavne sluzbe.
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Ukoliko je odlukom sluzbenickog suda izreCena
zabrana prijma u drzavnu sluzbu u razdoblju za koje

je zabrana izrecena.

Izvor: autoricin rad

U skladu s tablicom, mozemo vidjeti kako se osoba moze primiti u drzavnu sluzbu samo ako
ima tocno odgovarajucu stru¢nu spremu koja je propisana za radno mjesto na koje se osoba
prima. ,,Stru¢na sprema odreduje se s obzirom na stupanj obrazovanja i struku koju mora imati
osoba koja se zaposljava na odredenom sluzbenickom radnom mjestu.” (Poto¢njak, 2013, str.
29).

Drugi uvjet za prijam u drzavnu sluzbu veze se uz odgovarajuce stru¢no znanje i iskustvo za
rad. Navedeno se moze utvrditi na temelju podataka o kandidatovom prethodnom radu te se
ono dodatno utvrduje na testiranjima i provjerama u selekcijskom postupku. U slu¢aju prijma
vjezbenika, uvjet za odredenom raznom stru¢nog znanja se ne moze primijeniti ve¢ se na njega
odnosi samo uvjet da mora imati to¢no odredenu stru¢nu spremu koja je propisana za radno
mjesto na koje se prima, a navedeno potkrepljuje dostavom dokumentacije o0 svom obrazovanju
prilikom prijave na natjecaj.

Zdravstvena sposobnost ¢ini tre¢i uvjet za prijam u drzavnu sluzbu. Ovim uvjetom trazi se od
osobe, koja se prima u drzavnu sluzbu, da je zdravstveno sposobna za obavljanje poslova
odredenog radnog mijesta sto dokazuje dostavom uvjerenja o zdravstvenoj sposobnosti koji joj
izdaju nadlezne institucije. ,,Eventualno preSucivanje ¢injenice o postojanju bolesti od strane
radnika, odnosno propust radnika da poslodavca izvijesti o okolnostima koje ga onemogucuju
ili bitno ometaju u izvrSenju obveza iz ugovora 0 radu predstavlja valjan razlog za otkaz, ali i
valjan razlog da se poslodavca oslobodi od odgovornosti za Stetu koju bi radnik mogao
pretrpjeti.* (Milkovi¢ 1 Trbojevi¢, 2019, str. 38).

Posljednji uvjet za prijam u drzavnu sluzbu je hrvatsko drzavljanstvo. Iznimka od tog uvjeta je
propisana u ¢lanku 52. ZDS-a, prema kojem se u drzavnu sluzbu mogu primiti i drzavljanin
drzave ¢&lanice Europskog gospodarskog prostora ili Svicarske Konfederacije te drzavljanin
tre¢e zemlje uz uvjet poznavanja hrvatskoga jezika i latini¢nog pisma. Drzavljani trece zemlje
moraju imati i ispunjen uvjet za boravak, odnosno moraju imati odobren boravak na temelju
kojeg mogu raditi bez dozvole za boravak i rad.

Nasuprot uvjeta za prijam u drzavnu sluzbu, koji predstavljaju pozitivno definirane okolnosti
koje mora imati svaki kandidat koji zeli raditi u tijelu drzavne uprave, nalaze se i uvjeti odnosno

okolnosti koje prijec¢e kandidate za prijam u drzavnu sluzbu.
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Kao sto je navedeno u tablici, zapreku za prijam u drzavnu sluzbu ima svaka osoba protiv koje
se vodi kazneni postupak ili koja je osudena za odredeno kazneno djelo. Sljedeca zapreka za
prijam u drzavnu sluzbu se odnosi na osobu koja je ve¢ bila zaposlena u tijelu drzavne uprave,
ali joj je poc¢injenjem teske povrede sluzbene duznosti prestala drzavna sluzba te se takva osoba
ne moze ponovno zaposliti u drzavnoj sluzbi. ,,Ta zabrana vremenski je ograni¢ena na Cetiri
godine od dana prethodnog prestanka drzavne sluzbe.* (Poto¢njak, 2013., str. 32).

Zapreka prijma u drzavnu sluzbu zbog nezadovoljavanja na probnom radu se, takoder, veze uz
osobu koja je ve¢ bila zaposlena u tijelu drzavne uprave te joj je prestala drzavna sluzba zbog
nezadovoljavanja na zakonom odredenom probnom radu.

Posljednja zapreka za prijam vezana je uz odluku sluzbenickog suda, koja se odnosi na zabranu

prijma u drzavnu sluzbu u razdoblju na koje je zabrana 1 izrecena.

Raspisivanje i provedba internog oglasa i zapoSljavanje iz baze kandidata za rad u
drzavnoj sluzbi

Osim prijavom na javni natjecaj, drzavni sluZzbenici mogu se prijaviti 1 na objavljeni interni
oglas, koji se, u pravilu, objavljuje na mreznim stranicama tijela drzavne uprave nadleznog za
sluzbenicke odnose odnosno u Centraliziranom sustavu za zaposljavanje.

Interni oglas se, ponajprije, objavljuje za drzavne sluzbenike koji su primljeni u drzavnu sluzbu
te imaju sklopljen ugovor o radu na odredeno vrijeme. ,,Kroz institut internog oglasa osigurava
se medusobno natjecanje u drzavnoj sluzbi ve¢ zaposlenih drzavnih sluzbenika u postupku
napredovanja.* (Poto¢njak, 2013, str. 24).

Pozitivna strana internog oglasa je ta Sto pove¢ava motivaciju i odanost unutar tijela drzavne
uprave koje ga provodi te skracuje trajanje osposobljavanja novog kadra za poslove odredenog
radnog mjesta. Bez obzira na navedene pozitivne ucinke, takva praksa umanjuje vanjsku
konkurenciju te zaposljavanje novog kadra koji bi mogao sa sobom donijeti neke nove ideje ili
nove vjestine koje bi bile pozeljne za odredeno radno mjesto. Prijavom na interni oglas, drzavni
sluzbenik se prijavljuje na radno mjesto na neodredeno vrijeme.

Bez obzira §to se radi 0 popunjavanju radnog mjesta s drzavnim sluzbenicima koji ve¢ rade u
drzavnom tijelu i imaju sklopljen ugovor na odredeno vrijeme, sa svim kandidatima, koji su se
prijavili na interni oglas, se provodi strukturirani razgovor nakon utvrdivanja liste kandidata
koji ispunjavaju formalne uvjete.

U skladu s ¢lankom 63. ZDS-a, kandidati s liste pozivaju se na strukturirani intervju radi
utvrdivanja njihovih kompetencija, ste¢enog radnog iskustva u odgovaraju¢éem upravnom ili

struénom podrucju i motivacije za rad drzavnih sluzbenika.
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Strukturirani intervju predstavlja intervju u kojem se svim kandidatima postavljaju ista pitanja,
formulirana prema zahtjevima konkretnog radnog mjesta2. Postavljanjem istih pitanja najbolje
se odrzava objektivnost prilikom izbora kandidata jer su svi kandidati ispitani po istim
kriterijima i pruza im se jednako vrijeme za predstavljanje.

Nakon provedbe strukturiranog intervjua, komisija donosi odluku o izboru kandidata, a odluka
0 izboru kandidata se objavljuje u Centraliziranom sustavu za zapoS$ljavanje te drzavni
sluzbenik zapocinje s radom na radnom mjestu na koje je izabran u skladu sa sporazumom
Celnika tijela u kojem radi 1 ¢elnika tijela koje zaposljava. Ukoliko se ne postigne sporazum,
drzavni sluzbenik zapocinje s radom istekom roka od trideset dana od dana obavijesti o izboru
kandidata.

Drugi nacin popunjavanja slobodnog radnog mjesta, ako se ono nije moglo popuniti putem
internog oglasa, je popunjavanje radnog mjesta zaposljavanjem iz baze kandidata za rad u
drzavnoj sluzbi.

Baza kandidata za rad u drzavnoj sluzbi je baza koja se sastoji od kandidata koji su se prijavili
na javni poziv za iskazivanjem interesa za rad u drzavnoj sluzbi na radnim mjestima odredenog
profila te ispunjavaju sve formalne uvjete za rad na odredenom radnom mjestu. U skladu s
Clankom 65. ZDS-a, poziv za stvaranje baze kandidata se objavljuje najmanje jednom
godiSnjem u Centraliziranom sustavu za zapoSljavanje.

S kandidatima, koji se prijave na navedeni javni poziv, provodi se testiranje, a oni kandidati
koji zadovolje na testiranju, dobivaju svoje mjesto u bazi kandidata za rad u drzavnoj sluzbi te
se pozivaju na razgovor za odredeno radno mjesto ukoliko se to radno mjesto nije moglo

popuniti putem internog oglasa.

2 Intervju. Moj posao. Preuzeto s: https://mww.moj-posao.net/Savjet/29353/Intervju/47/ (28.02.2024.).
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Javni natjecaj i selekcijski postupak

Javni natjecaj predstavlja postupak popunjavanja radnog mjesta u odredenom tijelu javne vlasti
koji se sastoji od to¢no utvrdenog selekcijskog postupka, a cilj mu je popuniti slobodno radno
mjesto s kandidatom koji ¢e najbolje izvrSavati zadatke odredenog radnog mjesta sa svojim
znanjima, kompetencijama i vjestinama. ,.Institutom javnog natjecaja osigurava se natjecanje
izmedu 0soba koje su izvan drzavne sluzbe, a Zele stupiti u drzavnu sluzbu.“ (Poto¢njak, 2013,
str. 24). Na temelju navedenog, drzavnog sluzbenika se u drzavnu sluzbu prima prema
njegovim osobnim svojstvima odnosno sposobnostima i kompetencijama koje pripadaju samo
njemu.

Kao §to i sami naziv govori, radi se o natjeaju koji je javan i koji se objavljuje na mreznim
stranicama tijela javnih vlasti koje zapoSljavaju, ali 1 na ostalim portalima za zapoSljavanje,
primjerice Hrvatski zavod za zapoSljavanje — Burza rada. Raspisivanje i provedba javnog
natjecaja detaljnije je opisana u Uredbi o raspisivanju i provedbi javnog natjecaja i1 internog
oglasa u drzavnoj sluzbi (Narodne novine, 2017; u nastavku Uredba). Na temelju Clanka 4.
Uredbe, javni natjecaj se obvezno objavljuje u Narodnim novinama, na web stranicama tijela
koje raspisuje natjecaj i web stranici tijela drzavne uprave nadleznog za sluzbeni¢ke odnose, a
moze se objaviti i u dnevnom listu.

Elektroni¢ko oglasavanje slobodnih radnih mjesta predstavlja naju¢inkovitiji na¢in privla¢enja
kadra budu¢i da se internetom sluzi sve vise i viSe ljudi, ali i za poslodavca to predstavlja
minimalan troSak.

U skladu s ¢lankom 67. ZDS-a, prijave na javni natje¢aj podnose se elektronickim putem u
Centralizirani sustav za zaposljavanje u roku od petnaest dana od dana objave javnog natjecaja,
a uz prijavu na javni natjeCaj prilaze se zivotopis te svi ostali dokazi o ispunjavanju formalnih
uvjeta iz javnog natjeCaja. Protekom roka za prijavu na javni natje¢aj zatvara se mogucénost
daljnjih prijavljivanja te zapocinje proces pregledavanja svih pristiglih prijava.

Prijavom na javni natjecaj kandidat izrazava svoju suglasnost za uspostavom radnog odnosa,
odnosno pristaje na rad i preuzimanje obveza koje ¢e se od njega ocekivati ukoliko zadovolji
u selekcijom postupku i bude primljen na rad u tijelo javne vlasti koje raspisuje natjecaj.

U sljedecoj tablici mozemo vidjeti koji su sve obvezni dijelovi javnog natjecaja.
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Tablica 2.2.3. Obvezni dijelovi javnog natjecaja

Naziv drzavnog tijela i ustrojstvene jedinice

Naziv radnog mjesta

Opc¢i i posebni uvjete za prijam

Naznaka o obvezi dostave pravodobne i potpune dokumentacije

Obveza za pristupanju testiranju kandidata

Naznaka o nemogucnosti prijma ukoliko postoje zapreke za prijam

Trajanje probnog rada ili vjezbenic¢kog staza

Javni natjecaj

Sadrzaj prijave s prilozima

Naznaku gdje se prijava podnosi

Rok za podnosenje prijava

Naznaku o web stranici o opisu posla i podacima o placi, sadrzaju, naéinu testiranja te
pravni izvori za pripremu za testiranje

Naznaku o web stranici na kojoj ¢e se objaviti vrijeme i mjesto odrzavanja testiranja te rok
za objavu

Izvor: autoridin rad

Ispunjavanje svih formalnih uvjeta navedenih u javnom natjecaju, utvrduje se na temelju
dostavljenog Zivotopisa i popratne dokumentacije kojima se potvrduju odredene Cinjenice
navedene u zivotopisu. Takoder, pregledavanje Zivotopisa predstavlja i inicijalnu, odnosno

pocetnu fazu u provodenju selekcijskog postupka od strane odjela za upravljanje ljudskim
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potencijalima. Ukoliko se, po proteku roka za prijavu na javni natjecaj, utvrdi da se nijedna
osoba nije prijavila za odredeno radno mjesto ili ako prijavljeni kandidati ne ispunjavaju
formalne uvjete za zaposlenje ili nisu zadovoljili u selekcijskom postupku odnosno na
testiranjima, javni natjecaj se, sukladno ¢lanku 73. ZDS-a, obustavlja.

Nakon provjere svih formalnih uvjeta, kandidati koji zadovoljavaju i ispunjavaju uvjete se
pozivaju na daljnje testiranje radi provjere njihovih kompetencija. Ukoliko se kandidat ne
odazove pozivu na testiranje odnosno ukoliko ne pristupi testiranju, viSe se ne smatra
kandidatom za odredeno radno mjesto.

Testiranje se moze sastojati od testiranja opcih 1 specifi¢nih kompetencija, ovisno o kojem se
radnom mjestu radi. Budu¢i da se testiranje provodi elektronickim putem odnosno u
Centraliziranom sustavu za zapoSljavanje, kompetencije koje nije mogucée provjeriti
elektronickim putem, testiraju se na odgovaraju¢i nacin u drzavnom tijelu koje zaposljava.
Opce kompetencije se sastoje od provjere znanja osnova upravnog podrucja za koje je raspisan
javni natjecaj, a specifi¢na provjera se moze sastojati 0d provjere stranog jezika i znanja rada
na raunalu, ako je taj uvjet propisan za odredeno radno mjesto.

U skladu s ¢lankom 13. Uredbe, smatra se da je kandidat zadovoljio na provedenoj provjeri
znanja, sposobnosti i vjestina ako je za svaki dio provedene provjere dobio najmanje 5 bodova.
Testiranje provodi tijelo koje je nadlezno za sluzbenicke odnose, tj. osoba koja je nadlezna za
provedbu selekcijskog postupka iz odjela za upravljanje ljudskim potencijalima.

Sljedeca faza selekcijskog postupka, u koju ulaze kandidati koji ostvare najbolje rezultate na
testiranju 1 koji ispunjavaju sve formalne uvijete, je intervju koji ujedno oznacava i srediSnju
toCku selekcijskog postupka.

Sukladno ¢lanku 71. ZDS-a, intervju provodi komisija ¢ije clanove imenuje ¢elnik drzavnog
tijela koje provodi zapoSljavanje. U intervjuu se dodatno provjeravaju znanja, sposobnosti,
vjestine, interesi, profesionalni ciljevi te sama motivacija kandidata za rad na radnom mjestu u
drzavnoj sluzbi kao 1 prijaSnja radna iskustva, ukoliko ih je kandidat imao.

Provodenje intervjua odnosno razgovora s kandidatom predstavlja znacajnu ulogu odjela za
upravljanje ljudskim potencijalima. U toj fazi selekcijskog postupka dolazi do izrazaja jedna
od najvaznijih zada¢a osobe koja provedi selekcijski postupak, a radi se o prosudbi o
pogodnosti ili nepogodnosti odredenog kandidata za odredeno radno mjesto za koje se provodi
javni natjecaj.

Kako bi osoba, koja provedi intervju, mogla donijeti ispravnu odluku o tome koji kandidat
ispunjava najbolje uvjete za odredeno radno mjesto, obvezna je pripremiti se 1 usvojiti

odredeno znanje o kriterijima koji se moraju zadovoljiti za to¢no odredeno radno mijesto.
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,,Poslodavci ne bi smjeli postavljati pitanja 0 osobnim stvarima kao sto je to spolna orijentacija,
¢ak ni o spremnosti zaposlenog sluzbenika da se preseli.“ (Berman i sur., 2019, str. 75). Pitanja
na intervjuu se moraju iskljucivo bazirati na ispitivanju vjestina i znanja koja su potrebna za
odredeno radno mjesto.

Uz intervju, postoji i moguénost provedbe psiholoskog testiranja, ukoliko je to uvjet za
odredeno radno mjesto. Ono se provodi radi procjene sposobnosti kandidata za obavljanje
poslova radnog mjesta. Psiholoskim testovima nastoje se ispitati crte licnosti te ih povezati sa
zahtjevima radnog mjesta kako bi se, na neki nacin, utvrdilo odgovara li karakter i osobnost
odredene osobe opisu odredenog radnog mjesta.

Oni kandidati koji postignu najbolje rezultate i na testiranju i na intervjuu kao i na psiholoskom
testiranju, ukoliko se ono provodi, ulaze u najuzi krug za izbor kandidata koji se objavljuje
najkasnije u roku od tri mjeseca od dana objave javnog natjecaja.

Kandidati, koji su izabrani nakon provedbe selekcijskog postupka, primaju se u drzavnu sluzbu
donosSenjem rjesenja 0 prijmu u drzavnu sluzbu. Sukladno ¢lanku 76. ZDS-a, rjeSenje 0 prijmu
u drzavnu sluzbu dostavlja se objavom na mreznim stranicama tijela drzavne uprave nadleznog
za sluzbenicke odnose, a dostava svim kandidatima smatra se obavljenom istekom osmog dana
od dana javne objave. Primjer rjeSenja o prijmu u drzavnu sluzbu mozemo vidjeti u prilogu
broj 1, koji je sastavni dio ovog diplomskog rada.

Prije donos$enja rjeSenja o prijmu u drzavnu sluzbu, od velike je vaznosti provodenje provjere
0 nepostojanju zapreka za prijam u drzavnu sluzbu. Kandidati koji su izabrani obvezni su
dostaviti uvjerenje nadleznog suda da se protiv njih ne vodi kazneni postupak te uvjerenje o
zdravstvenoj sposobnosti za obavljanje poslova radnog mjesta, ¢ije troskove ¢e podmiriti tijelo
koje je raspisalo javni natjecaj. U skladu s ¢lankom 18. Uredbe, nedostavljanje trazenih isprava
smatrat ¢e se odustankom od prijma u drzavnu sluzbu.

Donosenje rjeSenja o prijmu u drzavnu sluzbu ne podrazumijeva i ¢injenicu da osoba pocinje
raditi idu¢i radni dan nakon donoSenja rjeSenja. Svako rjeSenje, pa tako i rjeSenje o prijmu,
sadrzi odredeni rok za Zzalbu koju mogu uloziti svi kandidati koji su sudjelovali u selekcijskom
postupku. Tek protekom Zalbenom roka odnosno po izvr$nosti rjeSenja o prijmu u drZzavnu

sluzbu, za izabranog kandidata se donosi rjeSenje o rasporedu na radno mjesto.
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Na konkretnom primjeru odluke broj Us 3583/2022-2, odnosno presude donesene od strane
Visokog upravnog suda, koja se nalazi u prilogu broj 2 ovog diplomskog rada, mozemo vidjeti
primjer provodenja postupka pokrenutog zbog ulozene Zalbe na doneseno rjeSenje o prijmu.

Visoki upravni sud je odbio Zalbu tuzitelja, koji je sudjelovao u selekcijskom postupku nakon
prijave na javni natjecaji za radno mjesto procelnika u Gradu Puli, protiv tuzenika Grada Pule,
a radi poniStavanja rjeSenja o prijmu za kandidata koji je primljen na radno mjesto proc¢elnika
nakon provedbe selekcijskog postupka. Tuzitelj je u svojoj zalbi naveo kako su se tijekom
selekcijskog postupka postavljala pitanja koja nisu u skladu s propisanom literaturom te navodi
kako ostvareni bodovi osobe koja je primljena na radno mjesto nisu ispravno utvrdeni. U
postupku provedenom radi uloZene Zabe, utvrdeno je kako se testiranje sastajalo od pisanog
testa iz podrucja bitnog za obavljanje poslova radnog mjesta na koje se kandidat prima te da su
postavljena pitanja bila u skladu s literaturom. Takoder, utvrdeno je kako je osoba koja je
primljena na radno mjesto ostvarila najve¢i moguci broj bodova na pisanom dijelu ispita, dok
je tuzitelj ostvario samo dva boda od mogucih deset. Buduéi da je osoba koja je primljena na
radno mjesto ostvarila veci broj bodova od tuzitelja, a pozivajuci se na odredbe ¢lanka broj 22.
stavka 5. Zakona o sluzbenicima i namjeStenicima u lokalnoj i podru¢noj samoupravi (Narodne
novine 86/08, 61/11, 04/18, 112/19), prema kojem se intervju provodi s kandidatima koji su
ostvarili najmanje 50% bodova iz pisane provjere znanja, usla u sljedecu fazu selekcijskog
postupka odnosno bila je pozvana na interviju, na kojem je, takoder, ostvarila zadovoljavajuci

broj bodova te je, na temelju ostvarenih bodova, imenovana na radno mjesto proc¢elnice.

Primjer rjeSenja o rasporedu mozemo vidjeti u prilogu broj 3, koji je sastavni dio ovog
diplomskog rada. Iz konkretnog primjera mozemo vidjeti kako se u rjeSenju o rasporedu
navode podaci o kandidatu primljenom u drzavnu sluzbu (ime i prezime, OIB, razina
obrazovanja i struka, ukupni radni staz te radno iskustvo na odgovaraju¢im poslovima, ukoliko
ga kandidat ima), radno mjesto na koje se rasporeduje, vrijeme trajanja sluzbe, trajanje probnog
rada, datum pocetka rada, podaci o pla¢i te podatak o poloZzenom drzavnom ispitu odnosno o
obvezi polaganja drZzavnog ispita.

Raspored drzavnog sluzbenika predstavlja odredivanje radnog mjesta na kojem ¢e odredeni
drzavni sluzbenik raditi. ,,Rjesenjem 0 rasporedu drzavnog sluzbenika individualizira se osoba

iradno mjesto na kojem Ce ta osoba raditi.* (Poto¢njak, 2013, str. 51).
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Sklapanje ugovora o radu

Da bi se osoba smatrala zaposlenikom odredenog tijela javne vlasti, ona mora sklopiti s
odredenim tijelom javne vlasti ugovor o radu u kojem su navedeni i opisani svi glavni elementi
vezani uz radni odnos, a sami ¢in sklapanja takvog ugovora Cini temelj za zasnivanje radnog
odnosa. ,,Sklapanjem ugovora o radu, radnik, prije svega preuzima obvezu osobno obaviti
povjeren mu rad, a poslodavac se obvezuje osigurati radniku posao i za obavljeni mu rad
isplatiti plac¢u.* (Milkovi¢ i Trbojevi¢, 2019, str. 15).

Buduc¢i da drzavni sluzbenik dobrovoljno sklapa ugovor o radu s poslodavcem, dobrovoljnost
se javlja kao jedna od karakteristika ugovora o radu. Uz dobrovoljnost i zbog Cinjenice da se
ugovor o radu sklapa izmedu poslodavca 1 zaposlenika, dvostranoobveznost €ini jo§ jednu
karakteristiku ugovora o radu, a kao tre¢a vazna karakteristika ugovora o radu javlja se njegova
konsenzualnost. ,,Njegova je vazna karakteristika 1 konsenzualnost buduc¢i da ugovor o radu
nastaje u trenutku kada ugovorne strane postignu sporazum o bitnim elementima ugovora.*
(Milkovi¢ i Trbojevi¢, 2019, str. 17). Sklapanjem ugovora o radu prava i obveze, koje proizlaze
iz njega, pocinju se ostvarivati tek od trenutka kada radnik po¢ne obavljati posao odnosno od
dana pocetka rada, koji je naveden u ugovoru.

Ugovor o radu moze se sklopiti na odredeno i na neodredeno vrijeme, a prema ¢lanku 12. ZOR-
a, ugovor o radu moze se sklopiti na odredeno vrijeme za zasnivanje radnog odnosa ¢iji je
prestanak unaprijed utvrden kada je zbog objektivnog razloga potreba za obavljanjem posla
privremena (povecanje opsega posla) te se on moze sklopiti u najduzem trajanju od tri godine.
Iznimno, ugovor o radu na odredeno vrijeme moze se sklopiti na razdoblje duze od tri godine
samo ako se on sklapa radi zamjene privremeno nenazo¢nog radnika.

U ugovoru na odredeno vrijeme vazno je istaknuti njegovo ocekivano trajanje. ,,Odredba o
ocekivanom trajanju njegov je bitan sastojak.” (Milkovi¢ i Trbojevi¢, 2019, str. 25). lako je
odredba o trajanju njegov bitan sastojak, u njemu nije potrebno naznaciti razlog zbog kojeg se
sklapa takav oblik ugovora.

U tablici mozemo vidjeti glavne elemente koje mora sadrzavati ugovor o radu na neodredeno

vrijeme 1 ugovor o radu na odredeno vrijeme.
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Tablica 2.2.4. Obvezni dijelovi ugovora o radu naneodredeno i ha odredeno vrijeme

Ugovor o radu na neodredeno vrijeme

Ugovor o radu na odredeno vrijeme

Naziv poslodavca, OIB, adresa sjedista

Naziv poslodavca, OIB, adresa sjedista

Naziv zaposlenika, OIB, adresa prebivalista

Naziv zaposlenika, OIB, adresa prebivalista

Mjesto rada

Mjesto rada

Naziv radnog mjesta

Naziv radnog mjesta

Datum sklapanja ugovora i datum pocetka rada

Datum sklapanja ugovora i datum pocetka rada

Naznaku sklapanja ugovora na neodredeno vrijeme

Naznaku sklapanja ugovora na odredeno vrijeme uz
naznaku o datumu prestanka ili o¢ekivanom trajanju

ugovora

Podaci 0 godisnjem odmoru

Podaci o godisnjem odmoru

Podaci o otkaznim rokovima

Podaci o otkaznim rokovima

Podaci o brutoplaci

Podaci o brutoplaéi

Podaci o trajanju radnog dana ili tjedna u satima

Podaci o trajanju radnog dana ili tjedna u satima

Podaci o tome ugovara li se puno radno vrijeme ili

nepuno radno vrijeme

Podaci o tome ugovara li se puno radno vrijeme ili

nepuno radno vrijeme

Podaci o pravu na obrazovanje, osposobljavanje i

usavrSavanje

Podaci o pravu na obrazovanje, osposobljavanje i

usavrSavanje

Podaci o trajanju i uvjetima probnog rada

Podaci o trajanju i uvjetima probnog rada

Izvor: autoricin rad

Usporeduju¢i glavne elemente ugovora o radu na odredeno vrijeme i ugovora o radu na

neodredeno vrijeme, mozemo zakljuéiti da je jedina razlika u tome §to se u ugovoru o radu na

odredeno vrijeme mora staviti naznaka o datumu prestanka ili o¢ekivanom trajanju ugovora

dok se svi ostali elementi izjednacuju 1 ne razlikuju.

Takoder, drZavna sluzba na odredeno vrijeme ne moze automatizmom postati drzavna sluzba

na neodredeno vrijeme $to mozemo vidjeti iz konkretnog primjera odluke broj Us 5336/2011-

4 Visokog upravnog suda u prilogu broj 4 ovog diplomskog rada.
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Visoki upravni sud Republike Hrvatske donio je presudu kojom je odbio tuzbu podnesenu od
strane zaposlenika Ministarstva financija, Porezne uprave na rjeSenje Odbora za drzavnu
sluzbu radi rasporeda na odredeno vrijeme. Naime, tuzenik je bio rasporeden na odredeno
vrijeme na rad u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, odnosno sklopio je ugovor na
odredeno vrijeme zbog zamjene privremeno odsutne sluzbenice. U svojoj tuzbi, tuzitelj je
naveo kako je Odbor za drzavnu upravu trebao donijeti rjeSenje na neodredeno vrijeme po
povratku sluzbenice, koja je bila privremeno odsutna i Koju je tuzitelj zamjenjivao za vrijeme
njene odsutnosti. Sud je utvrdio kako tuZziteljevi navodi nisu osnovani 1 kako mu nije
povrijedeno pravo na zapoSljavanje na neodredeno vrijeme, bez obzira na njegovo radno
iskustvo i doprinos na poslu koji je obavljao na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme
pozivajuéi se na odredbu Zakona o radu kojim je propisano kako drzavna sluzba na odredeno

vrijeme ne moze postati drzavna sluzba na neodredeno vrijeme.

Za svaku osobu koja je sklopila ugovor o radu na neodredeno vrijeme u tijelima javne vlasti
propisana je obveza probnog rada koji, u pravilu, traje tri mjeseca. Iznimku od probnog rada u
trajanju od tri mjeseca Cine vjezbenici, ¢iji probni rad odnosno vjezbenicki staz traje dvanaest
mjeseci.

Vjezbenicima se, tijekom probnog rada, imenuje mentor koji im daje upute i smjernice u
obavljanju posla na koji su rasporedeni. Mentor bi trebao predstavljati iskusnu osobu koja ¢e
vjezbenika uvoditi u posao s ciljem osposobljavanja za samostalan rad. U skladu s ¢lankom 79.
ZDS-a, za mentora se moze imenovati 0soba koja ima najmanje istu razinu obrazovanja kao i
vjezbenik. ,,Mentorstvo je razvojni pristup kroz koji neiskusni zaposlenici uce i razvijaju svoj
poslovni potencijal stalnim periodi¢nim dijalogom uz obuku od strane visih rukovoditelja.*
(Berman i sur., 2019, str. 352). Mentori ¢esto pomazu u nastojanjima da se ispune dugoro¢ni
ciljevi, pomazu u oblikovanju karijere te upozoravaju na razne probleme i neprilike na koje
vjezbenik moZe nai¢i tijekom svog radnog vijeka, ali i daje upute kako ih je najbolje rijesiti.
Takoder, zadac¢a mentora je da daje 1 povratne informacije o nacinu na koji vjezbenik obavlja
svoj posao te da naglasava i pozitivne i negativne strane obavljenog posla. Oni, na neki nacin,
pruzaju primjer ili uzor kakav bi pozeljni zaposlenik trebao biti.

Za vrijeme trajanja probnog rada radnik se upoznaje s uvjetima radnog mijesta, obavlja
prilagodbu na novo radno mjesto te sam radi prosudbu o tome odgovara li mu radno mjesto na
koje je primljen. Osim prilagodbe na radno okruzenje od strane samog radnika, za vrijeme
probnog rada poslodavac, takoder, ima moguénost dodatno se uvijeriti u radnikove kvalitete

kako bi on sam mogao vidjeti i presuditi ispunjava li zaposlenik sve kriterije koji se od njega
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traze. ,,S jedne strane, tijekom probnog rada osobe se osposobljavaju za rad u drzavnoj sluzbi,
a s druge strane, svrha probnog rada je provjera podobnosti osoba za rad u drzavnoj sluzbi.*
(Potoc¢njak, 2013, str. 76).

Istekom probnog rada i na temelju ponasanja i svih zadataka koje je drzavni sluzbenik obavljao,
donosi se ocjena o zadovoljavanju ili nezadovoljavanju probnog rada. Primjer rjeSenja 0 ocjeni
probnog rada ocijenjenim ocjenom ,,zadovoljava*“ mozemo vidjeti u prilogu broj 5, koji je
sastavni dio ovog diplomskog rada.

U skladu s ¢lankom 80. ZDS-a, ukoliko drZavni sluZbenik nije zadovoljio na probnom radu,

otkazuje mu se drZavna sluzba.

DrZzavni ispit

Obvezu polaganja drzavnog ispita imaju sve osobe koje su primljene na rad u tijela javne vlasti,
a s obzirom na vrstu stru¢ne spreme koju imaju i s kojom obavljaju poslove radnog mjesta u
tijelu javne vlasti.

Obveza polaganja drzavnog ispita posebno se odnosi na vjezbenike, odnosno osobe koje se
primaju u drzavnu sluzbu bez radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima. Polaganjem
drzavnog ispita, a nakon proteka vjezbenickog staza od dvanaest mjeseci, osiguravaju svoj
ostanak u tijelu javne vlasti, tj. sklapaju ugovor o radu na neodredeno vrijeme. U skladu s
¢lankom 99. ZDS-a, sluzbenik je duzan poloziti drzavni ispit propisane razine za radno mjesto
na koje je rasporeden najkasnije u roku od godine dana od dana pocetka rada.

Osobe koje su sklopile ugovor na odredeno vrijeme, obvezne su poloziti drzavni ispit nakon
Sto im protekne probni rad buduéi da ugovor na odredeno vrijeme ima to¢no ugovoreni dan s
kojim sluzbeniku prestaje drzavna sluzba, a sluzbenik moze biti primljen u tijelo javne vlasti i
na razdoblje krace od godine dana.

Drzavnim ispitom se nastoji preispitati je li osoba, nakon proteka probnog rada, usvojila sva
potrebna znanja 1 vjestine te je li dovoljno osposobljena za samostalno obavljanje zadataka i
pruzanja usluga gradanima na radnom mjestu na kojem je zaposlena.

Tijelo koje je nadlezno za provodenje drzavnog ispita je Ministarstvo pravosuda i uprave
Republike Hrvatske te se u njihovim sluzbenim prostorijama organizira pisanje drZavnog
ispita.

Buduci da se drzavni ispit polaze ovisno o vrsti stru¢ne spreme, koja je uvjet za odredeno radno
mjesto, on je podijeljen u dvije razine. Ispit I. razine polaze se za obavljanje poslova radnog
mjesta za koje je predvidena srednja stru¢na sprema, dok se ispit 1. razine polaze za obavljanje

poslova radnog mjesta za koje je predvidena visa ili visoka stru¢na sprema.

30



Ovisno o razini koju zaposlenik polaze, formiraju se pitanja razli¢itog stupnja slozenosti i
tezine, ali iz istih predmeta. U skladu s ¢lankom 5. Pravilnika o polaganju drzavnog ispita
(Narodne novine, 2020; u nastavku Pravilnik), drzavni ispit se polaze na racunalu, a provjera
znanja kandidata provodi se na pisanom ispitu koji sadrzi zadatke visestrukog izbora, od kojih
samo jedan moze biti to¢an. Provjera znanja na drzavnom ispitu provodi se iz sljede¢ih
predmeta:

Ustavno ustrojstvo, pristup informacijama i zabrana diskriminacije

Sustav drzavne uprave

Sluzbenicki odnosi i sluzbenicka etika

Sustav lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave

o &~ NP

Osnove Europske unije
6. Osnove upravnog postupka, upravnog spora i uredskog poslovanja.

Drzavni ispit se smatra polozen ukoliko su uspjesno poloZena sva podrucja s najmanjim
postotkom od 50%. ,,UspjeSno polozen strucni ispit poslodavcu je signal da se njegovo
povjerenje u potencijalnog radnika posve isplatilo.” (Cupurdija i sur., 2019, str. 88). Ukoliko
osoba ne polozi uspjesno samo jedno podrucje, obvezna je ponovno izac¢i na drzavni ispit i
polagati sva podrucja ispocCetka.

U skladu s ¢lankom 24. Pravilnika, kandidat koji nije poloZio ispit u prvom pokusaju ima pravo
pristupiti joS dva puta polaganju ispita, a kandidat koji u tre¢em pokusaju ne poloZi ispit ne
moze viSe pristupiti polaganju ispita. Ukoliko zaposlenik ne polozi drzavni ispit u tocno
propisanom i odredenom roku, otkazat ¢e mu se drzavna sluzba, dok se zaposleniku za uspjesno
polozeni drzavni ispit izdaje uvjerenje o poloZzenom ispitu koje se dostavlja tijelu javne vlasti

u kojem je kandidat zaposlen.
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2.3. Pravaiobveze drzavnih sluzbenika

Da bi tijelo javne vlasti moglo uspjesno poslovati i ostvarivati svrhu radi koje je i osnovano,
drzavni sluzbenici moraju postivati sve obveze i ispunjavati sve zadatke koje su prihvatili
potpisivanjem ugovora, tj. moraju ispunjavati svoju sluzbenu duznost. ,.Drzavni sluzbenici
fizicke su osobe koje nakon prijma u drzavnu sluzbu rade za drzavu, obavljajuéi poslove kojima
drzava u odnosu prema gradanima nastupa kao javna vlast.” (Poto¢njak, 2013, str 4). Iako su
drzavni sluzbenici obvezni ispunjavati svoje obveze, poslodavac im mora omoguciti 1
ispunjavanje svih prava koja im pripadaju kako bi na taj nacin povecao njihovu motivaciju i
zadovoljstvo. Ispunjavanjem svojih obveza prema poslodavcu, sluzbenici, na neki nacin,
moraju ograni¢avati odredene stvari u svom privatnom zivotu, kao Sto je ogranicavanje svog
slobodnog vremena. Na temelju navedenog, obvezni su uspostaviti odredeni balans izmedu
privatnog 1 poslovnog zivota, a ispunjavanje odredenih prava koja im pripadaju moze se
smatrati nekom vrstom nagrade zbog poStivanja svog poslodavca.

U ZDS-u taksativno su navedena i regulirana sva temeljna prava i obveze drzavnih sluzbenika
u obavljanju njihove sluzbene duznosti. Temeljna prava i obveze drzavnih sluzbenika prikazana

su u sljedecoj tablici.

Tablica 2.3.1. Temeljna prava i obveze drzavnih sluzbenika

PRAVA OBVEZE
- rad u prikladnim uvjetima - pravodobno i stru¢no obavljanje poslova
- placa i druga materijalna prava - zabrana zloupotrebe ovlasti i postupanja izvan ovlasti

- jednako postupanje i jednake moguc¢nosti | - izvrSavanje poslova koji su u opisu radnog mjesta

napredovanja - Cuvanje tajnosti podataka i postivanje privatnosti

- zaStita od neopravdanog premjestanja ili | - prisutnost na radnom mjestu

udaljenja s radnog mjesta - rad na izdvojenom mijestu rada i rad na daljinu

- kandidiranje na izborima - odbijanje ponudenih darova, eti¢ko ponasanje

- davanje predstavki i prituzbi - zabrana neopravdanog nagradivanja drugih drzavnih sluzbenika
- zaStita zbog prijave sumnje na korupciju - pruzanje informacija

- uporaba povjerene imovine
- zabrana poticanja na politi¢ko organiziranje

- zamjena odsutnog drzavnog sluzbenika

- izvrSavanje naloga te mogu¢nost odbijanja naloga

Izvor: autoridin rad
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Temeljna prava drZavnih sluzbenika

U svakoj organizaciji i na svakom radnom mjestu, pa tako i u drzavnoj sluzbi, glavna je duznost
I obveza poslodavca da omoguéi svojim zaposlenicima prikladne organizacijske i tehnicke
uvjete rada kako bi zaposlenici mogli obavljati poslove koji su u opisu njihovog radnog mjesta
bez ikakvih smetnji i otezanih okolnosti. Prema ¢lanku 28. ZOR-a, poslodavac je duzan
pribaviti i odrzavati postrojenja, uredaje, opremu, alate, mjesto rada i pristup mjestu rada, te
organizirati rad na nain koji osigurava zastitu zivota i zdravlja radnika. Ukoliko takvi
organizacijski i tehni¢ki uvjeti izostaju, zaposlenici ne¢e moci doprinositi svojim znanjem i
vjestinama u obavljanju propisanih 1 dodijeljenim im zadacima buduci da im nisu pruzeni svi
alati uz pomocu kojih bi mogli adekvatno primjenjivati svoje kompetencije 1 vjestine.

Ako organizacija ne moze pruziti osnovne adekvatne uvjete za njeno funkcioniranje, izgubit ¢e
svoju mo¢ za privlacenjem zaposlenika koji bi htjeli raditi u njoj te ¢e samim time drzavno
tijelo biti suoceno 1 s brojim neuspjesima zbog nemogucnosti pruzanja adekvatnih usluga
prema svojim vanjskim korisnicima.

Uz osiguravanje prikladnih organizacijskih 1 tehnickih uvjeta, drzavnim sluzbenicima moraju
biti osigurani zdravi uvjeti rada, bez izlaganja okolnostima koje bi mogle ugroziti njihovo
zdravlje ili sigurnost. Takoder, drzavnim sluzbenicima pripada pravo i na zastitu fizickog i
moralnog integriteta prilikom obavljanja sluzbenih duznosti.

Buduci da je placa jedan od najvaznijih motiva radi kojeg svaka osoba trazi posao, a u skladu
S Clankom 12. ZDS-a, drzavni sluZzbenici za svoj rad imaju pravo na jednaku plac¢u za jednak
rad odnosno rad jednake vrijednosti, neovisno o tome jesu li u drzavnoj sluzbi na neodredeno
vrijeme ili na odredeno vrijeme.

Kao i svako pravo i obveza, tako je i plac¢a za drzavne sluzbenike to¢no regulirana zakonom te
nije moguce odstupanje od zakonom utvrdenih koeficijenata i iznosa koje sluzbenici prime kao
naknadu za svoj rad. ,,Stanoviti elementi slobode ugovaranja u pogledu placa postoje samo za
mogucénost ugovaranja odredenih materijalnih i drugih prava kolektivnim ugovorom.*
(Poto¢njak, 2013, str. 14). Placa je bitan element svakog radnog odnosa te ona predstavlja
nov¢anu protuvrijednost rada kojeg je radnik obavio za poslodavca.

Uz pravo na rad u prikladnim uvjetima i pravo na placu, poslodavac je duzan prema svakom
zaposleniku odnositi se jednako i ne stavljati ga u nepovoljniji polozaj u odnosu na ostale
zaposlenike. ,,Pod diskriminacijom razumije se pravom zabranjeno (nedopusteno) razlikovanje
medu osobama ili skupinama osoba.* (Poto¢njak, Grgurev i Grgi¢, 2014, str. 6). Svaka osoba
je jedinka za sebe te ima svoje vrijednosti i vjestine koje ju razlikuju od ostalih osoba te je

poslodavcu zabranjeno ponasati se diskriminiraju¢e prema zaposlenicima bez obzira na
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njihovu rasu, etnicku pripadnost ili boju koze, spol, jezik, vjeru, politicko ili drugo uvjerenje,
nacionalno ili socijalno podrijetlo, imovno stanje, ¢lanstvo u sindikatu, obrazovanje, drustveni
polozaj, bra¢ni ili obiteljski status, dob, zdravstveno stanje, invaliditet, genetsko nasljede, rodni
identitet, izrazavanje ili spolnu orijentaciju.

Osim navedene direktne diskriminacije na sluzbene osobe, zabranjeno je i svako poticanje neke
druge osobe da diskriminira tre¢u osobu. Prema odredbama ¢lanka 10. Zakona o suzbijanju
diskriminacije (Narodne novine, 2008.; u nastavku ZOSD), svaka diskriminacija ili osnovana
sumnja na diskriminaciju prijavljuje se puckom pravobranitelju, koji je nadlezan za suzbijanje
diskriminacije, a svaki drzavni sluzbenik, osim diskriminacije, ima pravo prijaviti i sumnju na
korupciju nadleznim institucijama uz jam¢enje anonimnosti I pruzanje zastite od uskraéivanja
ili ograni¢avanja prava koja su mu utvrdena zakonom ili pruzanje zastite od bilo kojeg oblika
zlostavljanja.

Uz nediskriminaciju prema navedenim osnovama, svi drzavni sluZbenici imaju jednake
mogucénosti za napredovanje i stru¢no usavrSavanje organiziranom izobrazbom i drugim
nacinima usavrSavanja.

Takoder, odredbama ¢lanka 15. ZDS-a, omogucava se pravo svakom drzavnom sluzbeniku da
se kandidira na lokalnim ili drzavnim izborima te njegova politic¢ka opredijeljenost i njegov
politicki angazman ne smiju utjecati na izvrSavanje zadataka iz opisa njegova radnog mjesta,
kao ni na njegov status 1 napredovanje u drzavnoj sluzbi.

lako su sva prava zakonom propisana i taksativnho navedena, postoji moguénost krSenja i
nepostivanja prava od strane poslodavca, a kako bi se drzavni sluzbenik obranio i sprijecio
daljnje uskrac¢ivanje ili krSenje prava, ima pravo u bilo kojem trenutku uloZziti prigovor ili
prituzbu ukoliko smatra da se poslodavac ponaSao protivno odredbama zakona.

Ukoliko radnik smatra da mu je poslodavac povrijedio neko pravo iz radnog odnosa, ima pravo
zatraZiti ispunjenje povrijedenih prava, a ukoliko poslodavac i dalje ne udovolji zahtjevima
radnika, radnik ima pravo zahtijevati zaStitu povrijedenog prava pred nadleznim sudom

odnosno zahtijevati sudsku zaStitu prava iz radnog odnosa.
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Eticki kodeks

Etika predstavlja ponasanje koje je uglavnom usmjereno na ¢injenje ispravnih stvari 0dnosno
djelovanje u skladu s ispravnim vrijednostima te razlikovanje dopustenih i nedopustenih
postupanja.

Od odjela za upravljanje ljudskim potencijalima se trazi da ispravno donosi eticke odluke te
da, u skladu s vrijednostima i zakonima, rjeSava odredene probleme koji mogu nastati u
odredenom radnom odnosu. ,,0d duznosnika se ocekuje da se ravnaju prema deklaratornim
vrijednostima 1 etiCkim kodeksima organizacije.* (Berman 1 sur., 2019, str. 45).

Kako bi se eticko ponasanje moglo ispravno primjenjivati u praksi, takvo ponasanje i kodeksi
moraju biti taksativno navedeni, jasni te bi se iz njih trebalo bez problema zakljuciti na koji
nacin se o¢ekuje od rukovoditelja da rijesi problem koji je nastao u radnom odnosu, ali i na
koji nacin bi se radnik trebao ponasati odnosno koje vrijednosti bi trebao postivati u radnom
odnosu kod odredenog tijela javne vlasti.

Etickim kodeksom drZavnih sluZzbenika (Narodne novine, 2011; u nastavku Etic¢ki kodeks)
utvrduju se pravila ponaSanja drzavnih sluzbenika i eti¢ka nacela na temelju kojih postupaju
drzavni sluzbenici prilikom obavljanja svoje sluzbene duznosti. Takva eticka nacela jednako
se primjenjuju i izmedu kolega, u odnosima prema gradanima, u odnosu prema radu, ali i prema
tijelu drzavne uprave u kojem drzavni sluzbenik obavlja svoju sluzbenu duznost.

Etickim nacelom se smatra svako poStivanje integriteta i dostojanstva gradana i drzavnih
sluzbenika, zastita osobnog ugleda i ugleda drzavne sluzbe, zabrana stjecanja materijalne ili
druge koristi te izbjegavanje sukoba interesa u sluzbi.

PonaSanje u skladu s etickim kodeksom od iznimne je vaznosti kada se radi o naCinima
postupanja sluzbenika prema gradanima. Sluzbenici se uvijek moraju prema gradanima
ponaSati profesionalno, nepristrano i pristojno. ,,Sukladno demokratizaciji drustva, kod
drzavnih sluzbenika jaca svijest o potrebi sluzenja gradanima, a ne vladanja nad njima.*
(Vojkovi¢, 2007, str. 1039). U skladu s navedenim, gradanima se moraju pruziti sve usluge koje
im pripadaju i koje im moze odredeno tijelo drzavne uprave pruziti.

Osim pruzanja usluga i samim time ostvarivanja njihovih prava, sluzbenik je duZan i pruzati
pomo¢ neukim strankama, odnosno davati im informacije o njthovim pravima i obvezama te

ih informirati o posljedicama radi nepostivanja navedenih prava i obveza.
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Temeljne duznosti drzavnih sluzbenika

Svaki drzavni sluzbenik koji je primljen na odredeno radno mjesto u odredenom drzavnom
tijelu, duzan je ponasati se u skladu s opisom radnog mjesta, odnosno na nac¢in da ne umanjuje
ugled drzavne sluzbe i svoju nepristranost u radu te je obvezan izvr$avati sve zadatke koji su
mu dodijeljeni u rad. ,Radnik je obvezan preuzetu obvezu rada obavljati osobno, a pri
obavljanju rada mora slijediti naloge i upute koje mu u svezi s tim radom daje poslodavac ili
osoba koju je poslodavac ovlastio da u njegovo ime daje takve naloge i upute.” (Poto¢njak,
2013, str. 11).

U skladu s navedenim, drzavni sluzbenik duzan je poslove radnog mjesta na koje je rasporeden
obavljati savjesno, stru¢no i na vrijeme, u skladu s nacelima drzavne sluzbe te se u radu koristiti
novim saznanjima, usvajati i primjenjivati stru¢na dostignu¢a u svojoj struci te se trajno stru¢no
usavrSavati. ,,Drzavni sluzbenik mora povjereni posao obavljati kao svoje redovno 1 glavno
zanimanje, odnosno kao netko tko ¢e svojim osobnim radom na radnom mjestu postati odlu¢an
faktor u ostvarivanju ciljeva i samog postojanja drzavne sluzbe.* (Drmi¢, 2013, str. 588).
Iznimka od navedenog je opisana u ¢lanku 32. ZDS-a, prema kojem je drzavni sluzbenik duzan
odbiti izvrSenje naloga koji je nezakonit, ili ¢ije bi izvrSenje bilo protivno pravilima struke 1
etickom kodeksu odnosno ¢ije bi izvrsenje moglo izazvati vecu stetu, ili naloga ¢ije bi izvrSenje
predstavljalo kazneno djelo ili prekrsaj. Posebnost koja se ocituje U sluzbenikovoj moguénosti
da odbije izvrsiti odredeni nalog svog nadredenog ocituje se iz sluzbenikove obveze da postupa
u skladu s Ustavom, zakonom te drugim podzakonskim propisima. Ukoliko sluzbenik smatra
da ¢e izvrsavanjem odredenog naloga do¢i do krSenja nekih propisa, ima pravo i duznost u
svakom trenutku odbiti izvrSavanje takvog naloga.

Budu¢i da drzavni sluzbenici pruzaju usluge i informacije fizickim i pravnim osobama te
raspolazu s podacima koji predstavljaju poslovnu tajnu, zabranjena im je svaka zloupotreba
ovlasti 1 pruzanje informacija, koje dobiju obavljanjem svojih zadataka i uvidom u aplikacije
koje se koriste za poslovanje u odredenom drzavnom tijelu, zbog vlastitog interesa ili radi
interesa neke trece osobe. Takoder, prema ¢lanku 21. ZDS-a, drzavni sluzbenik je duzan ¢uvati
poslovnu ili profesionalnu tajnu i nakon prestanka drzavne sluzbe.

Osim duZnosti pruzanja informacija i1 zabrane zloupotrebe podataka s kojima raspolazu,
drzavnom sluzbeniku je zabranjeno zahtijevati ili primati darove za osobnu Korist, korist
obitelji ili organizacije radi povoljnijeg rjeSenja predmeta ili drugog postupka.

Takoder, drzavni sluzbenik ne smije nuditi ni davati darove ili druge koristi drugom drzavnom
sluzbeniku, njegovoj obitelji ili bracnom, odnosno izvanbra¢nom drugu ili Zivotnom partneru

radi ostvarivanja vlastite koristi.
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Potpisivanjem ugovora i prihva¢anjem rada u drzavnoj sluzbi, drzavni sluzbenik se obvezuje
na odgovorno i savjesno ponasanje. Odgovornos¢u i savjesnoscu drzavnih sluzbenika u
izvrSavanju svojih poslova zadobiva se povjerenje vanjskih korisnika u drzavnu sluzbu u
smislu nezloupotrebljavanja njihovih informacija i pruzanja kvalitetnih usluga. Samim time
drzavno tijelo stvara pozitivnu sliku o sebi i zdravom okruzenju unutar njega sto moze izazvati
privlacenje zaposlenika na buduca radna mjesta.

Svaki drzavni sluzbenik ima to¢no odredene poslove i ovlasti koje su opisane u sistematizaciji
I opisu radnog mjesta na koje je primljen te je zabranjeno obavljanje poslova koji prelaze
ovlasti koje su mu dane sukladno radnom mjestu na koje je rasporeden. Iznimka od navedenog
moze biti samo ako drzavni sluzbenik ima odobrenje nadredene 0sobe za obavljanjem poslova
izvan njegove ovlasti ili u slu¢aju obavljanja poslova privremeno odsutnog drzavnog
sluzbenika.

Osim obavljanja 1 izvrSavanja zadataka koji su propisani za odredeno radno mjesto, drzavni
sluzbenici su obvezni pridrzavati se propisanog radnog vremena te svoju sluzbenu duznost
izvrSavati na svom radnom mjestu i za vrijeme radnog vremena. Prema ¢lanku 22. ZDS-a, u
slu¢aju sprije¢enosti dolaska na posao, drzavni sluzbenik duzan je obavijestiti ¢elnika tijela ili
nadredenu osobu o razlozima sprijecenosti najkasnije u roku od 24 sata od njihova nastanka,
osim ako to nije moguce uciniti zbog objektivnih razloga ili vise sile, u kojem je sluc¢aju duzan
obavijestiti ¢elnika tijela ili nadredenu osobu odmah po prestanku razloga koji su onemogucili
ranije obavjesc¢ivanje.

Takoder, uz prethodno obavjes¢ivanje o nemoguénosti dolaska na posao, radnik je duzan, §to
je moguce prije, obavijestiti poslodavca o privremenoj nesposobnosti za rad, a najkasnije u
roku od tri dana duzan mu je dostaviti lije¢nicku potvrdu o privremenoj nesposobnosti za rad

uz naznaku njezinog ocekivanog trajanja.
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Hibridni model rada — ,,Smartworking*

Iznimku od obveze izvr$avanja sluzbene duznosti isklju¢ivo na svom radnom mjestu ¢ini Novi
model hibridnog pristupa radnom mjestu pod nazivom ,,Smartworking®, a koji je ureden
Uredbom o mogucnosti rada drZzavnog sluzbenika na izdvojenom mjestu rada, rada na daljinu
i rada u nepunom radnom vremenu (Narodne novine 141/2023; u nastavku Uredba).

Navedeni model omogucava drzavnim sluzbenicima hibridni na¢in rada, odnosno kombinirani
rad na daljinu i u uredu radi pruzanja kontinuirane i kvalitetne javne usluge dostupne svima i
povecéanja motivacije sluzbenika, ali i poticanje ravnoteze izmedu privatnog i poslovnog Zivota
drzavnih sluzbenika.

Takoder, omogucavanje hibridnog modela rada 1 njegovo osmiSljavanje bilo je najviSe
potaknuto zbog COVID-a buduci da je to razdoblje oznacilo velike napore u osmisljavanju
rada uz S$to manje kontakata s ljudima, a uz Sto viSe modernizacije 1 koritenja informacijsko-
komunikacijske tehnologije. ,,Suvremeni trendovi radnog prava idu sve vise ka fleksibilnim
radnim odnosima, novim nac¢inima i oblicima rada, Sto iziskuje da prilagodba samog radnog
zakonodavstva nuzno mora biti brza i u¢inkovita. (Cupurdija i sur, 2017, str. 21).

Uvodenje ovakvog oblika poslovanja potaknuto je najvise radi financijskih uSteda, smanjena
broja bolovanja, porasti zadovoljstva, produktivnosti i dobrobiti sluzbenika te radi smanjenja
onedi$éenja zbog manje potrebe za koristenjem razli¢itih oblika prijevoza®. Svako drzavno
tijelo odreduje koliko dana drzavni sluzbenik moze koristiti za rad od kuée uz obvezno
osiguranje informacijsko-komunikacijske tehnologije te se takav na¢in rada poistovjecuje s
radom na radnom mjestu u drzavnom tijelu.

,Smartworking* je dobrovoljni na¢in rada na koji se moze prijaviti svaki drzavni sluzbenik te
s takvim na¢inom rada moraju biti suglasni njegovi nadredeni buduci da se obrazac za prijavu
na rad na izdvojenom mjestu rada, zajedno sa zahtjevom za rad na izdvojenom mjestu rada,
popunjava s osobnim podacima drzavnog sluZbenika i obvezno se podnosi nadredenom
sluzbeniku koji daje svoju suglasnost potpisom te prijavu i zahtjev prosljeduje na daljnji
postupak odjelu za upravljanje ljudskim potencijalima.

Primjer obrasca za prijavu na rad na izdvojenom radnom mjestu mozemo vidjeti na sljedeco]
slici, a zahtjev za odobrenje rada na izdvojenom radnom mjestu koji podnose drZzavni
sluzbenici u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi mozemo vidjeti u prilogu broj 6, koji je

sastavni dio ovog diplomskog rada.

3 C2.2. R2-12 Uvodenje modela za hibridni pristup radnom mjestu — Smartworking. Ministarstvo pravosuda i
uprave. Preuzeto s: https://mpu.gov.hr/c2-2-r2-i2/27146 (26.02.2024.).
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Slika 2.3.1. Obrazac za prijavu za rad na izdvojenom mjestu rada ili rad na daljinu

DIO A. (popunjava drZavni sluZbenik koji podnosi prijavu):

Ime i prezime drzavnog sluZbenika: | |
Redni broj radnog mjesta’: | |

Naziv radnog mjesta: | |

Unutarnja ustrojstvena jedinica: | |
Mjesto obavljanja rada na izdvojenom mjestu rada ili naznaka da se radi o prijavi rada na daljinu
kada drzavni sluzbenik samostalno odreduje gdje ¢e obavljati rad, §to moZe biti promjenjivo
(grad, postanski broj. ulica, kuéni broj): |

Vremensko razdoblje za koje se podnosi prijava’: od: | | do: | |
Broj dana tjedno ili naznaka dana u tjednu kada drzavni sluzbenik preferira raditi na izdvojenom
mjestu rada ili na daljinu:|
Broj telefona na koji ¢e drzavni sluzbenik biti dostupan za vrijeme rada na izdvojenom mjestu
rada ili rada na daljinu: +385 |

IZJAVLJUJEM

- da posjedujem sve potrebne prostorne i tehnicke uvjete za lrad na izdvojenom micstd
Imda / rad na daljiny (prekriziti nepotrebno), poput elektri¢ne energije, grijanja, pristupa
internetu, telefonskog prikljucka i dr.;

- daraspolazem odgovarajué¢im radnim prostorom za fad na izdvojenom mjestu rada / rad|
(prekriziti nepotrebno), u skladu sa smjernicama stru¢ne osobe za zastitu na
radu u skladu s propisanim pravilima zastite na radu;

- da sam upoznat/a s pravilima zastite na radu i mjerama zaStite od poZzara te ¢u poslove
obavljati s duznom paznjom;

- da ¢u odgovorno postupati s podacima s kojima raspolazem te ispunjavati sve obveze
vezane uz informacijsku sigurnost, zasdtitu tajnosti podataka 1 zastitu osobnih podataka;

- da dopuStam da predstavnik drzavnog tijela za vrijeme propisanog radnog vremena
drzavnog tijela ude u prostoriju u kojoj obavljam rad ako je to nuzno radi odrzavanja
racunalne opreme ili provodenja unaprijed utvrdenog nadzora vezanog uz primjenu
zakona i drugih propisa kojima se ureduje zaStita na radu u dogovoreno vrijeme;

- da ¢u rad na izdvojenom mjestu rada / rad na daljinul (prekriziti nepotrebno) obavljati
sukladno Pravilniku o unutarnjem redu KLASA:

URBROI: od godine i sukladno vaze¢em rjesenju
o rasporedu na radno mjesto;

- da ¢u o svakoj promjeni podataka iz ove izjave obavijestiti ustrojstvenu jedinicu za

ljudske potencijale najkasnije u roku od osam (8) radnih dana.

U , dana

(potpis drzavnog sluzbenika)

Izvor: Uredba o moguénosti rada drzavnog sluzbenika na izdvojenom mijestu rada, rada na daljinu i rada u

nepunom radnom vremenu (NN 141/2023).

Nakon dobivanja suglasnosti, drzavnom sluzbeniku se izdaje rjeSenje o radu na izdvojenom
radnom mjestu. Primjer rjeSenja kojim se odobrava rad na izdvojenom radnom mjestu mozemo
vidjeti u prilogu broj 7, koji je sastavni dio ovog diplomskog rada.

Na temelju priloZzenog rjeSenja, obvezni sadrZaj rjeSenja se sastoji od razdoblja na koje se
odobrava rad na izdvojenom mjestu rada, broja dana koji se moze koristiti za rad od kuce,
trajanje radnog vremena te napomeni o pracenju izvrSavanja radnih zadataka za vrijeme

koriStenja rada od kuce.
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2.4. Posebnosti radnog odnosa drzavnih sluzbenika

Posebnosti radnog odnosa drzavnih sluzbenika ocituju se u ¢injenici da je svaki njihov odnos,
pravo i obveza reguliran tocno odredenim pravom, tj. zakonom, pravilnikom ili drugim
podzakonskim aktima kojih se tijelo drzavne vlasti, kao poslodavac, mora pridrzavati.

Osim pravnog uredenja odredivanja radnih mjesta, popunjavanja radnih mjesta, provedbe
natjecaja i selekcijskog postupka, pravno su uredeni i na¢ini na koje drzavni sluzbenici mogu
napredovati u sluzbi, nacini na koji se ocjenjuju i koji su pozitivni uéinci pozitivnih ocjena, kao
1 negativni u¢inci negativnih ocjena.

Takoder, pravno je regulirana i moguénost sluzbenika za daljnjom izobrazbom i obrazovanjem
radi napredovanja na vece i bolje pozicije, ali i doprinosa u boljem obavljanju poslova u tijelu

u kojem su zaposleni.

Napredovanje u sluzbi

Cilj je vec¢ine ljudi, koji se zaposle u odredenom tijelu javne vlasti, da nakon proteka odredenog
vremena provedenog radec¢i na odredenom radnom mjestu napreduju na neku vecu poziciju
odnosno prijedu na visu kategoriju radnog mjesta ili viSe radno mjesto unutar iste kategorije,
koje sa sobom nosi bolju placu ili neke druge benefite. Da bi osoba uspjela napredovati, ona
mora imati i odredenu motivaciju za postizanje odredenih ciljeva, ukoliko tezi za time i nije joj
u interesu raditi na radnom mjestu na kojem je prvotno i zaposlena.

U tijelima javne vlasti napredovanje predstavlja raspored sluzbenika na neko vise radno mjesto,
a to se moze ostvariti redovnim ili izvanrednim napredovanjem. Redovno napredovanje
sluzbenika predstavlja napredovanje prema zaslugama odnosno predstavlja nagradu za
obavljanje poslova na savjestan i profesionalan nacin.

U skladu s navedenim, redovno napredovanje je povezano s doprinosom Koji je sluzbenik dao
tijekom obavljanja poslova iz opisa svog radnog mijesta te njegovom motivacijom za
stiecanjem dodatnih znanja, vjeStina i1 kompetencija. Takoder, ono je povezano i s ocjenom
kojom se ocjenjuje svaki sluzbenik u tijelima javne vlasti. Prema odredbama ¢lanka 89. ZDS-
a, sluzbenik moze napredovati ako je za prethodnu kalendarsku godinu ocijenjen ocjenom
,uspjesan® ili viSom ocjenom, ako postoji slobodno radno mjesto propisano Pravilnikom o
unutarnjem redu i ako on ispunjava uvjete za raspored na to radno mjesto.

S druge strane, sluzbenik moze napredovati i izvanrednim putem, ako su ispunjeni svi propisani
uvjeti za redovito napredovanje te ako u istom drzavnom tijelu sluzbenik radi neprekidno

najmanje dvije godine, odnosno ukoliko je stekao puno vise radnog iskustva te ispunjava uvjete
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za raspored na neku bolju poziciju za koje je potrebno odredeno radno iskustvo koje je
zaposlenik stekao rade¢i na prvotnom radnom mjestu na kojem je i bio zaposlen. ,,Radno
iskustvo je stru¢nost i konkretnost poznavanja poslova i zadaca odredene struke.* (Milkovic i
Trbojevi¢, 2019, str. 23).

Izvanredno napredovanje je povezano i s dodatnom izobrazbom zaposlenika odnosno sa
stjecanjem vece stru¢ne sprema nego $to ju trenutno ima, pa tako prema odredbama ¢lanka 8.
Uredbe o na¢inima i uvjetima napredovanje drzavnih sluzbenika (Narodne novine, 2007; u
nastavku Uredba), nizi drzavni sluZzbenik koji tijekom drzavne sluzbe stekne visi stupanj
stru¢ne spreme moze napredovati na radno mjesto za koje je uvjet stru¢nog znanja propisana
stru¢na sprema koju je sluzbenik naknadno stekao.

Jedinu zapreku kod izvanrednog napredovanja predstavlja napredovanje na rukovodece radno
mjesto, tj. sluzbenik ne moze napredovati na rukovodece radno mjesto dok na sva ostala radna
mjesta moze.

Buduc¢i da redovno i izvanredno napredovanje predstavlja i podrazumijeva odredeni postupak
koji se mora ispostovati 1 slijediti, prijedlog za napredovanje odredenog sluzbenika pokrece
njegova nadredena 0soba buduci da je ona najbolje upucena u zalaganje odredenog sluzbenika
za koje se trazi napredovanje, odnosno najbolje poznaje njegov rad i moze procijeniti njegove
ambicije i motivaciju za napredak.

Kako je neposredno nadredena osoba nadlezna za pokretanje prijedloga za napredovanje za
odredenog sluzbenika, ona taj prijedlog mora i obrazloziti, odnosno prijedlog mora sadrzavati
podatke o radu sluzbenika na poslovima koje radi, ali i o zavrSenim dodatnim edukacijama,
podacima o kompetencijama i samoj motivaciji sluzbenika za napredovanjem.

Osim navedenih podataka, koji se odnose na odnos prema radu sluzbenika koji se predlaze za
napredovanje, uz prijedlog mora biti dostavljen i Zivotopis kao dokaz da sluzbenik ispunjava i

sve formalne uvjete za raspored na bolje radno mjesto.
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Ocjenjivanje

Kroz cijelu godinu svakog zaposlenika tijela drzavne uprave se promatra s ciljem utvrdivanja
na¢ina na koji obavlja poslove, odnosno postuje li svoju sluzbenu duznost, na¢in na koji
pristupa radu i radnom mjestu te nac¢ina na koji se odnosi prema krajnjim korisnicima kojima
pruza usluge, odnosno osobno ponasanje drzavnog sluzbenika.

U tijelima drzavne uprave prisutno je samo ocjenjivanje podredenih od strane neposredno
nadredenih osoba dok ocjenjivanje nadredenih osoba od strane podredenih izostaje.

Budu¢i da je svako pravo i obveza sluzbenika 1 tijela javne vlasti regulirana zakonom,
pravilnikom ili nekim drugim podzakonskim pravnim aktom, tako su i postupci i kriteriji
ocjenjivanja drzavnih sluzbenika detaljnije razradeni i uredeni Uredbom o postupku i
kriterijima ocjenjivanja drzavnih sluzbenika (Narodne novine, 2011; u nastavku Uredba).
Svrha i cilj, koji se zeli posti¢i ocjenjivanjem, je poticanje i motiviranje sluzbenika na
kvalitetno i ucinkovito izvrSavanje i obavljanje njegovih sluzbenih zadaca. Takoder,
ocjenjivanje je jedan od oblika nagradivanja koji moze dovesti i do napredovanja u drzavnoj
sluzbi te, na temelju dodijeljene ocjene, poslodavac moze vidjeti kolika je kvaliteta i
ucinkovitost svakog pojedinog sluzbenika u pruzanju njihovih usluga i izvrSavanju zadataka.
Osim napredovanja, sluzbenika se moze nagraditi i s dodatkom za ucinkovitost na radu ili mu
se moze pruziti prilika za pla¢eni studijski dopust u trajanju od najvise jedne akademske
godine, za sluzbenike koji zavrSavaju dodatno obrazovanje odnosno pohadaju fakultet.
Sukladno ¢lanku 92. ZDS-a, drzavni sluzbenici ocjenjuju se svake godine najkasnije do 28.
veljace za prethodnu kalendarsku godinu, a iznimku 0d ocjenjivanja ¢ine sluzbenici Koji su u
prethodnoj kalendarskoj godini radili manje od Sest mjeseci.

Prilikom ocjenjivanja posebna pozornost se stavlja na djelotvornost u obavljanju poslova,
tocnost, preciznost i1 pouzdanost u obavljanju poslova, pridrzavanju rokova za izvrSavanje
poslova te na u¢inkovitost u obavljanju poslova.

Osim navedenih op¢ih kriterija, pozornost se stavlja i na motivaciju drzavnog sluzbenika za
obavljanje posla, na njegov odnos prema gradanima, nadredenim sluZbenicima, kolegama i
ostalim sluzbenicima te na poStivanje radnog vremena.

Takoder, sluzbenika se moZe ocjenjivati i prema nekim posebnim Kriterijima koji su vezani uz
opis posla radnog mjesta na koje je rasporeden. U skladu s navedenim, sluzbenika se moze
ocjenjivati i prema stupnju inovativnosti, stupnju kreativnosti, pisanom izrazavanju, usmenom
izrazavanju, komunikacijskim vjestinama te sposobnostima rada u timu.

Svi navedeni op¢i i posebni kriteriji za ocjenjivanje se ve¢inom odnose na sluzbenike koji nisu

na rukovode¢im mjestima. Budu¢i da rukovode¢i drzavni sluzbenik ima veca ovlastenja i vecu
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odgovornost, njega se moze ocjenjivati i na temelju nac¢ina na koji organizira posao i koordinira
obavljanje poslova, na¢ina na koji donosi odluke za koje je ovlasten, nac¢ina na koji motivira
sluzbenike, rjesava nastale konflikte, prati rad i daje upute za rad sluzbenicima te na koji na¢in
implementira strateske ciljeve koji su odredeni u odredenom drzavnom tijelu.

Za one sluzbenike koji ne izvrSavaju svoje zadatke onako kako bi trebali odnosno ako nisu
ih se uputiti na dodatno obrazovanje ili usavrsavanje.

U skladu s navedenim, na temelju ucinkovitosti rada drzavni sluzbenici se ocjenjuju s
ocjenama: ,,uspjesan‘, ,,primjeran®, ,,izuzetan®, ,,zadovoljava‘“ i ,,ne zadovoljava“. U sljedecoj
tablici mozemo vidjeti koje uvjete moraju zadovoljavati drzavni sluzbenici da bi im se

dodijelila odredena ocjena.

Tablica 2.4.1. Opis ocjena drzavnih sluzbenika

Drzavni sluzbenik pokazuje potrebnu razinu struénosti i kKompetencija, ¢iji rad
USPJESAN i poStivanje sluZzbene duznosti osiguravaju pouzdano obavljanje sluzbe te svoje
sluzbene zadatke obavlja pravodobno i u skladu s pravilima struke, a pogreske

u radu i postupanju su zanemarive.

Drzavni sluzbenik pokazuje visoku razinu stru¢nosti i kompetencija, ¢iji rad i
postivanje sluzbene duznosti osiguravaju prvorazredno obavljanje sluzbe te
PRIMJERAN osim ispunjavanja uvjeta za ocjenu ,uspjeSan“ daje korisne prijedloge za
unapredenje sluzbe ili pokazuje iznimnu motivaciju za rad te postize rezultate

u radu bolje od predvidenih za radno mjesto na koje je rasporeden.

Drzavni sluzbenik ispunjava uvjete za ocjenu ,,primjeran‘ te obavlja poslove u
opsegu znatno ve¢em od uobicajenog, ili je inovativan i kreativan te aktivno
sudjeluje u unapredenju upravnog podrucja, ili se dodatno angazira u
upravnom podruc¢ju u kojem je zaposlen odnosno upravnom podrucju iz
IZUZETAN djelokruga drzavnog tijela, radom na poslovima i izvan opisa poslova radnog
mjesta, ili objavljivanjem stru¢nih radova ili publikacija, ili sudjelovanjem kao
predava¢ na struénim savjetovanjima ili seminarima, ili kao trener na
radionicama u organiziranim programima izobrazbe sukladno Zakonu, ¢ime
pridonosi svom osobnom profesionalnom razvoju i unapredenju rada u

odgovaraju¢em upravnom podrucju.

Drzavni sluzbenik pokazuje nizu razinu stru¢nosti i kompetencija od potrebne
za uredno izvrSavanje sluzbenih zadataka, ¢iji rad i postivanje sluzbene
ZADOVOLJAVA duznosti osiguravaju najmanju moguéu mjeru prihvatljivih standarda kvalitete
rada i preciznosti u obavljanju sluzbe te ima pogreske u radu i postupanju
odnosno svoje sluzbene zadatke bez opravdanog razloga obavlja izvan rokova
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ili protivno pravilima struke, na ¢iji rad i postupanje nadredeni drzavni
sluzbenik ima primjedbe.

Drzavni sluzbenik ne pokazuje potrebnu strucnost i kompetencije za
ostvarivanje minimuma standarda kvalitete rada te pouzdanog i prihvatljivog
obavljanja sluzbe, ima znacajne pogreske u radu ili postupanju odnosno
NE ZADOVOLJAVA sluzbene zadace ucestalo izvrsava izvan rokova ili protivno pravilima struke te
ne pokazuje interes za kvalitetu svog rada unatoc tome $to nadredeni drzavni
sluzbenik ili ¢elnik tijela ima primjedbe na njegov rad i §to ga upozorava na
propuste i nepravilnosti, pod uvjetom da je najkasnije tri mjeseca prije isteka

ocjenjivackog razdoblja pisanim putem upozoren na moguénost dobivanja

negativne ocjene te ni nakon toga nije otklonio propuste i nepravilnosti u radu.

Izvor: autoriéin rad

Drzavnom sluzbeniku, kojeg se ocijeni ocjenom ,,ne zadovoljava“ iz razloga $to ne izvrSava
svoje sluzbene duznosti na nacin na koji se to od njega ocekuje ili zbog nekih drugih razloga
za koje je neposredno nadredeni sluzbenik utvrdio da sluzbenik ne odgovara zahtjevima radnog
mjesta, prestaje drzavna sluzba po sili zakona.

lako je sluzbenik duZzan ponasati se savjesno i profesionalno, zadaca je neposredno nadredenog
sluzbenika da podredenog sluzbenika tijekom obavljanja posla potice na kvalitetno i u¢inkovito
izvrSavanje sluzbenih zadaca, postivanje sluzbene duznosti, primjereno ponasanje, ali i da
ukazuje na propuste i nepravilnosti koje podredeni sluzbenik ucini.

Buduc¢i da neposredno nadredeni sluzbenik promatra ponasanje sluzbenika U izvr§avanju svojih
poslova, njegova je zadaca da ocijeni drzavnog sluzbenika na temelju utvrdenog opazanja, a
stru¢nu pomo¢ u postupku ocjenjivanja mu pruza odjel za upravljanje ljudskim potencijalima.
Ocjena se upisuje u obrazac za prijedlog godiSnje ocjene uz koju se prilaze 1 Izvjesc¢e o
uc¢inkovitosti rada, postivanju sluzbene duznosti i 0S0bnom ponasanju drzavnog sluzbenika za
kalendarsku godinu, a prikaz Izvjes¢a mozemo vidjeti u prilogu broj 8, koji je sastavni dio ovog
diplomskog rada. U navedenom izvje$¢u detaljnije su objasnjeni 1 stupnjevani op¢i i posebni
kriteriji ocjenjivanja.

Primjer obrasca za prijedlog godi$nje ocjene mozemo Vvidjeti na sljedecoj slici.
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Slika 2.4.1. Obrazac za prijedlog godisnje ocjene

Driavno tijelo - naziv

Unutarnja ustrojstvena jedinica - naziv

Obrazac 1 - Prijedlog ocjene

PRIJEDLOG OCJENE
DRZAVNOG SLUZBENIKA / NAMJESTENIKA
ZA GODINU

20

U postupku ocjenjivanja:

]

]

Drzavnog sluzbenika Namjestenika
[Ime i prezime
drzavnog sluzbenika
/| namjestenika:
judi u obzir postivanje shzbene duZnosti § osob

kal Alas,

temeljem provedenog pracenja radnog uéinka i pokazane ucinkovitosti rada,

P je tijckom sk sljedecu ocjenu:

PRIJEDLOG OCJENE ZA DRZAVNOG SLUZBENIKA

]

Izuzetan

-

Primjeran

Oznatiti jednu od pormdenih mogucénosti za driavnog stuZbenika stavij

]

Uspjesan

]

Zadovoljava

Cd

Ne zadovoljava

)

i kvadrat

kvadice u p

PRIJEDLOG OCJENE ZA NAMJESTENIKA

] L]

] ]

Primjeran Uspjesan

Zadovoljava Ne zadovoljava

Ocjenu predlozio:

Oznaditi jednu od ponudenih moguénosti 24 nuaicitenika stavijanjern kvadice u predvideni kvadrat

Ime i prezime
:zn‘adnouduﬂzmgm

Datum

Priloga:

Drzavni sluzbenik / namjestenik je obavijesten o mogucnosti uvida u prijedlog ocjene dana:

Vlastoruéni potpis

(dokaz u prilogu)

Moguénost uvida u prijedlog ocjene u propisanom roku drzavni sluzbenik / namjestenik:

L[] nijeiskoristio

2. [:] iskoristiojedana

Drzavni sluzbenik / namjestenik na prijedlog ocjene:

a) D nema primjedbu
b) D ima primjedbu
PRIMJEDEBA:

U sluéaju da

imjedbe prelaze predvideni prostor — potrebno ih je poseboo dostaviti § prilediti ue ovaj obrazac

Primjedba driavnog shizbenika / namjestenika zajednicki je razmotrena dana:

Fotpis driavnog shifbenila Patpis neposredno nadredenag
POSEBNA NAFOMEMNA: Potpis driavnog sluibenika / namjestenika
na ovom mjestu ne smatra odricanjem prava na falbu na rjesenje o
ocjeni odnosno sudsku zadtitu na edluku o ocjeni koju u postupku
ocjenjivanja donosi &elnik tijela ili slufbena osoba ovladtena za do-
nodenje rjesenja o ocjeni.

Mapomena neposredno nadredenog driavnog sluibenika nakon provedenog postupka oéitovanja driavnog sluibenika [ namjeétenika o

prijedloge ocjene:

Patpis nepasred

Izvor: Uredba o postupku i kriterijima ocjenjivanja drzavnih sluzbenika (Narodne novine, 2011)



Pravo ocjenjivanog sluzbenika je da zatrazi uvid u IzvjeS¢e o ucinkovitosti rada, postivanju
sluzbene duZznosti i osobnom ponasanju drzavnog sluzbenika i prijedlog ocjene te, ukoliko
smatra da navedene ¢injenice nisu ispravne ili ih zeli pobijati, ima pravo dati primjedbu te ju
obrazloziti.

Prijedlog ocjene, primjedba ocjenjivanog drzavnog sluzbenika i osvrt neposredno nadredenog
drzavnog sluzbenika na tu primjedbu dostavljaju se nakon toga hijerarhijskim redom svim
nadredenim drzavnim sluzbenicima.

Na temelju ¢lanka 12. Uredbe prijedlog godiSnje ocjene drzavnog sluzbenika dostavlja se
celniku tijela najkasnije do 31. sije¢nja tekuce godine te on donosi rjeSenje o ocjeni. Primjer

rjeSenja o ocjeni mozemo vidjeti u prilogu broj 9, koji je sastavni dio ovog diplomskog rada.

Izobrazba drzavnih sluzbenika

Svaka 0soba, pa tako i sluzbenik u tijelu javne vlasti, mora neprestano obnavljati i unapredivati
svoja znanja, vjestine i sposobnosti zbog stalnih promjena koje nas okruzuju. Stalna izobrazba
i stiecanje nekih novih znanja i vjestina se povezuje s profesionalno$¢u u obavljanju posla koja
je vezana i uz egzistenciju i profesionalni razvoj, odnosno karijeru. Stalna modernizacija i
napredak tehnologije nas tjeraju da neprestano nadogradujemo vec postojec¢e znanje ili da
usvajamo neko novo znanje ili vjeStine. ,,Ulaganje u samoga sebe uvijek je najisplativije
ulaganje, od kojeg u ovakvim situacijama moZe profitirati i poslodavac.“ (Cupurdija i sur.,
20109, str. 74).

U zadnjih nekoliko godina tehnologija je u administraciji sve viSe zamijenila papir, odnosno
smanjila njegovo koriStenje i potrosnju te su sluzbenici bili suoceni s razli¢itim strojevima i
opremama za koje su se morali dodatno obrazovati i usavrsavati kako bi ih mogli primjenjivati
u svom radu i kako bi se njima koristili za izvrSavanje svojih zadaca.

Osim tehnologije, za sluzbenike koji rade u tijelima javne vlasti, od iznimne je vaznosti da su
neprestano u tijeku s brojnim izmjenama zakona, pravilnika i drugih akata iz razloga $to je
njihova zada¢a da pruzaju usluge gradanima na temelju donesenih zakona 1 drugih
podzakonskih akata. Zbog navedenog, obvezni su pratiti aktualne dogadaje koji se dogadaju u
drzavi kako bi mogli ispravno provoditi zakone te obavjestavati gradane 0 njihovim pravima i
obvezama. ,,Ako zaposlenicima manjka svijesti o vrijednostima, misiji, zakonima ili
standardnim operativnim postupcima, rukovoditelji ith o tim pitanjima trebaju educirati.*

(Berman i sur., 2019, str. 42).
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Svako tijelo javne vlasti duzno je poticati i usmjeravati sluzbenike na daljnja unapredivanja
znanja, vjestina i Sposobnosti koje su im potrebne za obavljanje poslova radnog mjesta na koje
su rasporedeni. Osim poticanja na daljnje osposobljavanje i usavrsavanje, od velike je vaznosti
od tijela javne vlasti i da osigura provedbu odredenih programa edukacija koje ¢e sluzbenici
mo¢i pohadati.

U skladu s ¢lankom 105. ZDS-a, programi drzavnih sluzbenika mogu biti zajednicki i posebni.
Zajednicki programi su oni programi koji su namijenjeni za sve sluzbenike, neovisno o tijelu
javne vlasti u kojem su zaposleni, dok su posebni programi namijenjeni iskljuéivo za
sluZbenike koji su zaposleni u istom tijelu javne vlasti.

Sudjelovanje u programima izobrazbe, na koje su sluzbenici upuceni od strane tijela u kojem
rade, je obvezno za sluzbenika te se, iz tog razloga, vrijeme provedeno na izobrazbi
poistovjecuje s vremenom koje je drzavni sluzbenik proveo na svom radnom mjestu, a
pohadanje razli¢itih programa besplatno je za sve sluzbenike, odnosno ono se financira iz
drzavnog proracuna.

Svako dodatno obrazovanje, usavrsavanje i osposobljavanje djelatnika ide u prilog poslodavcu
jer na taj nacin djelatnici usvajaju nova znanja, vjestine i kompetencije s kojima ¢e moci
unaprijediti sadasnje tehnike i nacine obavljanja poslova svog radnog mjesta.
,»Osposobljavanje opisujemo kao napor usmjeren prema uvecanju znanja, vjeStina i
sposobnosti zaposlenika i rukovoditelja kako bi mogli obavljati svoje poslove.* (Berman i sur.,
2019, str. 344).

47



Lake i teSke povrede sluzbene duZnosti

Ukoliko se sluzbenici prilikom obavljanja svojih sluzbenih duznosti ne pridrzavaju Ustava,

zakona i drugih propisa, odnosno ako ne izvrSavaju svoje zadatke savjesno, strucno i u

previdenim rokovima, ¢ine povredu svoje sluzbene duznosti te za istu odgovaraju ovisno o

povredi koju uc¢ine. U skladu s ¢lankom 110. ZDS-a, povrede sluzbene duznosti mogu biti lake

1 teske.

U sljedecoj tablici mozemo vidjeti primjere lakih i teskih povreda sluzbene duznosti.

Tablica 2.4.2. Lake i teske povrede sluzbene duznosti

Lake povrede sluzbene duZznosti

Teske povrede sluzbene duZnosti

Ucestalo ka$njenje na posao ili raniji odlasci s posla

NeizvrSenje, nesavjesno, nepravodobno ili nemarno

izvrSavanje sluzbenih obveza

Neopravdano zakasnjenje na posao vise od sat vremena

Nezakoniti rad ili propustanje poduzimanja mjera ili
radnji na koje je sluzbenik ovlasten radi sprjeCavanja

nezakonitosti

Ucestalo prekoracenje vremena propisanog za stanku
ili koriStenje prava na stanku izvan propisanog
vremena

Davanje neto¢nih podataka kojima se utjeGe na
donosenje odluka nadleznih tijela ili time nastaju druge
Stetne posljedice

Napustanje radnih prostorija tijekom radnog vremena
bez odobrenja nadredenog sluzbenika

Zloupotreba polozaja ili prekoracenje ovlasti u sluzbi

Neuredno ¢uvanje spisa, podataka ili druge povjerene
dokumentacije

Odbijanje izvr§enja naloga, ako za to ne postoje
opravdani razlozi

Neopravdani izostanak s posla jedan dan

Neovlastena posluga ili neodgovorno koriStenje

sredstava povijerenih zarad ili u vezi s radom

Neobavjesc¢ivanje nadredene 0sobe 0 sprijeCenosti
dolaska na posao u roku od 24 sata bez opravdanih
razloga

Neovlasteno otkrivanje klasificiranog podatka u vezi s

obavljanjem drzavne sluzbe

Ponasanje koje je protivno Etickom kodeksu, koje ne

nanosi Stetu ugledu sluzbe

UniStenje, otudenje ili omogucavanje uvida

neovlastenim osobama u klasificirane podatke

Neizvrsenje ili neopravdano izvrsenje sluzbene zadace

bez opravdanog razloga

Zloupotreba obveze sluzbenika na prijavljivanje

opravdane sumnje na korupciju

Nesavjesno ili nemarno izvrSenje sluzbene zadace ili

izvr$enje sluzbene zadace protivno pravilima struke

Povreda prava na zastitu anonimnosti sluzbenika koji

prijavi opravdanu sumnju na korupciju

Ogranicavanje ili uskracivanje prava sluzbeniku koji
odgovornim osobama ili nadleznim tijelima prijavi

korupciju ili zlostavljanje nekog sluzbenika
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Obavljanje djelatnosti koja je u suprotnosti s poslovima
radnog mjesta ili bez prethodnog odobrenja ¢elnika
tijela

Uporaba krivotvorene isprave radi ostvarivanja prava u

sluzbi

Izrazito nepristojno ili neprimjereno ponasanje u sluzbi
ili u vezi sa sluzbom (prijetnje, upotreba prostih i
pogrdnih rije¢i, fizi¢ki napad, spolno uznemiravanje i

slicno)

Ponasanje suprotno Eti¢kom kodeksu, koje nanosi

Stetu ugledu sluzbe

Neopravdan izostanak s posla od dva do Eetiri dana
uzastopno

Otudenje te oStecenje ili unistenje imovine tijela

hotimi¢no ili krajnjom nepaZznjom

Dolazak na posao pod utjecajem alkohola, droga ili
drugih sredstava ovisnosti ili dovodenje pod utjecaj
alkohola, droga ili drugih sredstava ovisnosti za
vrijeme radnog vremena ili odbijanje testiranja na

alkohol ili droge

Izvor: autoricin rad

Ovisno o naravi povreda sluzbene duznosti, 0 kaznama za lake povrede sluzbene duznosti moze
odlucivati ¢elnik tijela kod kojeg je sluzbenik zaposlen, a 0 kaznama za teSke povrede sluzbene
duznosti isklju¢ivo odlucuje Sluzbenicki sud.

Zbog lakih i teskih povreda sluZzbenih duznosti, 0bvezno se pokrece postupak protiv sluzbenika
koji je pocinio povredu, a u skladu s ¢lankom 122. ZDS-a, u postupku zbog povrede sluzbene
duznosti o odgovornosti sluzbenika odlucuje se rjeSenjem u kojem se navodi Cinjenicni opis
povrede sluzbene duznosti, zakonski naziv lake ili teSke povrede sluzbenicke duznosti i
odredba Zakona kojom je ta povreda propisana.

Budu¢i da su lake povrede sluzbene duznosti manje ozbiljnog karaktera od teSkih povreda
sluzbene duznosti, za njih se moze izre¢i kazna u obliku pisane opomene ili se sluzbenika moze
kazniti novéanom kaznom u visini do 10% place u netoiznosa koja je isplacena u mjesecu kada

je izrecena kazna.
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,Opomena ostaje po pravilu prva i najblaza mjera koja stoji na raspolaganju poslodavcu da
utjeCe blagovremeno na korekciju ponasanja zaposlenog na radu.” (Juras, 2013, str. 141).
Njome se zeli upozoriti zaposlenika na ponasanja na koja mora pripaziti u svom obavljanju
sluzbene duznosti kako bi ispravio napravljenu povredu, ali ga se njome moze i upozoriti da
postoji opasnost od teze kazne zbog povrede sluzbene duznosti ukoliko ponovi neku od lakih
povreda sluzbene duznosti.

Teske povrede sluzbene duznosti se kaznjavaju i tezim kaznama kao $to je to novéana kazna
na vrijeme od jednog mjeseca do Sest mjeseci u mjeseCnom iznosu od 10% do 20% ukupne
place u netoiznosu. Osim navedene novcane kazne, sluzbenika se moze kazniti i premjestajem
na drugo radno mjesto u kojem ¢e obavljati poslove s istom stru¢nom spremom, a kao najstroza
kazna zbog teSke povrede sluzbene duzZnosti izri€e se kazna prestanka drZavne sluZzbe te u
skladu s ¢lankom 121. ZDS-a, ako se utvrdi odgovornost za tesku povredu sluzbene duznosti

osobe, izre¢i ¢e se zabrana prijma u drZzavnu sluzbu na vrijeme od jedne godine.

Stavljanje na raspolaganje Vladi

Buduci da tijela javne vlasti, za razliku od poduzeca koja pripadaju privatnom sektoru, ne mogu
prestati sa svojim djelovanjem zbog stecaja, ona mogu biti ukinuta zbog spajanja ili pripajanja
drugom tijelu javne vlasti, odnosno moze do¢i do promjena u djelokrugu odredenog tijela zbog
kojeg tijelo prestaje obavljati zadatke koje je do sada obavljalo.

Ukidanjem tijela, spajanjem ili pripajanjem drugom tijelu ili promjenom djelokruga odredenog
tijela nastaju promjene i za sluzbenike koji rade na odredenim poslovima u tijelima u kojima
se dogadaju navedene promjene.

U slucaju kada se tijelo ukida, a njegove poslove preuzima drugo tijelo, sluzbenici zadrZavaju
svoje poslove na kojima su rasporedeni, ali se premjestaju na rad u tijelo koje je preuzelo
poslove ukinutog tijela. Prava i obveze sluzbenika ostaju nepromijenjena te nastavljaju sa
svojim radom kao i do sada.

Preuzimanjem poslova od jednog tijela, za drugo tijelo se mijenja djelokrug poslovanja te je
potrebno napraviti izmjenu postojeceg Pravilnika o unutarnjem redu i rasporedu sluzbenika na
odredena radna mjesta. U skladu s ¢lankom 137. ZDS-a, preuzeti sluzbenici koji se po
donoSenju Pravilnika o unutarnjem redu ne mogu rasporediti, jer nema slobodnih mjesta za
koje ispunjavaju struéne i druge uvjete za raspored, stavljaju se na raspolaganje Vladi.
Sluzbenici ¢e biti stavljeni na raspolaganje Vladi i u sluc¢aju kada se tijelo ukine, a njegove

poslove ne preuzme u nadleznost nijedno drugo tijelo.
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U takvom slucaju, sluzbenicima ne prestaje odmah drzavna sluzba ve¢ oni obavljaju poslove
po nalogu ¢elnika tijela u skladu s razinom obrazovanja te u skladu s ¢lankom 143. ZDS-a, za
vrijeme trajanja raspolaganja Vladi drzavni sluzbenik ostvaruje pravo na placu u visini place
isplaéene U mjesecu koji je prethodio stavljanju na raspolaganje. ,,Vlada je duzna poduzeti sve
Sto je u njezinoj moci i sve §to je od nje razumno ocekivati da takvog drzavnog sluzbenika
rasporedi na neko slobodno radno mjesto u drzavnoj sluzbi koje odgovara njegovoj stru¢noj
spremi.* (Poto¢njak, 2013, str. 80).

Kada sluzbeniku istekne rok, koji je odreden za vrijeme na koje je stavljen na raspolaganje
Vladi 1 koji je izjedna€en s otkaznim rokom, prestaje mu drzavna sluzba po sili zakona te mu
se isplacuje otpremnina. ,,U tom smislu pravni polozaj drzavnog sluzbenika na raspolaganju
uvelike je izjednacen s pravnim polozajem radnika kojem je poslodavac dao poslovno
uvjetovani otkaz ugovora o radu i1 oslobodio ga, za vrijeme otkaznog roka, obveze rada.*
(Poto¢njak, 2013, str. 80).

Otpremnina predstavlja nov¢ani iznos koji se koristi kao sredstvo osiguravanja prihoda i
ublazavanja Stetnih posljedica otkaza ugovora o radu. Drzavni sluzbenici koji su stavljani na
raspolaganje Vladi imaju pravo na otpremninu u iznosu od jedne trec¢ine place za svaku godinu
rada, a najvise Sest placa, a pri izraGunu otpremnine u 0bzir se uzima i neprekidni radni staz u
svim drzavnim tijelima Republike Hrvatske u kojima je sluzbenik radio.

Iznimku od prava na isplatu otpremnine imaju oni sluzbenici kojima se prekida drzavna sluzba
zbog razloga koji su uvjetovani njihovim ponaSanjem te oni sluzbenici kojima se drzavna

sluzba otkazuje zbog ispunjenja uvjeta za odlazak u mirovinu.

U odluci broj Us 1038/2011-4, koju mozemo vidjeti u prilogu broj 10 ovog diplomskog rada,
Visoki upravni sud Republike Hrvatske donio je presudu u kojoj se odbija tuzba pokrenuta od
strane tuzitelja kojemu je prestala drzavna sluzba nakon isteka roka na koji je stavljen na
raspolaganje Vladi. TuZitelj je ulozio zalbu na rjeSenje o raspolaganju Vladi te je u Zalbi
osporavao zakonitost donesenog rjesenja iz razloga $to u rjeSenju nije jasno obrazlozen razlog
zbog kojeg je ostao nerasporeden na neko drugo radno mjesto te da se razlog ograni¢enja radnih
mjesta odnosno smanjenja broja upravnih tijela u Upravnom odjelu za gospodarstvo, razvoj i
poljoprivredu, radi koje je nastupila promjena Pravilnika o unutarnjem redu 1 tuZitelj je bio
stavljen na raspolaganje Vladi, mogla rijesiti smanjenjem place zaposlenicima. Visoki upravni
sud Republike Hrvatske je odbio navedenu tuzbu te je naveo kako je prvostupanjsko tijelo
ispravno rijesilo predmet na temelju ulozene zalbe pozivajuéi se na odredbu ¢lanka 105. stavka

3. Zakona o0 sluzbenicima i namjestenicima U lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi
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(Narodne novine 86/08) u kojem je propisano, ako nema odgovaraju¢eg radnog mjesta u
upravnom tijelu na koje se sluzbenik moze rasporediti, donosi se rjeSenje o stavljanju na

raspolaganje, a po izvrSnosti rjeSenja pocinje te¢i otkazni rok.

2.5.  Kolektivni ugovor za drZavne sluzbenike i namjeStenike

Kolektivni ugovor je ugovor kojim se ureduju prava i obveze stranaka koje su sklopile taj
ugovor, a moze sadrZavati i pravna pravila kojim se ureduje sklapanje, sadrzaj i prestanak
radnih odnosa, pitanja socijalnog osiguranja te druga pitanja iz radnog odnosa ili u vezi s
radnim odnosnom. Takoder, on predstavlja sporazum koji je sklopljen izmedu predstavnika
radnika, tj. sindikata i predstavnika poslodavca.

Kolektivni ugovor se jednako primjenjuje na sve osobe i obvezno se sklapa u pisanom obliku.
,,Kolektivni ugovor stvara obvezni u¢inak medu samim strankama koje su ga sklopile, a moze
imati normativni u¢inak preko pravnih pravila kojima stranke mogu urediti radne odnose 1
druga pitanja.“ (Ravni¢, 2004, str, 500.). U skladu s navedenim, sam nastanak kolektivnog
ugovora je fakultativne prirode buduci da njegov nastanak ovisi o volji stranaka koje ga
sklapaju. Njegove odredbe se primjenjuju na pojedina¢ne radne ugovore, odnosno ukoliko su
odredbe kolektivnog ugovora povoljnije od onih odredaba koje su navedene u ugovoru o radu,
na sluzbenika ¢e se primjenjivati odredbe koje su za njega povoljnije. ,,Posrijedi je opc¢e nacelo
radnog prava kojemu je krajnji cilj zastita radnika.* (Ravni¢, 2004, str. 540).

Glavna svrha radi koje se sklapa kolektivni ugovor je odredivanje plac¢e i drugih uvjeta u
tijelima drzavne uprave, dok sekundarne ciljeve i1 svrhu sklapanja kolektivnog ugovora ¢ini
reguliranje radnih odnosa izmedu poslodavca i zaposlenika.

Kolektivnim ugovorom mogu se detaljnije definirati i regulirati odredbe koje se odnose na
radno vrijeme, odmore, koristenje godi$njih odmora, prava na placeni i neplaceni dopust te sva
druga pitanja iz podrucja radnoga prava i radnih odnosa.

Jo$ jedna od karakteristika je da kolektivni ugovor predstavlja javni dokument i dostupan je
svakoj osobi te se drzavni sluZbenici mogu pozvati na njega u bilo kojem trenutku i traziti
pravnu zastitu ukoliko dode do krSenja odredaba koje su u njemu propisane.

Prema ¢lanku 199. ZOR-a, kolektivni ugovor se moze sklopiti na odredeno ili na neodredeno
vrijeme, a ugovor sklopljen na odredeno vrijeme se ne smije sklopiti za razdoblje duze od pet
godina.

Nakon isteka kolektivnog ugovora, na drzavne sluzbenike se primjenjuju sva prava koja su

propisana u ugovoru o radu sve dok se ne sklopi novi kolektivni ugovor.
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Radno vrijeme

Sklapanjem ugovora o radu sluzbeniku se odreduje i radno vrijeme koje mora postivati te ono
oznacava razdoblje u kojem je sluzbenik duzan izvrsavati svoje zadatke koji su u opisu njegova
posla. ,,Radno je vrijeme jedan od klju¢nih aspekata zastite zdravlja i sigurnosti radnika.*
(Milkovi¢ i Trbojevi¢, 2019, str. 44).

Drzavnim sluZzbenicima se utvrduje rad u punom radnom vremenu koje traje 0sam sati, a
poslovi se obavljaju od ponedjeljka do petka. Sukladno odredbi ¢lanka 61. ZOR-a, puno radno
vrijeme ne moze trajati duze od Cetrdeset sati tjedno. Obveza poslodavca je da vodi racuna o
postivanju radnog vremena na nacin da vodi evidenciju radnog vremena.

U svakom tijelu javne vlasti posebno je izdvojeno uredovno radno vrijeme za rad sa strankama
kako bi se stranke znale orijentirati u koje vrijeme ¢e im biti omogucen pristup tijelima drzavne
uprave. Uredovno radno vrijeme za rad sa strankama odnosno radno vrijeme za stranke se
detaljnije odreduje u Pravilniku o unutarnjem redu svakog tijela javne vlasti.

U drzavnim tijelima moZe Se ugovoriti i sklapanje ugovora na nepuno radno vrijeme, odnosno
na radno vrijeme koje je krace od punog radnog vremena, samo ako za to postoje opravdani
razlozi i ako sluzbenik ishodi odobrenje za rad u nepunom radnom vremenu od strane ¢elnika
tijela.

Obveze i prava sluzbenika koji rade u punom i nepunom radnom vremenu su poistovjecene te

se odnose jednako na sve sluzbenike bez obzira na trajanje radnog vremena.

Odmori, dopusti i ostala materijalna prava

Pravo na odmor jedno je od osnovnih prava radnika te zbog toga ima i svoje bitne karakteristike
kao sto su neotudivost, 0sobnost i neprenosivost. Buduci da je svakoj osobi potreban odmor od
odredenog rada, tako je i u tijelima javne vlasti propisano pravo na odmore koje sluzbenici
mogu koristiti za vrijeme svog radnog vremena i rada u tijelu javne vlasti. ,,Predug rad uzrok
je prevelikog zamora radnika, poveca ucestalost bolovanja, pove¢ava moguénost ozljeda na
radu i sl.“ (Milkovi¢ i1 Trbojevi¢, 2019, str. 58).

U skladu s ¢lankom 10. Kolektivnog ugovora za drzavne sluzbenike i namjeStenike (Narodne
novine, 2022; u nastavku Kolektivni ugovor), svaki sluzbenik zaposlen na puno radno vrijeme
ima pravo na dnevni odmor, tj. stanku u trajanju od najmanje trideset minuta. Navedeno se
odnosi na sluzbenika koji radi najmanje Sest sati u jednom radnom danu te se stanka ura¢unava

u radno vrijeme drzavnog sluzbenika.
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Dnevni odmor se ne moze odrediti na pocetku niti na kraju radnog vremena, a to¢no vrijeme u
koje se dnevni odmor moze koristiti detaljnije je propisano u Pravilniku o unutarnjem redu
svakog tijela javne vlasti.

Osim prava na dnevni odmor, sluzbenicima pripada pravo i na tjedni odmor koji traje ¢etrdeset
osam sati neprekidno. Buduéi da je sluzbenicima odredeno radno vrijeme od ponedjeljka do
petka, pravo na tjedni odmor koriste vikendom, odnosno subotom i nedjeljom.

Godisnji odmor je jos jedan oblik odmora kojeg ostvaruju sluzbenici zaposleni u tijelima javne
vlasti. U skladu s ¢lankom 76. ZOR-a, radnik ima pravo na placeni godiSnji odmor za svaku
kalendarsku godinu. I1znimku od prava na koristenje godisnjeg odmora ¢ine oni zaposlenici koji
slucajevima zaposlenik moze koristiti pravo na godi$nji odmor tek nakon isteka Sest mjeseci
neprekidnog rada kod poslodavca kod kojeg je zaposlen.

Za vrijeme koristenja godiSnjeg odmora sluzbenik ima pravo na isplatu place kao da je to
vrijeme i proveo na radu i na svom radnom mjestu. Drzavni sluzbenik, takoder, ima pravo na
isplatu regresa za koriStenje godiSnjeg odmora koji se isplacuje najkasnije do dana pocetka
koristenja godiSnjeg odmora.

Drzavni sluzbenik ne moze se odrec¢i svog prava na godisnji odmor niti moze zahtijevati da mu
se isplati naknada umjesto koriStenja godiSnjeg odmora.

Prilikom racunanja godiSnjeg odmora, izuzimaju se subote, nedjelje, neradni dani i blagdani
odnosno navedeni dani se ne uracunavaju u dane godiSnjeg odmora. Takoder, pri utvrdivanju
rasporeda godiSnjeg odmora moraju se uzeti u obzir potrebe organizacije rada te mogucnosti
za odmor raspolozivim sluzbenicima. Prema odredbama ¢lanka 22. Kolektivnog ugovora,
neiskoriSteni dio godiSnjeg odmora sluzbenik mora iskoristiti najkasnije do 30. lipnja iduce
godine.

Koli¢ina dana koju sluzbenik moze koristiti kao dane za godiSnji odmor ovisi o nekoliko
kriterija. Primjer obrasca prema kojem se odreduje razdoblje koristenja godiSnjeg odmora i
ukupan broj dana godi$njeg odmora nalazi se u prilogu broj 11, koji je sastavni dio ovog
diplomskog rada. Prema priloZenom obrascu, osnovica koju ¢ini 20 radnih dana godis$njeg
odmora se moze uvecati s obzirom na uvjete rada, s obzirom na slozenost poslova i stupnja
stru¢ne spreme, s obzirom na duzinu radnog staza, s obzirom na posebne socijalne uvjete te s
obzirom na rezultate rada.

Popunjeni obrazac potpisuju neposredno nadlezni sluzbenik i podredeni sluzbenik te se on
dostavlja odjelu za upravljanje ljudskim potencijalima radi evidentiranja ukupne koli¢ine dana
koje zaposlenik ima za koriStenje godiSnjeg odmora.
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Nakon utvrdivanja razdoblja za koristenje godiSnjeg odmora i utvrdenog broja dana, drzavnom
sluzbeniku se donosi rjesenje o odobravanju godiSnjeg odmora u kojem je navedeno toc¢no
razdoblje njegova koristenja uz naznaku ukupnog broja godisnjeg odmora i kriterija na temelju
kojih je doslo do povecanja osnovice od 20 radnih dana za koriStenje godiSnjeg odmora.
Primjer rjeSenja o odobrenju godiSnjeg odmora mozemo vidjeti u prilogu broj 12, koji je
sastavni dio ovog diplomskog rada.

Osim navedenih odmora, sluzbenici imaju pravo i na koristenje odredenih dopusta. Dopusti
predstavljaju vremenska razdoblja za vrijeme trajanja radnog odnosa u kojima je radnik
osloboden obveze raditi. Buduéi da je dopust vezan s isplatom naknade, tj. plae on moze biti
placeni 1 neplaceni dopust.

Placeni dopust predstavlja oslobodenje od obveze rada za vazne Zivotne potrebe, ali uz naknadu
place. U sljedecoj tablici mozemo vidjeti sluCajeve radi kojih se odobrava placeni dopust
sluzbenicima te koliko dana pla¢enog dopusta sluzbenik ima pravo iskoristiti ovisno o razlogu

koriStenja placenog dopusta.

Tablica 2.5.1. Pla¢eni dopust

Razlog Ukupan broj dana
Zakljucenje braka 5 radnih dana
Rodenje ili posvajanje djeteta 5 radnih dana za svako dijete
Smrt supruznika, roditelja, o¢uha, macéehe, djeteta, posvojitelja, posvojenika 5 radnih dana
Smrt ostalih krvnih srodnika do ¢etvrtog stupanja zakljuéno 2 radna dana
Dobrovoljno darivanje krvi 2 radna dana
Teska bolest supruznika, djeteta ili roditelja 3 radna dana
Selidbe u istom mjestu stanovanja 2 radna dana
Selidbe u drugo mjesto stanovanja 4 radna dana
Nastupanje u kulturnim i $portskim priredbama 1 radni dan
Sudjelovanje na sindikalnim susretima 2 radna dana
Prirodna nepogoda koja je neposredno zadesila sluzbenika 5 radnih dana
Priprema za polaganje drzavnog ispita + dan polaganja ispita Tjedan dana + 1 dan

Izvor: autoridin rad

Osim navedenih slucajeva u tablici, sluzbeniku se moze odobriti pla¢eni dopust i radi
obavljanja svojih obveza na fakultetu, odnosno radi polaganja ispita ili pisanja zavr$nog rada.
Ukoliko je sluzbenik upucen od strane ¢elnika drzavnog tijela na daljnje Skolovanje, pripada

mu pravo na placeni dopust od 2 dana za svaki ispit po predmetu te placeni dopust od 5 dana
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za zavr$ni rad. Ukoliko se sluzbenik obrazuje za vlastite potrebe, pripada mu pravo na placeni
dopust od 1 dan za svaki ispit po predmetu i plac¢eni dopust od 2 dana za zavr$ni rad.

Placeni dopust se moze koristiti u vrijeme ili neposredno nakon nastanka dogadaja zbog kojeg
se ostvaruje pravo na njegovo koristenje. Buduéi da se placeni dopust ostvaruje uz naknadu
place, on se poistovjecuje s vremenom provedenim na radu, odnosno kao da je sluzbenik bio
na radnom mjestu za vrijeme koristenja plac¢enog dopusta.

Kao i za godi$nji odmor, za koriStenje placenog dopusta se izdaje rjeSenje od strane odjela za
upravljanje ljudskim potencijalima. Primjer rjeSenja o odobravanju placenog dopusta radi
odlaska na ispitne rokove sluzbenika koji se obrazuje za vlastite potrebe, mozemo vidjeti u
prilogu broj 13, koji je sastavni dio ovog rada.

Osim placenog dopusta, u skladu s ¢lankom 87. ZOR-a, poslodavac mozZe radniku na njegov
zahtjev odobriti 1 neplac¢eni dopust. Razlika izmedu placenog i neplacenog dopusta je u tome
Sto za vrijeme koriStenja nepla¢enog dopusta sva prava 1 obveze iz radnog odnosa miruju,
odnosno sluzbenik nema pravo na isplatu naknade za rad kao $to to pravo ostvaruje za vrijeme
koristenja pla¢enog dopusta. ,,Neplaceni dopust je ovlaStenje poslodavca (dakle, nije 1 ne
predstavlja radnikovo pravo), a Zakon o radu nije odredio ni kriterije ni slu¢ajeve kada se
neplac¢eni dopust moze odobriti, a niti je odredio njegovo trajanje.* (Milkovi¢ i Trbojevi¢, 2019,
str. 67).

Tijela drzavne vlasti imaju tendenciju motivirati svoje zaposlenike, ali i privuc¢i radnu snagu u
tijelo javne vlasti nudeci razne beneficije i nagrade odnosno provode¢i intrinzi¢énu motivaciju
buduci da ne postoji moguénost nagradivanja podizanjem ili pove¢anjem place sluzbenika.
,,.Beneficije javnog sektora u prosjeku se percipiraju kao ravnopravne, a ¢esto i kao puno bolje
od onih u privatnom sektoru, odakle i izvire prednost javnog sektora u traZzenju kadrova.*
(Berman, 2019, str. 103).

Kolektivnim ugovorom su regulirana i ostala materijalna prava drzavnih sluzbenika koja mogu
koristiti sve dok su zaposleni u tijelu drzavne uprave. U ostala materijalna prava drzavnih
sluzbenika spadaju: nov¢ana pomo¢ U sluc¢aju smrti uzih ¢lanova obitelji, novéana pomo¢ zbog
bolovanja u neprekidnom trajanju duZzem od 90 dana, naknada za odvojeni Zivot od obitelji,
naknada troskova prijevoza dolaska na posao i s posla, pravo na sistematski pregled svake 3
godine do 50 godina starosti te svake 2 godine iznad 50 godina starosti, pravo na isplatu
jubilarne nagrade za neprekidnu sluzbu u drZavnim tijelima, pravo na dar za dijete do 15-e

godine zivota u prigodi Sv. Nikole, bozi¢nica te nagrada za izum i tehnicko unaprjedenje.
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3. PRESTANAK DRZAVNE SLUZBE

Prestanak drzavne sluzbe za sluzbenika predstavlja prestanak njegovog radnog vijeka u tijelu
javne vlasti u kojem je bio zaposlen. Drzavna sluzba moze prestati na nekoliko nacina.

U sljede¢em prikazu mozemo Vidjeti koje su sve vrste prestanka drzavne sluzbe.

Tablica 3.1. Vrste prestanka drzavne sluzbe

Prestanak
drzavne sluzbe

Sporazumom Istekom roka Otkazom Po sili zakona

Izvor: autorié¢in rad

Jedna od vrsta prestanka drzavne sluzbe je sporazumni prestanak drzavne sluzbe koji prestaje
na temelju pisanog sporazuma izmedu sluzbenika 1 Celnika tijela te se njime utvrduje i sam
datum prestanka sluzbe.

Osim sporazumnim prestankom drzavne sluzbe, drzavna sluzba moze prestati istekom roka na
koji je sklopljen ugovor o radu. Navedeno se odnosi na sklapanje ugovora na odredeno vrijeme
radi popunjavanja radnog mjesta zbog privremeno odsutnog sluzbenika ili zbog povecanog
obujma posla ili nekog drugog opravdanog razloga koji je prestao vrijediti s datumom
navedenim u rjeSenju na odredeno vrijeme.

Sljedeci nacin prestanka drzavne sluzbe je otkazom koji moze biti redovan ili izvanredan. ,,Prva
i osnovna razlika medu tim dvjema vrstama trenutak je u kojem stupaju pravne posljedice tog
otkaza.“ (Milkovi¢ 1 Trbojevi¢, 2019, str. 160). Na temelju navedenog, glavnu razliku ¢ini
postojanje ili nepostojanje obveze na postivanje otkaznih rokova.

Redovan otkaz moze biti poslovno uvjetovani otkaz, odnosno otkaz zbog prestanka potrebe za
obavljanjem odredenog posla zbog gospodarskih, tehnoloskih ili organizacijskih razloga,
osobno uvjetovani otkaz odnosno otkaz zbog nemogucnosti radnika da uredno izvrSava svoje
obveze iz radnog odnosa zbog odredenih trajnih osobina ili sposobnosti, otkaz uvjetovan
skrivljenim ponasanjem radnika odnosno otkaz zbog krSenja obveza koje sluzbenik mora

postivati u svom radnom odnosu ili otkaz zbog nezadovoljavanja na probnom radu.
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Visoki upravni sud Republike Hrvatske donio je odluku broj Us 969/2015-2, koju mozemo
vidjeti u prilogu broj 14 ovog diplomskog rada, zbog podnoSenja tuzbe radi poslovno
uvjetovanog otkaza. Presuda je donesena na temelju tuzbe zbog otkazivanja drzavne sluzbe
poslovno uvjetovanim otkazom radi ukidanja radnog mjesta spremacice u Gradskoj upravi
grada U. Tuzitelj navodi kako mu je neopravdano i na temelju nezakonitih okolnosti otkazana
drzavna sluzba zbog ukidanja radnog mjesta spremacice navode¢i da potreba obavljanja
poslova spremacice nije prestala nego da je povjerena vanjskom pruzatelju usluga te pozivajuci
se na zakonsku odredbu prema kojoj je poslovno uvjetovani prestanak radnog odnosa dopusten
samo ako poslodavac ne moze zaposliti radnika na nekim drugim poslovima, a tuzitelj navodi
kako Gradska uprava nije pokusala zaposliti tuzitelja na opisani nacin. Sud je utvrdio kako
navodi i tuzba tuzitelja nije osnovana pozivajuéi se na ¢lanak 4. stavak 3. Odluke o izmjenama
i dopunama Odluke o ustrojstvu upravnih tijela Grada U. (Sluzbene novine Grada U. 14/13),
gdje je propisano da gradonacelnik moze poslove CiS¢enja poslovnih prostorija izdvojiti iz
poslova Gradske uprave i povjeriti ith vanjskom pruzatelju usluga te na odredbe Zakona o
sluZbenicima 1 namjestenicima u lokalnoj 1 podrucnoj (regionalnoj) samoupravi i Zakona o
radu prema kojima je ukidanje radnog mjesta spremacice u Gradu, na kojem je tuzitelj radio,
opravdani razlog za poslovno uvjetovani otkaz buduci da se radi o organizacijskom razlogu
zbog kojeg je radno mjesto spremacice ukinuto, a tuzitelj nije mogao biti rasporeden na niti
jedno drugo mjesto sukladno svojim kvalifikacijama jer nije bilo slobodnih radnih mjesta za

koje tuzitelj ispunjava strucne i druge uvjete za raspored.

Uz redovan prestanak drzavne sluzbe, drzavna sluzba moze biti i izvanredno otkazana zbog
pocinjenja teskih povreda obveza iz radnog odnosa ili zbog neke druge osobito vazne ¢injenice
zbog koje nije mogu¢ nastavak radnog odnosa.
Prestanak drzavne sluzbe po sili zakona predstavlja jo$ jednu vrstu prestanka drzavne sluzbe.
DrZzavna sluzba po sili zakona moze prestati iz sljedecih razloga:

1. Smrcu sluzbenika,

2. Kada sluzbenik navrsi 65 godina zivota i najmanje 15 godina mirovinskog staza,

3. Kada je sluzbenik osuden na kaznu zatvora ili kaznu dugotrajnog zatvora ili djelomi¢no

uvjetnu osudu za kazneno djelo,
4. Kada je sluzbenik osuden za kazneno djelo s obiljezjima korupcije,
5. Kada sluzbenik neopravdano izostane s rada pet radnih dana uzastopce,

6. Kada sluzbenik ne polozi drzavni ispit u propisanom roku,
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7. Kada je sluzbeniku izre¢ena kazna prestanka drzavne sluzbe zbog teske povrede
sluzbene duznosti,
8. Kada je sluzbenik ocijenjen ocjenom ,,ne zadovoljava“,
9. AKko se sazna da sluzbenik u vrijeme prijma u drzavnu sluzbu nije ispunjavao uvjete za
prijam u drzavnu sluzbu.
Osim navedenih razloga zbog kojih drzavna sluzba prestaje po sili zakona, ona moze prestati i

zbog nekih drugih razloga koji su odredeni u zakonu.

Otkazni rokovi

Svaki prestanak radnog odnosa odnosno drzavne sluzbe povezan je s otkaznim i otpusnim
rokovima koje sluzbenici moraju odraditi nakon sto im prestane drzavna sluzba na sporazumni
nacin ili prestankom drzavne sluzbe voljom zaposlenika. Trajanje otkaznih i otpusnih rokova
za drzavne sluzbenike detaljnije je uredeno Uredbom o otkaznim i otpusnim rokovima za
drzavne sluzbenike (Narodne novine, 1995; u nastavku Uredba).

Sam smisao davanja otkaznog roka ima svoju zastitnu funkciju, kako za radnika tako 1 za
poslodavca. Buduéi da na otkaz ne mogu biti spremni niti poslodavac niti radnik, odnosno ne
mogu to¢no ocCekivati kada ¢e se otkaz dogoditi, otkazni rok $titi od Stetnih posljedica koje bi
mogle nastati i za poslodavca i za radnika naglim prestankom radnog odnosa. Za vrijeme
otkaznog roka radniku se omogucuje pronalazak novog posla, a poslodavcu se omogucuje
pronalazak novog, odgovaraju¢eg radnika koji ¢e zamijeniti radnika kojem prestaje drzavna
sluzba. ,,Dok traje otkazni rok, radnik ima pravo odsustva s rada najmanje Cetiri sata tjedno
radi traZzenja novog posla i za to vrijeme mu pripada pravo na naknadu place.” (Milkovi¢ i
Trbojevi¢, 2019, str. 187.).

Otkazni rokovi se utvrduju u rjeSenju o prestanku drzavne sluzbe drzavnim sluzbenicima koji
su otkazali drzavnu sluzbu svojom voljom odnosno kojima je drzavna sluzba prestala redovnim
otkazom. Prema odredbama ¢lanka 121. ZOR-a, otkazni rok drzavnom sluzbeniku pocinje te¢i
od dana dostave otkaza ugovora o radu, a za vrijeme trajanja otkaznog roka radnik je duzan
izvrSavati svoje obveze koje proizlaze iz radnog odnosa.

Ukoliko je u rjeSenju o prestanku drzavne sluzbe to¢no odreden datum otkaznog roka, on
zavrSava protekom zadnjeg dana koji je odreden kao zavrSetak otkaznog roka, a ukoliko je
otkazni rok odreden za jedan mjesec ili viSe mjeseci, on zavrSava protekom onog dana
posljednjeg mjeseca koji po svom broju odgovara danu kad je rok poceo. Ukoliko tog dana u

posljednjem mjesecu nema, rok zavrsava posljednjeg dana u tom mjesecu. U sluc¢aju da otkazni
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rad pada na nedjelju, neradni dan ili blagdan, on zavrSava protekom prvog sljede¢eg radnog
dana.

Za sluzbenike kojima je drzavna sluzba prestala zbog isteka vremena na koje je drzavni
sluzbenik stavljen na raspolaganje Vladi i za sluzbenike koji nisu trajno rasporedeni na radna
mjesta nakon proteka probnog roka, utvrduje se otpusni rok u rjeSenju o prestanku drzavne

sluzbe te se rokovi za otpusni rok poistovjeéuju s rokovima za otkazni rok.

3.1. Prestanak drzavne sluzbe izvanrednim otkazom

Drzavna sluzba izvanrednim otkazom prestaje ukoliko je sluzbenik tijekom svog zaposlenja
obavljao poslove s obiljezjima korupcije, poslove s kojima je nanio znatnu materijalnu ili
nematerijalnu Stetu za tijelo, pravne osobe ili gradane ili zastitu javnog interesa ili ako je doveo
u pitanje Zivot 1 fizicki integritet gradana.

Pocinjenjem bilo kojeg navedenog djela, koji su uvjet za izvanredni prestanak drzavne sluzbe,
sluzbeniku se otkazuje sluzba odnosno za otkazivanje je dovoljno pocinjenje samo jednog od
navedenih djela koji imaju obiljezja teske povrede sluzbene duznosti.

Izvanredni otkaz ujedno predstavlja i1 krajnju mjeru, odnosno poslodavac moze na taj nacin
otkazati ugovor o radu ako ne postoji mogucnost primjene neke blaze mjere, primjerice
upozorenje na obveze.

Prema odredbama ¢lanka 114. ZOR-a, ugovor o radu moze se izvanredno otkazati samo u roku
od petnaest dana od dana saznanja za Cinjenicu na kojoj se izvanredni otkaz temelji.

Kod izvanrednog otkaza ne postoji obveza poslodavca da u pisanom obliku upozori radnika na
obveze iz radnog odnosa i na moguénost otkaza u slu¢aju kr$enja tih obveza, ali postoji obveza
za omogucavanje iznoSenja obrane od strane radnika kojem se izvanredno otkazuje drZzavna
sluzba osim ako postoje opravdani razlozi za poslodavca da uskrati takvo pravo sluzbeniku
kojem drzavna sluzba prestaje izvanrednim otkazom.

Celnik tijela donosi rjesenje kojem se sluzbeniku otkazuje drzavna sluzba te se sluzbenik
udaljava iz sluzbe u trenutku kada mu se dostavi rjesenje 0 izvanrednom otkazu drzavne sluzbe.
U prilogu broj 15, koji je sastavni dio ovog diplomskog rada, mozemo vidjeti primjer rjesenja
o izvanrednom prestanku drZzavne sluzbe zbog pocinjenja teske povrede sluzbene duznosti
nedolaska i neobavjes¢ivanja poslodavca o nedolasku na posao pet dana uzastopce.

Bitan sastojak rjeSenja o izvanrednom otkazivanju drzavne sluzbe je navodenje razloga radi
kojih se drzavna sluzba izvanredno otkazuje uz navodenje dokaza kako bi se utvrdio opravdani

razlog i postojanje uvjeta i razloga za izvanredno otkazivanje drzavne sluzbe.
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Na navedeno rjesenje sluzbenik moze izreéi zalbu, a danom izvrsenosti odnosno protekom roka
za zalbu prestaje drzavna sluzba drzavnom sluzbeniku, odnosno pocinju stupati pravne
posljedice izvanrednog otkaza ugovora o radu koje se odnose na nepostojanje obveze

odradivanja otkaznog roka.

3.2. Prestanak drzavne sluzbe voljom zaposlenika

Svaki radni odnos predstavlja dvostrani pravni posao odnosno predstavlja postupak koji se
odnosi na poslodavca, s jedne strane, i na zaposlenika, s druge strane. Budu¢i da je za takav
odnos potrebna suglasnost 1 pristanak 1 poslodavca 1 zaposlenika, radni odnos se moze u bilo
kojem trenutku raskinuti, tj. kada nastupe razlozi za prestankom drzavne sluzbe.

U skladu s navedenim, drzavni sluzbenik je slobodan u bilo kojem trenutku traziti raskid radnog
odnosa odnosno prestanak drzavne sluzbe. Takav raskid predstavlja jednostrano ocitovanje
volje sluzbenika kojim on izrazava svoju namjeru da ugovor o radu okonca te samom dostavom
oCitovanja o okoncavanju ugovora o radu pokrec¢e postupak prestanka drzavne sluzbe.
Specificnost otkaza ugovora o radu voljom zaposlenika se ogleda u tome $to on nije obvezan
navesti razlog niti obrazlozenje otkaza dok bi se u obrnutom slu¢aju, kada poslodavac otkazuje
ugovor o radu, morali navesti to¢ni 1 obrazloZeni razlozi prestanka drzavne sluzbe.

Prema odredbama ¢lanka 113. ZOR-a, sporazum o prestanku ugovora o radu mora bit zakljucen
u pisanom obliku. Primjer prestanka drzavne sluzbe na temelju sporazuma mozemo vidjeti U
prilogu broj 16, koji je sastavni dio ovog diplomskog rada.

U pisanom sporazumnom prestanku ugovora o radu obvezno se navode naéini uredivanja svih
pitanja koja su proizlazila iz radnog odnosa, primjerice datum prestanka ugovora o radu, broj
neiskoristenih dana godi§njeg odmora i razdoblje njihova koristenja, na¢in placanja eventualno
nepodmirenih obveza poslodavca prema radniku te se navedeno posebno odnosi na pitanja koja

su vezana u odredivanja otkaznog roka.
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4. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

Na temelju provedene analize radnih odnosa drzavnih sluzbenika kroz primjere u praksi
mogucée je odgovoriti na istrazivatka pitanja na kojima se temeljilo istrazivanje ovog
diplomskog rada.

IP1: Koji su pristupi upravljanja ljudskim potencijalima u tijelima javne vlasti?

U tijelima javne vlasti pristupi upravljanja ljudskim potencijalima vezani su uz primjenjivanje
1 provedbu zakonskih odredaba kojima je ureden plan i1 nain prijma u drzavnu sluzbu,
odredivanje prava i obveza drzavnih sluzbenika u svom radu, ocjenjivanje rada i u¢inkovitosti
sluzbenika te napredovanje i1 izobrazba drzavnih sluzbenika. Osim navedenog, pristup
upravljanja ljudskim potencijalima vezan je i za prestanak drzavne sluzbe.

U tijelima javne vlasti odjel za upravljanje ljudskim potencijalima ima ograni¢eno djelovanje
zbog obveze poSstivanja to¢no propisanih zakonskih pravila u svom djelovanju §to dovodi do
izostavljanja slobode uvodenja nekih novih i potencijalno boljih tehnika i metoda za provedbu
selekcijskog postupka, ali i za jaCanje motivacije zaposlenika u tijelima javne vlasti kao i
cjelokupne organizacije tijela javne vlasti koja se odnosi na zaposljavanje i reguliranje radnih
odnosa drzavnih sluzbenika. Za razliku od privatnog sektora, gdje je prisutna sloboda
upotrebljavanja raznih tehnika i metoda od strane odjela za upravljanje ljudskim potencijalima,
zaposlenici u odjelu za upravljanje ljudskim potencijalima u tijelu javne vlasti obvezni su
ponasati se u skladu s pravnim propisima jer svako ponasanje koje je protivno propisanom
smatra se protuzakonitim ponasanjem. Glavni izazovi s kojima se susrece odjel za upravljanje
ljudskim potencijalima je da s to¢no postavljenim i reguliranim radnim odnosima drzavnih
sluzbenika, potrebama radnika i raspolozivim financijskim sredstvima naprave puno vise i
donesu odluke koje ¢e imati rezultat zadovoljstva sluzbenika unutar tijela drzavne uprave jer,
ukoliko nema osjec¢aja zadovoljstva s njihove strane, ni oni nece teziti da tijelo javne vlasti
ostvari svoje ciljeve radi kojih je i osnovano. ,,Upravljanje ljudskim potencijalima stavite na
pravo mjesto, zato $to je ono vazno.* (Berman i sur., 2019, str. 2). Pridodavanjem vece vaznosti
pristupima upravljanju ljudskim potencijalima i odjelu za upravljanje ljudskim potencijalima
u tijelima javne vlasti te inovativnijim reguliranjem uloge, na¢ina rada i funkcioniranja odjela
za upravljanje ljudskim potencijalima poboljSala bi se cjelokupna organizacija tijela javne
vlasti koja se odnosi na drzavne sluzbenike koji su ve¢ zaposleni u tijelu javne vlasti, ubrzalo
bi se izvrSavanje obveza od strane drzavnih sluzbenika zbog njihove vec¢e motiviranosti i

produktivnosti te bi se pridonijelo ubrzanom selekcijskom postupku kako bi potencijali
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zaposlenici bili viSe zadovoljniji i kako bi se sprijeio odlazak kvalitetnih ljudi zbog
dugotrajnog i usporenog postupka ulaska u tijelo drzavne vlasti.

IP2: Koje su funkcije i uloge odjela za upravljanje ljudskim potencijalima?

Odjel za upravljanje ljudskim potencijalima uspostavlja balans odnosno ravnotezu izmedu
poslodavca 1 zaposlenika, tj. u konkretnom slu¢aju izmedu drzavnih sluzbenika i tijela javne
vlasti u kojem su zaposleni na nacin da pomaze poslodavcu odnosno tijelu javne vlasti da
njegovi zaposlenici budu zadovoljni uvjetima koje im on pruza, tj. odjel za upravljanje ljudskim
potencijalima pruza brigu o zaposlenicima kako oni ne bi napustili poslodavca. Uloga odjela
za upravljanje ljudskim potencijalima predstavlja teznju za oblikovanjem najprikladnijih uvjeta
rada u kojima ¢e se ljudi zateéi jer upravo oni predstavljaju najvrjedniji adut svake organizacije
ili tijela te se od njih mora izvuéi najveca produktivnost.

Zbog ograni¢enog na¢ina postupanja odjela za upravljanje ljudskim potencijalima njihova
funkcija 1 uloga otezano dolaze do potpunog izrazaja i do shvacanja vaznosti koju odjel za
upravljanje ljudskim potencijalima ima u tijelima javne vlasti. Danas, odjel za upravljanje
ljudskim potencijalima u tijelima javne vlasti predstavlja odjel koji obavlja osnovne poslove
vezane uz drzavne sluzbenike kao $to su provedba javnih natjecaja, selekcijskog postupka,
pomaganje drzavnim sluzbenicima u ostvarivanju njihovih prava i sli¢no, dok ostale funkcije
koje se odnose na provodenje veée motiviranost zaposlenika i provodenje odredenih tehnika i
metoda kojima bi se poboljSalo funkcioniranje tijela javne vlasti izostaju. Na neki nacin,
njihova uloga se u danasSnjici svodi na slijepo prac¢enje zakonskih odredaba i regulativa.
Zakonske odredbe koje bi odjel za upravljanje ljudskim potencijalima trebao slijediti i prema
kojima bi trebao postupati zaostaju za razliku od privatnog sektora i modernizacije sustava
upravljanja ljudskim potencijalima na globalnoj razini zbog zastarjelog i dugotrajnog
administrativnog postupka koji bi se trebao zamijeniti sa inovativnijim na¢inom poslovanja 1
uvodenjem raznih informatickih tehnologija kako bi se administrativni dio ubrzao i radi lakse
komunikacije drzavnih sluzbenika s poslodavcem i obrnuto, kao i sa vanjskim ljudima koji bi
zeljeli postati drzavni sluzbenici.

IP3: Koja prava i beneficije imaju drzavni sluZbenici prilikom obavljanja poslova drzavne
sluzbe?

Prava i beneficije drzavnih sluzbenika su rad u prikladnim uvjetima, placa, jednako postupanje
1 jednake moguénosti napredovanja, zastita od neopravdanog premjeStanja ili udaljenja s
radnog mjesta, kandidiranje na izborima, davanje predstavki i prituzbi, zastita zbog prijave
sumnje na korupciju, napredovanje, izobrazba drzavnih sluzbenika, pravo na placeni i

neplaceni dopust, pravo na odmore te ostala materijalna prava kao sto su nov¢ana pomo¢ U
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slu¢aju smrti uzih ¢lanova obitelji, novéana pomo¢ zbog bolovanja u neprekidnom trajanju
duzem od 90 dana, naknada za odvojeni zivot od obitelji, naknada troskova prijevoza dolaska
na posao i s posla, pravo na sistematski pregled svake 3 godine do 50 godina starosti te svake
2 godine iznad 50 godina starosti, pravo na isplatu jubilarne nagrade za neprekidnu sluzbu u
drzavnim tijelima, pravo na dar za dijete do 15-e godine zivota u prigodi Sv. Nikole, bozi¢nica
te nagrada za izum i tehni¢ko unaprjedenje.

Prava i beneficije u tijelima drzavne vlasti su strogo regulirana i ukoliko ona budu prekrsena
svaki drzavni sluzbenik ima pravo traziti ispunjenje njegovog prava ukoliko smatra da je ono
bilo prekrseno. Radi zastite na podrucju prava drzavnih sluzbenika, tijela javne vlasti javljaju
se kao primamljivi poslodavci iz razloga Sto je ljudima najbitnije da ih se na poslu ne zakida i
da im se omoguci ostvarivanje svih prava, ali i beneficija koja im pripadaju. Tijela drzavne
vlasti u tom pogledu nastupaju kao poslodavci koji ostvarivanjem svih prava i davanjem raznih
beneficijama zele i mogu privuéi ¢im vise ljudi na odredena radna mjesta.

IP4: Koje su obveze i odgovornosti drzavnih sluzbenika prilikom obavljanja poslova drzavne
sluzbe?

Obveze 1 odgovornosti drzavnih sluzbenika su pravodobno i stru¢no obavljanje poslova,
zabrana zloupotrebe ovlasti i postupanja izvan ovlasti, izvrSavanje poslova koji su u opisu
radnog mjesta, ¢uvanje tajnosti podataka i postivanje privatnosti, prisutnost na radnom mjestu,
rad na izdvojenom mjestu rada i rad na daljinu, odbijanje ponudenih darova, eticko ponasanje,
zabrana neopravdanog nagradivanja drugih drzavnih sluzbenika, pruzanje informacija, uporaba
povjerene imovine, zabrana poticanja na politicko organiziranje, zamjena odsutnog drzavnog
sluzbenika, izvrSavanje naloga te moguénost odbijanja naloga.

Kao $to su definirana prava drzavnih sluzbenika tako su zakonom to¢no odredene obveze i
odgovornosti koje svaki drzavni sluzbenik mora ispunjavati kako bi tijelo javne vlasti ostvarilo
sve ciljeve 1 zadatke radi kojih je osnovano. Samim time, tocnim definiranjem obveza i
duznosti koje drzavni sluzbenik mora izvrSavati, drZzavni sluzbenici obavljaju onaj dio posla
koji se od njega ocekuje da obavlja, tj. svaki drzavni sluzbenik je upoznat sa to¢no odredenim
opisom svog radnog mjesta i odgovornosti koje je obvezan izvrsavati u skladu s opisom radnog
mjesta te se time sprjeCavaju premjeStanja drzavnih sluzbenika na razli¢ita radna zadatka i
davanje zadataka koji nisu u opisu radnog mjesta na koje je primljen.

IP5: Koje su lake povrede sluzbene duznosti i koje se sankcije mogu primijeniti na drzavnog
sluzbenika zbog lake povrede sluzbene duznosti?

U lake povrede sluzbene duznosti spada ucestalo kasnjenje na posao ili raniji odlasci s posla,

neopravdano zakaSnjenje na posao vise od sat vremena, ucestalo prekoraCenje vremena
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propisanog za stanku ili koriStenje prava na stanku izvan propisanog vremena, napustanje
radnih prostorija tijekom radnog vremena bez odobrenja nadredenog sluzbenika, neuredno
Cuvanje spisa, podataka ili druge povjerene dokumentacije, neopravdani izostanak s posla jedan
dan, neobavjes¢ivanje nadredene 0sobe 0 sprijecenosti dolaska na posao u roku od 24 sata bez
opravdanih razloga, ponasanje koje je protivno EticCkom kodeksu, koje ne nanosi stetu ugledu
sluzbe, neizvrSenje ili neopravdano izvrSenje sluZzbene zadace bez opravdanog razloga te
nesavjesno ili nemarno izvrSenje sluzbene zadace ili izvrSenje sluzbene zadace protivno
pravilima struke. Za lake povrede sluzbene duznosti moZe se izre¢i kazna u obliku pisane
opomene ili se sluzbenika moze kazniti novéanom kaznom u visini do 10% pla¢e u netoiznosu
koja je isplac¢ena u mjesecu kada je izreCena kazna.

IP6: Koje su teske povrede sluzbene duznosti?

U teske povrede sluzbene duznosti ubrajaju se neizvrSenje, nesavjesno, nepravodobno ili
nemarno izvrSavanje sluzbenih obveza, nezakoniti rad ili propustanje poduzimanja mjera ili
radnji na koje je sluzbenik ovlasten radi sprjeGavanja nezakonitosti, davanje neto¢nih podataka
kojima se utjeCe na donoSenje odluka nadleznih tijela ili time nastaju druge Stetne posljedice,
zloupotreba polozaja ili prekoracenje ovlasti u sluzbi, odbijanje izvrSenja naloga, ako za to ne
postoje opravdani razlozi, neovlastena posluga ili neodgovorno koristenje sredstava povjerenih
za rad ili u vezi s radom, neovlasteno otkrivanje klasificiranog podatka u vezi s obavljanjem
drzavne sluzbe, uniStenje, otudenje ili omogucavanje uvida neovlastenim osobama u
klasificirane podatke, zloupotreba obveze sluzbenika na prijavljivanje opravdane sumnje na
korupciju, povreda prava na zaStitu anonimnosti sluzbenika koji prijavi opravdanu sumnju na
korupciju, ogranicavanje ili uskraéivanje prava sluzbeniku koji odgovornim osobama ili
nadleznim tijelima prijavi korupciju ili zlostavljanje nekog sluzbenika, obavljanje djelatnosti
koja je u suprotnosti s poslovima radnog mjesta ili bez prethodnog odobrenja ¢elnika tijela,
uporaba krivotvorene isprave radi ostvarivanja prava u sluzbi, izrazito nepristojno ili
neprimjereno ponasanje u sluzbi ili u vezi sa sluzbom (prijetnje, upotreba prostih i pogrdnih
rije¢i, fizicki napad, spolno uznemiravanje i slicno), ponasanje suprotno Etickom kodeksu, koje
nanosi Stetu ugledu sluzbe, neopravdan izostanak s posla od dva do cetiri dana uzastopno,
otudenje te oStecenje ili unistenje imovine tijela hotimic¢no ili krajnjom nepaznjom te dolazak
na posao pod utjecajem alkohola, droga ili drugih sredstava ovisnosti ili dovodenje pod utjecaj
alkohola, droga ili drugih sredstava ovisnosti za vrijeme radnog vremena ili odbijanje testiranja

na alkohol ili droge.
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Svaka laka ili teska povreda sluzbene duznosti treba i mora biti sankcionirana te su propisane
prikladne kazne za drzavne sluzbenike koji u¢ine povrede sluzbene duznosti. Kazne nisu
usmjerene na davanje automatskog otkaza ve¢ su usmjerene na nacin na potaknu drzavnog
sluzbenika na prikladno ponaSanja u skladu sa opisom svog radnog mjesta. Tijela drzavne
uprave na taj na¢in daju drugu Sansu svojim zaposlenicima, a nakon sto se iscrpe sve sankcije
koje za cilj imaju potaknuti drZzavnog sluzbenika na promjenu svog ponasanja prema
poslodavcu, dolazi do najstroze sankcije, a to je otkaz.

IP7: Koje su vrste 1 na koji na€in se moZe otkazati drZzavna sluzba drZzavnom sluZbeniku?
Drzavna sluzba se moZe otkazati pisanim sporazumom izmedu drzavnog sluzbenika i ¢elnika
tijela javne vlasti, istekom roka na koji je sklopljen ugovor na odredeno vrijeme, redovnim i
izvanrednim otkazom te po sili zakona.

IP8: Kako moze do¢i do izvanrednog prestanka drzavne sluzbe?

Do izvanrednog prestanka drzavne sluzbe moze doci ukoliko je sluzbenik tijekom svog
zaposlenja obavljao poslove s obiljezjima korupcije, poslove s kojima je nanio znatnu
materijalnu ili nematerijalnu Stetu zatijelo, pravne osobe ili gradane ili zastitu javnog interesa

ili ako je doveo u pitanje Zivot i fizicki integritet gradana.

Zaklju¢no, organizacija poslovanja, uloga i funkcija odjela za upravljanje Iljudskim
potencijalima u tijelima javne vlasti bi se trebala znatno modificirati i unaprijediti inovativnim
metodama 1 tehnikama upravljanja ljudskim potencijalima uz pomo¢ koristenja razli¢itih
informatickih tehnologija koje se danas sve viSe i1 viSe razvijaju. Kako bi se to postiglo,
potrebno je promijeniti uvrjezeno shvacanje odjela za upravljanje ljudskim potencijalima kao
odjela koji obavlja samo neke osnovne administrativne ,,poslove podr§ke* vezane uz drzavne
sluzbenike ve¢ bi on trebao biti shvacen kao odjel koji je krucijalan za §to vecu uspjeSnost
djelovanja tijela javne vlasti u postizanju svojih ciljeva.

Budu¢i da je u tijelima javne vlasti svako djelovanje regulirano zakonima tako bi se zakoni
trebali postepeno modificirati i s obzirom na promjene koje se dogadaju u podrucju upravljanja
ljudskim potencijalima te bi se kontinuiranim prac¢enjem zadovoljstva zaposlenika 1
unaprjedivanjem njihova rada poslovi tijela javne vlasti uspjesnije obavljali, a samim time tijela

javne vlasti bila bi uspjesnija u svom djelovanju.
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Prilog broj 1: RjeSenje o prijmu

PUOOGO25782

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA
SREDISNJI URED

KLASA: UP/I-112-02/21-01/120
URBRO.: 513-07-21-08-22-118
Zagreb, 24, veljade 2022.

Na temelju Clanka 63., a vezi s ¢lankom 52. stavkom 1, Zakona o drzavnim sluzbenicima (,Narodne
novine®, br. 92/05., 107/07., 27/08., 34/11., 49/11., 150/11., 34/12., 48/12., 37/13., 38/13.,138/15., 61/17. 70/19. i
98/19.: dalje u tekstu: Zakon) i prethodne suglasnosti Ministarstva financija KLASA: 100-01/21-01/87: URBROJ:
513-05-01-21-2 od 16. srpnja 2021, godine, u predmetu redavitog pestupka prijma u drzavnu sluzbu u
Ministarsivo financija, Poreznu upravu (OIB: 18683136487) ravnatelj Porezne uprave donosi

RJESENJE

Il . struéna prvosiupnica porezne struke, bez radnog iskustva na odgovarajuéim
poslovima, po provedenom redovitom postupku prijma, prima se u drzavnu sluzbu na neodredeno vrijeme u
svojstvu viezbenice za obavijanje poslova radnog mjesta poreznika Il za nerezidente u Ministarstvu financija,
Poreznoj upravi, Podruénom uredu Zagreb, [spostavi za nerezidente, Odjelu za nerezidente — fizicke osobe.

Il. Imenovana se prima u drzavnu sluzbu na neodredeno vrijeme uz probni rad (viezbenicki staz) od 12
mjeseci.

[1l. Imenovana je duzna poloZiti drZavni ispit Il. razine najkasnije u roku od godine dana od dana pocetka
rada u drzavnoj sluzbi utvrdenog riedenjem o rasporedu na radno mjesto. Ukoliko imenovana ne poloZi drzavni
ispit I1. razine u propisanom roku, prestat ¢e joj drzavna sluzba istekom posljednjeg dana roka za polaganje ispita.

IV. Po izvrénosti ovog rieenja donijet ¢e se rjedenje o rasporedu na radno mjesto imenovane.
Obrazlozenje

Ministarstvo financija, Porezna uprava je raspisala Javni natjeéaj KLASA: 112-02/21-01/3; URBROJ;
513-07-21-08-21-1 od 19. kolovoza 2021. godine za prijam u drfavnu sluzbu na neodredeno vrijeme u
Ministarstvo financija, Poreznu upravu. U Javnom natjegaju je pod todkom 76. navedeno radno mjesto poreznika
Il za nerezidente u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Podruénom uredu Zagreb, Ispostavi za nerezidente,
Odjelu za nerezidente - fizitke osobe — 1 izvrsiteljjica.

Javni natje¢a| je objaviien u ,Narodnim novinama" broj 96/21. od 1. rujna 2021. godine te na web
stranicama Porezne uprave, Ministarstva pravosuda i uprave i Hrvatskog zavoda za zapoéljavanje.

Na temelju odredbe Elanka 51. stavka 1. Zakona i ¢lanka 8, Uredbe o raspisivanju i provedbi javnog
natjeCaja i internog oglasa u drZavnoj sluZbi (,Narodne novine", br. 78/17. i 89/19.; dalje u tekstu: Uredba)
osnovana je Komisija za provedbu toéaka 1. - 76. Javnog natjecaja (dalje u tekstu: Komisija).

Na Javni natje€aj za navedeno radno mjesto zaprimljeno je 27 prijava, a Komisija je utvrdila listu od 22
kandidata Cije su prijave pravodobne i potpune i koji ispunjavaju formaine uvjete iz Javnog natjedaja za navedeno
radno mjesto.

Na temelju odredbe clanka 9. Uredoe osobama koje nisu podnijele pravodobnu ili potpunu prijavu ili nisu
ispunjavale formalne uvjete iz javnog natjetaja dostavijena je pisana obavijest putem elektronitke poste da se ne
smatraju kandidatima ovog javnog natjeéaja.

Kandidati koji su zadovoljili formalne uvjete iz javnog natje¢aja pozvani su u prvu fazu testiranja koja se
sastojala od pisane provjere znanja osnova upravnog podrugja za koje je raspisana totka 76. Javnog natjetaja.

Prvoj fazi lestiranja za toc¢ku 76. Javnog natjecaja pristupilo je 11 kandidata, a sukladno odredbi Elanka 10.
stavka 2. Uredbe, kandidati koji nisu pristupili testiranju vise se ne smatraju kandidatima u postupku. Od 11
kandidata koja su pristupila prvoj fazi testiranja, 9 su zadovaoljila na istoj.

U drugu fazu testiranja. koja se sastojala od pisane provjere znanja rada na raéunalu, pozvano je svih 9
kandidata i svi su zadovoljili le su pristupili razgovoru s Komisijom (intervju) na kojem su zadovoljili.

Komisija je s kandidatima obavila sirukturirani razgovor (inlervju) kroz koji je utvrdivala. interese,
profesionalne ciljeve | motivaciju za rad.



U élanku 13. stavku 1. Uredbe propisano je da se za svaki dio provjere znanja, sposobnosti i viestina iz
¢lanka 12. ove Uredbe, a sukladno stavku 2. istog ¢lanka, smatra da su kandidati zadovoljili na provjeri znanja,
sposobnosti i vjedtina ako su za svaki dio provedene provjere dobili najmanje 5 bodova. Odredbom Clanka 14,
stavka 5. Uredbe propisano je da je kandidat zadovoljio na intervjuu ako je dobio najmanje 5 bodova.

Nakon intervjua provedeno je, sukladno odredbi ¢lanka 60. Pravinika o unutarnjem redu Ministarstva
financija KLASA: 023-03/21-03/1; URBROJ: 513-03-01-21-3 od 11. studenog 2021. godine, psiholosko testiranje
kandidata radi procjene sposobnosti za obavljanje poslova radnog mjesta.

Na temelju rezultata cjelokupno provedenog postupka Komisija je utvrdila rang - listu kandidata prema
ukupno ostvarenom broju bodova koju je, sukladno odredbi ¢lanka 17. Uredbe, zajedno s izvjeS¢em o
provedenom postupku i psiholoskom procjenom kandidata dostavila ravnatelju Porezne uprave.

Pridrzavajuéi se | uvazavajuéi rang - listu kandidata i psiholosku procjenu kandidata, odlu¢eno je da se u
svojstvu vjeZbenice za obavljanje poslova radnog mjesta poreznika Il za nerezidente u Ministarstvu financija,
Poreznej upravi, Podruénom uredu Zagreb, Ispostavi za nerezidente, Odjelu za nerezidente - fizitke osobe
(totka 76. Javnog natjeéaja) primi kandidatkinja truéna prvostupnica porezne struke, bez
radnog iskustva na odgovarajuéim poslovima, koja je nakon provedenag testiranja i intervjua ostvarila 7 bodova
iz provjere znanja osnova upravnog podrugja za koje je raspisana tocka 76. Javnog nalje€aja, 7 bodova iz
provjere znanja rada na ragunalu, 9 bodava iz proviere znanja engleskog jezika i 10 bodova iz intervjua dakle
33 od maksimalnih 40 bodova te zajedno s joé iri kandidatkinje dijeli 3. mjesto rang - liste kandidata.
Kandidatkinje koje koji se nalaze na 1.i 2, mjestu rang — liste kandidata, kao i jedna kandidalkinja s kojom dijeli
3. mjesto rang - liste, primijeni su po drugim toékama ovog Javnog natjecaja. Za dvije kandidatkinje s kojima
dijeli 3. mjesto rang - liste kandidata je psiholokom procjenom utvrdeno da po nekom znacajnom kriteriju ne
udovoljavaju za obavljanje predvidenih poslova.

Sukladno odredbi &lanka 18. slavka 1. Uredbe, prije donoenja rjeSenja o prijmu izabrana kandidatkinja
dostavila je uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti za obavljanje poslova radnog mjesta i uvjerenje nadleZnog suda
da se protiv nje ne vodi kazneni postupak, a sukladno odredbi &lanka 18. stavka 2. Uredbe za predlozenu
kandidatkinju je proviereno po sluZbenoj duznosti nepostojanje zapreka za prijam u drzavnu sluzbu iz &lanka 49.
Zakona i 0 istom je pribavljen potreban dokaz.

U skladu s odredbom &lanka 52, stavka 2. Zakona ovo rjeSenje se dostavlja kandidatima prijavijenim na
Javni natjetaj javnom objavom na web stranicama Ministarstva pravosuda i uprave i web stranici Porezne uprave,
a dostava svim kandidatima se smatra obavljenom istekom osmog dana od dana objave na web stranici
Ministarstva pravosuda i uprave.

VjeZbenici su osobe s odredenim stupnjem obrazovanja odredene struéne spreme | struke koje nemaju
odgovarajuée radno iskustvo na poslovima radnog mjesta za koje je kao uvjet za raspored propisana ta struéna
sprema i struka ili osobe koje prilikom prijma u sluzbu imaju odgovarajuce radno iskustvo (na poslovima
odgovarajuée strutne spreme i struke), ali u trajanju kracem od 12 mjeseci.

Imenovanoj je, sukladno odredbi &lanka 53. stavak 2. Zakona utvrden probni rad (vjeZbeniZki staz) u
trajanju od 12 mjeseci.

Odredbom Elanka 57. stavka 3. Zakona propisano je da se drzavni ispit |l. razine polaze za abavljanje
poslova radnog mjesta za koje je uvjet zavrden diplomski sveucili$ni studij ili specijalisticki diplomski strucni studij,
odnosno zavrsen preddiplomski sveuéilidni studij ili struéni studij u trajanju od najmanje tri godine.

Imenovana je duzna poloiti drzavni ispit II. razine najkasnije u roku od gedine dana od dana pocetka
rada u drZzavnoj sluzbi utvrdenog rie§enjem o rasporedu na radno mjesto, a sukladno odredbi &lanka 56. stavka 1.
Zakona. Ukoliko imenovana ne polozi drzavni ispit Il. razine u propisanom roku, temeljem odredbe Elanka 60.
stavka 1. Zakona, prestat ¢e joj drzavna sluzba istekom posliednjeg dana roka za polaganje ispita.

Sukladno odredbi &lanka 52. slavka 4. Zakona, po izvrnosti ovog rieSenja donijet ¢e se rjeSenje o
rasporedu na radno mjesto imenovane.

Uputa o pravnom lijeku:
Protiv ovog rjedenja moze se podnijeti zalba Odboru za drzavnu sluzbu, Zagreb, Palmoticeva 5, u roku od

15 dana od dana primitka rjegenja. Zalba se podnosi neposredno ili putem poste preporutenc u dva istovjetna
primjerka putem Sluzbe za sluzbenitke poslove, Zagreb, Boskovi¢eva 5. Dopusteno je odricanje od prava na zalbu
od dana primitka prvostupanjskog riesenja do dana isteka roka za izjavljivanje Zalbe.

Dostaviti:

1. Ministarstvu pravosuda | uprave - elektroniZkim putem

u PDF formatu radi javne objave na web stranici

2. Kandidatima - javnom objavom
na web stranicama Ministarstva pravosuda i uprave
i Porezne uprave ' tig
Podruénom uredu Zagreb ¢
Sluzbi za sluzbenicke poslove \ '
Odjelu — Pisarnici N
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Odluka:
Usz 3583/2022-2

Zbirni podatci

Broj odluke: Usz 3583/2022-2

ECLI broj: ECLI:HR:VUS:2022:300

Datum odluke: 09.11.2022

Vrsta odluke: Presuda

Vrsta predmeta: Upravni - razno

Poveznica do dokumenta na portalu IUS-INFO

Tekst

Poslovni broj: Usz-3583/22-2

UIME REPUBLIKE HRVATSKE

PRESUDA

Visoki upravni sud Republike Hrvatske u vije¢u sastavljenom od sudaca toga suda mr.sc. Mirjane Juri¢i¢, predsjednice vijeca, Borisa
Markoviéa i Blange Turi¢, ¢lanova vijeca, te vise sudske savjetnice - specijalistice Biserke Spoljar, zapisni¢arke, u upravnom sporu
tuziteljice K. J. J. iz P., koju zastupa opunomocenica I. B., odvjetnica u R., protiv tuzenika Grada Pule - Pola, Gradonadelnika, P.,
uz sudjelovanje zainteresirane osobe S. J. iz P., radi imenovanja procelnika, odlu¢ujuéi o Zalbi tuziteljice izjavljenoj protiv presude
Upravnog suda u Rijeci, poslovni broj: 2

Usl-203/2022-10 od 4. srpnja 2022., na sjednici vijeca odrzanoj 9. studenoga 2022.

presudio je

| Odbija se zalba tuziteljice K. J. J. iz P. i potvrduje se presuda Upravnog suda u Rijeci, poslovni broj: 2 Usl-
203/2022-10 od 4. srpnja

2022.

Il Odbija se zahtjev tuziteljice za naknadu troskova Zalbenog postupka.

Obrazlozenje

1. Presudom Upravnog suda u Rijeci, poslovni broj: 2 Usl-203/2022-10 od 4. srpnja 2022. odbijen je tuZbeni zahtjev

radi poniStenja rjeSenja tuZenika Grada Pule - Pola, Gradonadelnika, klasa: UP/1-112-02/22-01/5, urbroj:

2163-7-01-01-01-0497-22-1 od 13. sije¢nja 2022. i radi nadoknade troskova upravnog spora (to¢ka I. izreke presude), te je nalozeno
tuziteljici da tuzeniku nadoknadi troskove upravnog spora u iznosu od 165,00 kn u roku od 60 dana od dostave pravomoéne odluke
o troskovima (tocka II. izreke presude).
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2. Protiv navedene presude tuziteljica je podnijela zalbu radi pogresno i nepotpuno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, povrede
pravila sudskog postupka i pogresne primjene materijalnog prava, te pogresne odluke o troskovima postupka. U Zalbi u bitnom
navodi da je prvostupanjski sud propustio utvrditi to¢nost odgovora na pitanja tuziteljice, kao i zainteresirane osobe, kao sto je u
potpunosti propustio utvrditi i da li su pitanja koja su postavljena na javnom natjecaju bila u skladu s propisanom literaturom, te
detaljno izlaze iz kojih razloga odgovori zainteresirane osobe na pitanja nisu to¢ni, iz kojih su razloga njezini odgovori toéni, te iz
kojih razloga pitanja nisu bila postavljena u skladu s propisanom literaturom, te je predlozila da se izvede dokaz vjestac¢enjem ili
drugom stru¢nom ocjenom. U obrazlozenju presude prvostupanjski sud navodi da bi zainteresirana osoba na pisanom dijelu ispita
svejedno ostvarila dovoljnih pet bodova te pristupila kao jedina kandidatkinja koja moze biti imenovana. Dakle, sud utvrduje da bi
zainteresirana osoba ostvarila pet bodova potpuno ignorirajuci ¢injenicu da je istoj na javnom natjecaju priznato ukupno deset bodova
i to nanacin da ne analizira niti jedan odgovor zainteresirane osobe niti utvrduje to¢nost odgovora pojedinog pitanja testa. Zadatak
stru¢ne ocjene bilo je utvrditi to¢an sadrzaj odgovora na svako pitanje pisanog testa i utvrditi za svakog kandidata da li se njihovi
odgovori podudaraju s sadrzajem to¢nih odgovora, kao i da li su pitanja u skladu s propisanom literaturom, §to prvostupanjski sud u
Sturom i manjkavom obrazlozenju potpuno zaobilazi utvrditi i napraviti stru¢nu ocjenu pisanih testova. Nadalje, isti¢e da
prvostupanjski sud navodi da je dopusteno bodovati samo cjelovite odgovore, medutim, ne navodi koju je odredbu materijalnog
prava primijenio prilikom odluke da bi takav na¢in bodovanja bio ispravan. Isto tako prvostupanjski sud se ne o¢ituje na sve njezine
prigovore vezane za neuskladenost pitanja na javnom natjecaju s propisanom literaturom pa je potpuno nejasno na koji na¢in sud
cijeni i boduje to¢ne odgovore ako postavljena pitanja nisu u skladu s propisanom literaturom. Nadalje, navodi da ukoliko je
Povjerenstvo primjenjivalo samo cijele bodove, bez moguénosti ocjenjivanja u postotku, onda je na isti nacin trebalo ocjenjivati test
svih kandidata odnosno djelomi¢ne odgovore zainteresirane osobe takoder ocijeniti s 0. Smatra da je takvo ocjenjivanje nepravilno te
kako je ocjenjivanje ¢ak na dvije decimale predvideno Uredbom Vlade. Posebno napominje da je polozila pravosudni ispit i ima
iskustvo rada u samostalnom odvjetnickom uredu vise od deset godina, dok zainteresirana osoba nema poloZen pravosudni ispit te bi
Povjerenstvo svakako trebalo isto uzeti kao bitan kriterij prilikom donosenja odluke o odabiru kandidata. Smatra da je prvostupanjski
sud neosnovano odbio izvodenje predlozenih dokaza odnosno prijedlog za vjestacenje, analizu pisanih testova kandidata, saslusanje
stranaka i svjedoka (¢lanova Povjerenstva) i nije obrazlozio iz kojih razloga je odbio izvodenje istih, a sve obzirom da bi isti mogli
posvjedociti 0 nadinu provodenja natje¢aja U svim segmentima koje smatra spornim, posebno u dijelu ocjenjivanja i bodovanja
pisanog testa. Predlaze da ovaj Sud pobijanu presudu ukine iz svih navedenih razloga i obveze tuzenika da joj nadoknadi trosak
zalbenog postupka.

3. Zalba tuziteljice dostavljena je tuzeniku i zainteresiranoj osobi, no medutim isti nisu dostavili ovom Sudu odgovor
na zalbu tuziteljice, iako su istu uredno primili.

4, Zalba nije osnovana.

5. Ispitujuci pobijanu presudu u dijelu u kojem je osporavana zalbom i u granicama razloga navedenih u Zalbi, te pazec¢i na
nistavost po sluzbenoj duznosti, sukladno odredbi ¢lanka 73. stavka 1. Zakona o upravnim sporovima (,,Narodne novine*, 20/10.,
143/12., 152/14., 94/16., 29/17. i 110/21.), ovaj Sud je utvrdio da nisu osnovani zalbeni razlozi zbog kojih se presuda pobija.

6. Ovaj Sud nalazi da se osporena presuda prvostupanjskog suda ne mozZe ocijeniti nezakonitom niti po jednoj osnovi
propisanoj odredbom ¢lanka 66. stavka 1. Zakona o upravnim sporovima. Naime, prema podacima u spisu predmeta proizlazi da je
prvostupanjski sud, sukladno odredbi ¢lanka 33. stavka 2. Zakona o upravnim sporovima, presudu utemeljio na dokazima i
¢injenicama utvrdenim u postupku donosenja odluke tuzenika, kao i tijekom upravnog spora, jer je odrzao raspravu 29. lipnja 2022.
&ime je strankama u smislu ¢lanka 6. Zakona o upravnim sporovima dao moguénost o¢itovanja 0 svim ¢injenicama i pravnim
pitanjima odlu¢nim za rjeSavanje predmetnog upravnog spora te nakon razmatranja svih pravnih i ¢injeni¢nih pitanja u smislu
¢lanka 55. stavka 3. Zakona o upravnim sporovima, s obzirom na utvrdeno ¢injeni¢no stanje, pravilno nasao da tuzbeni zahtjev
tuziteljice nije osnovan.

7. Prema podacima u spisu predmeta dostavljenim ovom Sudu uz Zalbu proizlazi da je Gradonacelnik Grada Pula
- Pola raspisao javni natjec¢aj za imenovanje u Upravni odjel za op¢u upravu i mjesnu samoupravu Grada P. - P. na mjesto procelnice
Upravnog odjela za op¢u upravu i mjesnu samoupravu, na neodredeno vrijeme koji je objavljen u
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"Narodnim novinama" broj 134/21., na Hrvatskom zavodu za zaposljavanje, Podru¢na sluzba P. te web stranici Grada P. dana 8.
prosinca 2021. Natjecajem je odredeno da za procelnika/cu moze biti imenovana osoba koja ispunjava pored op¢ih uvjeta za prijam u
sluzbu na navedeno radno mjesto i posebne uvjete tj. da je magistar struke ili stru¢ni specijalist pravne struke, s najmanje pet godina
radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, organizacijske sposobnosti i komunikacijske vjestine potrebne za uspje$no upravljanje
upravnim tijelom, polozen drzavni strucni ispit, posjedovanje ECDL Start certifikata i poznavanje talijanskog jezika, a na natjecaj su
se mogli javiti kandidati koji nemaju polozen drzavni stru¢ni ispit i ne posjeduju ECDL Start certifikat, uz uvjet da isto poloze u
propisanom roku. Nadalje, proizlazi da su pravodobne i uredne prijave na javni natje¢aj podnijele zainteresirana osoba S. J. i
tuziteljica, te su iste pozvane na testiranje koje se sastojalo od prethodne provjere znanja putem pisanog testa iz podrucja bitnog za
obavljanje poslova radnog mjesta na koje se kandidat prima. Na pisanom testiranju zainteresirana osoba ostvarila je deset bodova od
mogucéih deset bodova dok je tuziteljica ostvarila dva boda od moguéih deset bodova. S obzirom da se intervju sukladno odredbi
Clanka 22. stavka 5. Zakona 0 sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (*Narodne novine",
broj 86/08.,61/11., 4/18.1112/19. - dalje: ZSN) provodi s kandidatima koji su ostvarili najmanje 50% bodova iz dijela provjere
znanja i sposobnosti kandidata na provedenom testiranju, zainteresirana osoba je pozvana na intervju te je istom pristupila i na
intervjuu je od mogu¢ih deset bodova ostvarila devet bodova te je imenovana za procelnicu Upravnog odjela za op¢u upravu i mjesnu
samoupravu Grada P. - P. na neodredeno vrijeme.

8. Ovaj Sud prihvaca utvrdeno ¢injeni¢no stanje od strane prvostupanjskog suda, te prema ocjeni ovoga Suda, tuziteljica
zalbenim navodima nije dovela u sumnju odluéne ¢injenice kako ih je utvrdio prvostupanjski sud, a imaju¢u na umu utvrdeno
¢injeni¢no stanje u provedenom upravnom postupku.

9. Na utvrdeno ¢injeni¢no stanje prvostupanjski sud pravilno je primijenio i protumacio materijalno pravo, odnosno
odredbe ¢lanka 53a. stavka 1. i 4. Zakona o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi ("Narodne novine", broj 33/01., 60/01.,
129/05., 109/07., 125/08., 36/09., 150/11., 144/12., 19/13. - procis¢eni tekst, 137/15., 123/17.,

98/19. i 144/20.), te odredbu ¢lanka 22. stavka 5. Zakona o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi.

10. Naime, prema ocjeni ovoga Suda, a imajuci na umu dokumentaciju u spisu predmeta i navedene odredbe Zakona,
prvostupanjski sud je na temelju utvrdenog ¢injeni¢nog stanja osnovano zakljuéio da tuziteljica na pisanom testiranju kao prvoj fazi
prethodne provjere znanja i sposobnosti u okviru predmetnog natjecajnog postupka u kojem je bilo moguce ostvariti najvise deset
bodova, ostvarila dva boda pa sukladno odredbi ¢lanka 22. stavka 5. ZSN koji propisuje da se intervju provodi samo s kandidatima
koji su ostvarili najmanje 50% bodova iz svakog dijela provjere znanja i sposobnosti kandidata u provedenom testiranju i provjeri
prakti¢nog rada, ako je ta provjera provedena, nije pozvana na intervju jer nije ispunila pretpostavke iz navedene odredbe ZSN,
odnosno nije ostvarila najmanje 50% bodova na pisanom testiranju.

11. Prema ocjeni ovoga Suda prigovori tuziteljice izneseni u zalbi nisu odlu¢ni niti su od utjecaja na drugacije rjeSenje
predmetne upravne stvari jer je prvostupanjski sud svoju presudu utemeljio na pravilno i potpuno utvrdenom ¢&injeni¢nom stanju,
na koje je pravilno primijenio mjerodavno materijalno pravo, a nisu u¢injene niti povrede pravila postupka budu¢i da je
prvostupanjski sud pravilno primijenio odredbe Zakona o upravnim sporovima i u obrazloZenju svoje presude dao jasne i dostatne
razloge o odlu¢nim ¢injenicama.

12. Prema ocjeni ovoga Suda, prvostupanjski sud je u provedenom postupku utvrdio sve ¢injenice i okolnosti bitne za
rjeSavanje predmetne upravne stvari te je pritom naveo razloge koji su odluéni pri ocjeni dokaznih prijedloga, kao i razloge zbog
Cega nisu izvedeni dokazi predlozeni od strane tuziteljice.

13. Tuziteljica pogresno smatra da je prvostupanjski sud odbijanjem njezinih dokaznih prijedloga po¢inio bitnu povredu
pravila sudskog postupka te nepotpuno utvrdio ¢injeni¢no stanje u ovoj upravnoj stvari.

14, Naime, sukladno odredbi ¢lanka 33. Zakona o upravnim sporovima, upravni sud je ovlasten odluciti koje ¢e od
predlozenih dokaza izvesti radi utvrdivanja odlu¢nih ¢injenica pa iz prava tuziteljice da predlaze dokaze ne proizlazi obveza suda da
predlozene dokaze i izvede, ako je odluku mogao donijeti na temelju drugih dokaza izvedenih tijekom
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postupka. Sukladno navedenom, prvostupanjski sud odbio je prijedlog tuziteljice za izvodenje dokaza vjestacenjem ili drugom
stru¢nom ocjenom koju je predlozila kao i ostale dokazne prijedloge tuziteljice te je za takvu ocjenu prvostupanjski sud dao valjane
razloge a i prema ocjeni ovoga Suda isti su nesvrsishodni jer i bez izvodenja dokaza koje je tuziteljica predlozila ¢injeni¢no stanje je
dovoljno i potpuno utvrdeno za donoSenje meritorne odluke s obzirom na utvrdeno ¢injeni¢no stanje u provedenom upravnom
postupku.

15. Zalbeni razlozi koje tuZiteljica iznosi u zalbi nisu od utjecaja na drugadije rjeSenje predmetne upravne stvari zbog cega
ovaj Sud nije nasao osnove za usvajanje zalbe, medutim, napominje se da je rije¢ o istim prigovorima koje je tuziteljica isticala i u
postupku pred prvostupanjskim sudom, o kojima se prvostupanjski sud detaljno ocitovao i dao valjane razloge o tome zasto nije
prihvatio prigovore tuZiteljice, a s kojim zaklju¢cima Se slaze i ovaj Sud.

16. S obzirom da tuziteljica navodima u zalbi nije dovela u sumnju zakonitost pobijane presude, niti je ovaj Sud utvrdio
postojanje razloga na koje pazi po sluzbenoj duznosti, trebalo je na temelju odredbe ¢lanka 74. stavka 1. Zakona o upravnim
sporovima Zalbu odbiti kao neosnovanu.

17. Prvostupanjski sud pravilno je obvezao tuziteljicu da tuzeniku nadoknadi troskove cijene povratne autobusne Karte na
relaciji Pula-Rijeka-Pula na temelju ¢lanka 79. Zakona o upravnim sporovima i na temelju Pravilnika o0 naknadi troskova u sudskim
postupcima (“"Narodne novine" broj 8/88., 3/94. i 150/05.).

U Zagrebu 9. studenoga 2022.

Predsjednica vijeca
mr. sc. Mirjana Juricié, v.r.
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Prilog broj 3: Rje3enje o rasporedu

T i |

REPUBLIKA HRVATSKA 513-07-21-08 UP/I-112-01/23-01/375 76
MINISTARSTVO FINANCIJA

POREZNA UPRAVA

SREDISNJI URED

KLASA: UP/I-112-01/23-01/375

URBRQJ: 513-07-21-08-23-76

Zagreb, 20.12.2023.

Na temelju Clanka 63. stavka 1. Zakona o drZavnim sluzbenicima (,Narodne novine"“, br.
92/05., 107/07., 27/08., 34/11., 49/11., 1501 1., 34012, 49/12., 37113, 38/13., 138/15. — Odiuka
Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/17., 70/19., 98/19. i 141/22.: u nastavku teksta: Zakon), u
predmetu rasporeda na radno mjesto sluZbenice Ministarstva financija, Porezne uprave (OIB:
18683136487) ‘ (O1B: ravnatelj Porezne uprave donosi

RJESENJE

|. Sluzbenica ., OIB: -, stru€na prvostupnica porezne struke, s
ukupnim radnim iskustvom od 2 godine, 8 mjeseci, 25 dana od ¢ega ima ostvarenih 1 godinu, 8
mjeseci, 25 dana radnog staza, rasporediije se, s danom 1.1,2024 godine, na radno mjesto poreznik
H 7za nerezidente u Ministarstvo financija, Poreznu upravu, Podrudni ured Zagich, lspostava za

- - . - ' =, ¥, ) pan - Yoo ey} - 1! S -~
nerezidente Odiel 72 nerazidente — fizitke osobs {red b 2202 5 Sistamatizaciie radaih mijesta o

Poreznoj upravi, Podiutni ured Zagreb).

fi. Placa imenovane obradunavat ¢e se na osnavi kosficienta 1 1684 | osnavice za izradun
nlade

b}

za ,5% za navwsenin 1 gooinu radnog 3iaZa.

w

FIACR 2 3avKa ¢ oV3 [06KT uvsiava 3

.

W SluZba za financije | ratunovedstye obvezna je uvedavati pladu iz totke il ovog rieSenja

zA 0,5% 72 svaku sliedadi navrdenn godin radnog staza imenavans,
V. Placa prema ovem rjesenju ispladivat ée se od 1.1.2024. godine.
V. Sluzbenica. " je polozila drzavni ispit I!. razine dana 15.2.2023. godine.

VI. Zalba protiv riesenja o rasporedu na radno mjesto ne odgada izvrienje riedenja.

Obrazlozenje

Vlada Republike Hivatske donijela je dana 14. srpnja 2023. godine Uredbu o izmjenama i
dopunama Uredbe o unutarnjem uslrojstvu Ministarstva financija {,Narodne novine®, broj 78/23.; u
nastavku: Uredba) koja je stupila na snagu 15. srpnja 2023. godine

Sukladno odredbi &lanka 32. Uredbe, ministar financija, uz prethodnu suglasnost Ministarstva
pravosuda i uprave KLASA: 011-03/23-01/439, URBROJ: 514-08-01-01/03-23-02 od 24. listopada
2023. godine donio je Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Ministarstva
financija KLASA: 023-03/21-03/1, URBROJ: 513-03-01-23-17 od 31. listopada 2023. godine, a Koji
Je stupio na snagu 3. studenog 2023. godine, a &iji je sastavni dio Sistematizacija radnih mjesta u
Poreznoj upravi.

Odredbom ¢lanka 10. Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu
Ministarstva financija propisano je da ¢e se rjeSenja o rasporedu za drzavne sluzbenike i
namjestenike sukladno izmjenama i dopunama Sistematizacije radnih mjesta donijeti u roku od dva
mjeseca od dana stupanja na snagu Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem
redu Ministarstva financija.
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Odredbom &lanka 127. stavka 1. Zakona propisano je da, kada se donese Pravilnik o
unutarnjem redu, na temelju novog akta o unutarnjem ustrojstvu stuzbenici se rasporeduju na radna
mjesta iz Pravilnika prema potrebama sluzbe i struénom znanju.

Na prijedlog pro¢elnika Podruénog ureda Zagreb, prema potrebama sluzbe, struénom znanju,
sposobnostima, viestinama, kao i temeljem slobodne ocjene da ¢e imenovana, a obzirom na ste¢eno
radno iskustvo i struéno znanje uspje$no obavljati poslove radnog mjesta poreznik Il za nerezidente,
sluzbenica ., se rasporeduje, s danom 1.1.2024. godine, na radno mjesto poreznik Il
za nerezidente u Ministarstvo financija, Poreznu upravu, Podruéni ured Zagreb, Ispostava za
nerezidente, Odjel za nerezidente — fizicke osobe (red. br. 2.20.2.5. Sistematizacije radnih mjesta u
Poreznoj upravi, Podruéni ured Zagreb), za koje ispunjava sve propisane uvjete.

Na dan 1.1.2024. godine imenovana ¢e imaii ukupno radno iskustvo od 2 godine, 8 mjeseci,
25 dana nd Gega 1 godinu & mieseci 25 dana radnaa staza

Pladu sluzbenice, sukladno odredbi &ianka 108. stavka 1. Zakona o drzavnim sluZbenicima i
namjestenicima (,Narodne novine®, broj 27/01.), a temeljem odredbe ¢lanka 144. stavka 2. Zakona,
gini umnoZak koeficijenta sloZzenosti poslova radnog miesta na koje je sluZzbenica rasporedena |
osnovice za izradun place, uveéan za 0,5% za svaku navr§enu godinu radnog staza.

Osnovica za obradun place utvrdena je sukiadno odredbi &lanka 108. Zakona o drzavnim
sluzbenicima i namjestenicima.

Koeficijent sloZzenosti poslova radnog mjesta poreznik Ii za nerezidente utvrden je odredbom
Clanka 2. stavka 1. totka d) 3. Uredbe o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova,
dodatku za uvjete rada te kriterijima i najviSern moguéem iznosu dodatka za natprosjecne rezultate
u radu za sluZbenike Porezne uprave (,Narodne novine", broj 78/17.).

SluZzbenica je polozila drzavni ispit 11, razine dana 15.2.2023. godine.

Odredboim &lanka 127 stavka B Zakona graoisana je da Zalba orotiv rigdenja o rasooredu na
radno mjesto ne odgada izvrienje rjedenja.

Slijedom navedenog, a sukladno oznagenim zakonskim cdredbama, rijedenc je kao u izreci
ovaog rjesenja.

UPUTA O PRAVNOM LiJEKLE

Protivovog r ese ja moZe se podnijet 2atba Odboru za drzavnu slutbu, Zagreb, Palmoticeva
8, uroky od 18 dana od dana primitka r,',éenp

Zalba se podn031 neposredno ili se §alje preporuéeno postom u dva (2) istovieina primjerka
putem SluZbe za sluZzbeni¢ke poslove, Zagreb, Boskoviceva 5.

Sluzbenica se ima pravo odredi prava na zalbu od dana primitka ovog riedenja do dana isteka
roka za izjavljivanje Zalbe.

DOSTAVIT: Y

1. .. RAVNATELJ

2. Podruéni ured Zagreb AT MTE y
3. Sluzbi za sluzbenicke poslove

4. Odjelu - Pisarnici Y, s

Turkovi¢ Josipa, 47493054278 2/2
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Prilog broj 4: Odluka broj Us 5336/2011-4 Visokog upravnog suda Republike Hrvatske
Odluka:

Us 5336/2011-4

Zbirni podatci

Broj odluke: Us 5336/2011-4

Datum odluke: 22.01.2014

Vrsta odluke: Presuda

Poveznica do dokumenta na portalu IUS-INFO

Poslovni broj: Us-5336/2011-4

UIME REPUBLIKE HRVATSK

EPRESUDA

Visoki upravni sud Republike Hrvatske u upravnom sporu tuzitelja Z. 1. iz S., P. 27/1X, protiv rjeSenja tuzenog Odbora za drzavnu
sluzbu, Z., M. 63, Klasa: UP/11-112-07/11-01/107, urbroj: 566-01/1-11-4, od 25. ozujka 2011., radi rasporeda na odredeno vrijeme, u
nejavnoj sjednici vijeca odrzanoj 22. sijecnja 2014.

presudio je

Tuzba se odbija.

Obrazlozenje

Pobijanim rjeSenjem tuZenog tijela odbijena je zalba tuZitelja koju je izjavio na rjesenje Ministarstva financija, Porezne uprave,
Sredi$njeg ureda, klasa: UP/I-112-01/10-01/455, urbroj: 513-07-21-10/10-2, od 16. prosinca 2010. Tim rjeSenjem tuzitelj, diplomirani
ekonomist s ostvarenim radnim stazem od 24 godine i 11 dana rasporeden je na odredeno vrijeme S

1. kolovoza 2010. na radno mjesto viSeg upravnog savjetnika za poreze, radi zamjene odsutne sluzbenice I. B., u Ministarstvo
financija, Poreznu upravu, Podruc¢ni ured S., Ispostavu S., Pododsjek za nekretnine i imovinske poreze, do povratka imenovane
drZzavne sluzbenice. Istim rjeSenjem utvrdeno je da ¢e se placa tuZitelja obracunavati na osnovi koeficijenta 1,75 i osnovice za izra¢un
place, a placa ée se uvecati za 12 % za navrSene 24 godine radnog staza. Odjel za racunovodstvene poslove obvezan je uvecavati
pla¢u za 0,5 % za svaku slijede¢u navrSenu godinu radnog staza. Pla¢a po ovom rjeSenju isplacivati ¢e se od 1. kolovoza 2010.

Tuzitelj osporava zakonitost pobijanog rjeSenja radi pogresno i nepotpuno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, pogresne primjene
materijalnog prava te povrede pravila postupka. Smatra da je Porezna uprava trebala donijeti rjeSenje odnosno ugovor o radu na
neodredeno vrijeme budu¢i da zadnjih deset godina i devet mjeseci radi na istim poslovima sa dosada vise neprekidno sklopljenih
ugovora o radu, sukladno odredbama ¢lanka 10. stavka 1., 2. i 5. Zakona o radu. Osporenim rjeSenjem nije ispravljena povreda prava na
zapoSljavanje na neodredeno vrijeme jer su pri prijamu na neodredeno
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vrijeme u drzavnu sluzbu bez objavljenog javnog natjecaja u 2000. primljeni A. B. P., L. P, I. B., M. J. i a. M. s rjeSenjima inspektora
I vrste zvanja za poreze, od kojih nitko nije ispunjavao uvjete, dok je jedino tuzitelj ispunjavao uvjete a tuzitelj je tada bio nezaposleni
branitelj iz Domovinskog rata i nije mu dana prednost pri zaposljavanju. Navodi da su se predstavnici Ministarstva financija obvezali
da ¢e naci nacin za tuziteljevo zaposljavanje na neodredeno vrijeme jos 1. rujna 2000. ali nisu uspjeli.

Tuzitelj predlaze da Sud tuzbu uvazi i 0Sporeno rjesenje ponisti.
Tuzeno tijelo u odgovoru na tuzbu ostaje kod razloga navedenih u obrazlozenju osporenog rjesenja i predlaze da Sud tuzbu odbije.
TuZba nije osnovana.

Prvostupanjskim rjeSenjem, koje je tuZzeno tijelo utemeljeno ocijenilo zakonitim, tuZitelj je rasporeden na odredeno vrijeme s 1.
kolovoza 2010. naradno mjesto viSeg upravnog savjetnika za poreze, radi zamjene odsutne sluzbenice I. B., u Ministarstvo financija,
Poreznu upravu, Podruéni ured S., Ispostavu S., Pododsjek za nekretnine i imovinske poreze, do povratka imenovane drzavne
sluZbenice.

Prigovore tuzitelja Sud nije mogao ocijeniti osnovanim s obzirom na to da je raspored izvrsen sukladno odredbama ¢lanka 61.
Zakona o0 drzavnim sluzbenicima (Narodne novine broj 92/05., 142/06., 77/07., 107/07. i 27/08.). Naime, odredbom ¢lanka 61.
stavka 1. navedenog Zakona propisano je da se za obavljanje privremenih poslova ili poslova ¢iji se opseg privremeno povecao, a
koji nisu trajnijeg karaktera, kao i radi zamjene duze vrijeme odsutnog sluzbenika, osobe mogu primati u drzavnu sluzbu na
odredeno vrijeme dok traju privremeni poslovi odnosno do povratka odsutnog radnika. Stavkom 5. istog ¢lanka 61. Zakona
propisano je da se osobe primaju u drzavnu sluzbu na odredeno vrijeme putem oglasa koji se objavljuje putem nadlezne sluzbe za
zapoSljavanje, a stavkom 6. propisano je da se za slobodno radno mjesto na odredeno vrijeme oglas ne mora objaviti ako u
drzavnom tijelu ima sluzbenika primljenih u drZzavnu sluzbu na odredeno vrijeme koji ispunjavaju uvjete za to radno mjesto.

Kako je tuzitelj zamjenjivao sluzbenicu I. B. a ona je rjeSenjem od 17. lipnja 2010. rasporedena s danom 1. kolovoza 2010. na radno
mjesto viSeg upravnog savjetnika za poreze u Ministarstvo financija, Poreznu upravu, Podru¢ni ured S., Ispostavu S., Pododsjek za
nekretnine i imovinske poreze, to je tuZitelj rasporeden na odredeno vrijeme s danom 1. kolovoza 2010. na navedeno radno mjesto
viSeg upravnog savjetnika za poreze, do povratka sluzbenice. Tim rjeSenjem tuzitelju je tako utvrden veéi koeficijent sloZenosti
poslova jer je do tada sluzbenica koju je zamjenjivao bila rasporedena na radnom mjestu upravnog savjetnika za poreze.

TuzZeno tijelo je pravilno otklonilo prigovore tuzitelja iznesene u zalbi, navodeci da prema odredbi ¢lanka 61. stavka 7. Zakona o
drZavnim sluZbenicima, kao posebnog zakona u odnosu na op¢u radno pravnu regulativu sadrzanu u Zakonu o radu, drzavna sluzba na
odredeno vrijeme ne moze postati drzavna sluzba na neodredeno vrijeme. Isto tako tuzeno

tijelo je dalo valjano obrazloZenje u svezi prigovora na tuZiteljevo nezaposljavanje 2000. te povredu prava prednosti hrvatskog
branitelja, $to niti nije predmet ovog postupka.

S obzirom naizneseno Sud nalazi da tuzeno tijelo odbijajuéi Zalbu tuzitelja osporenim rjeSenjem nije povrijedilo zakon na njegovu
Stetu.

Trebalo je stoga, na temelju odredbe ¢lanka 42. stavka 2. Zakona o upravnim sporovima (Narodne novine, broj 53/91., 9/92. i

77/92.), u svezi odredbe ¢lanka 90. Zakona o upravnim sporovima (Narodne novine, broj 20/10. i 143/12.) tuzbu odbiti kao
neosnovanu.

U Zagrebu 22. sije¢nja 2014.

¥ Ws-INFO° © Ispisano: 9. 1. 2024. Stranica2od 2



Prilog broj 5: RjeSenje o ocjeni probnog rada '
1
] 1

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA
PODRUCNI URED ZAGREB
Klasa: UP/I-119-02/23-01/26
Ur.broj: 513-07-01-23-28
Zagreb, 7. travnja 2023.

Na temelju lanka 63. stavka 1., a u svezi s &lankom 86. Zakona o drzavnim sluZbenicima (,Narodne
noving®, br. 48/12. — pro&i$¢eni tekst 37/13., 38/13.,138/16. - Odluka i Rjedenjc USRH 138/16, 81/17, 70/19, 90/19
i 141/22; u daljnjem tekstu: Zakon) i &lanka 12. Uredbe o postupku i kriterijima ocjenjivanja drzavnih sluzbenika
(.,Narodne novine", br. 133/11.; u daljnjem tekstu Uredba), protelnica Podruénog ureda Zagreb, po oviagtenju
ravnatelia Porezne uprave, KLASA: 110-04/22-01/3, URBROJ: 513-07-21-08-22-1 od dana 18. stpnja 2022.
godine, donosi

RJESENJE

Sluzbenica 1 svojstvu vieZbenice za obavljanje poslova radnog mjesta poreznice I
za nerezidente u Ministarstvu financija, roreznoj upravi, Podrudnom uredu Zagreb, Ispostavi za nerezidente,
Qdjelu za nerezidente - fizitke osobe, ocjenjuje se ocjenom ,zadovoljava®, za razdoblje od 7. travnja 2022. do 7.
travnja 2023, godine.

Obraziozenje

Odredbom é&lanka 82. Zakona o drzavnim sluZbenicima propisano je da se drfavni sluzbenici ocjenjuju
svake godine najkasnije do 28. veljate za prethodnu kalendarsku godinu. Ne ocjenjuju se drfavni sluzbenici koji
su u prethodnoj kalendarskoj godini radili manje od $est mjeseci, bez obzira na razloge te sluzbenici na probnom
radu.

Clankom 53. stavak 2. Zakona propisano je da osobama primljenim u drZavnu sluzbu redovitim
postupkom (vieZbenici) probni rad (vjezbenicki staZ) traje 12 mjeseci, s tim da najranije dva mjeseca prije isteka
probnog rada mogu pristupiti polaganju drzavrog ispita.

Clankom &4. stavak 1. Zakona, drzavni sluzbenik primljen redovitim postupkom (vjezbenik) za vrijeme
probnog rada osposobljava se za samostalni rad, pri &emu sudjeluje u posebnom programu osposobljavanja za
obavijanje poslova odredenoga radnog mjesta, a moze se radi osposobljavanja uputiti i na rad u raziitite
ustrojstvene jedinice istog ili drugog drzavnog tijela.

Clankom 55. Zakona propisano je da se na kraju probnog rada drZavnog sluZbenika acjenjuje ocjenom:;
a) ,zadovoljava’, kada se na osnovi rada i pokazanog znanja i uGinkovitosti sluzbenika mo2e oéekivati da ée
sluzbenik i dalje uspje$no izvriavati poslove radnog mjesta.

b) .ne zadovoljava", kada se na osnovi rada i pokazanog znanja i u&inkovitosti sluzbenika ne moze o&ekivati da
¢e sluzbenik uspjedno izvrsavati poslove radnog mjesta.

Neposredno nadredeni sluzbenik predlozio je da se ocijeni ocjenom ,zadovoljava", kao
ocjena ukupnog rada i u¢inkovitosti.

Slijedom navedenog, odludujuéi o ocjeni imenovane slu?benice, prihvaéen je prijedlog neposredno
nadredenog sluZbenika, te je sukladno odredbama Zakona i Pravilnika, rijeSenc kao u izreci ovog rie$enja.

Uputa o pravnom lijeku:

Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti 2alba Odboru za drzavnu sluzbu, Zagreb, Palmotiéeva 5, u roku od
15 dana od dana primitka rjeenja.
Zalba se podnosi neposredno ili se Salje preporutenc podtom u dva istovjetna primjerka putem Sluzbe za
sluzbenicke poslove, Zagreb, Boskoviceva 5.

Dostaviti: S |
1. £ - W
2. Sredi¥njem uredu Porezne uprave ATty P,Q.'\ RI\WNATELJA
3. Podru€nom uredu Porezne uprave PRQ&ELNICA
4. Ratunovodstvu, ovdje - 4'

5, Pismohrana [



Prilog broj 6: Zahtjev za odobrenje rada na izdvojenom radnom mjestu

MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA
PODRUCNI URED

ISPOSTAVA

, OIB

(ime i prezime sluzbenika)

(radno mjesto)

(naziv unutarnje ustrojstvene jedinice)

U 2023.

ZAHTJIEV ZA ODOBRENJE RADA NA I1ZDVOJENOM MJESTU

Molim da mi se, sukladno Uputi o uvjetima i na¢inu rada na izdvojenom mjestu rada za
sluzbenike Ministarstva financija, odobri jedan dan rada tjedno kod kuce, na adresi prebivalista.

Potvrdujem da sam upoznat/a s Uputom i pravima i obvezama koje iz nje proizlaze, da
posjedujem kompetencije potrebne za rad na daljinu, sukladno tocki IV. Upute, te da na
izdvojenom mjestu rada imam osigurane sve potrebne prostorne i tehniCke preduvjete za
kvalitetan rad sukladno pozitivnim propisima koji reguliraju podrucje zastite na radu te

podrucje zastite osobnih podataka i sigurnosti podataka.

Za rad na izdvojenom mjestu Koristit ¢u sluzbeno rac¢unalo.

PRETHODNO MISLJENJE/SUGLASNOST
(neposredno nadredeni-ime i prezime, funkcija)

(potpis)



Prilog broj 7: RjeSenje o odobrenju rada na izdvojenom radnom mjestu

il

513-07-21-08 112-01/23-01/34 714

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA
SREDISNJI URED

KLASA: 112-01/23-01/34
URBROJ: 513-07-21-08-23-714
Zagreb, 26. lipnja 2023.

Na temelju ¢lanka 63. stavka 2. Zakona o drZzavnim sluZbenicima (,Narodne novine", br.
92/05., 140/05., 142/06., 77/07 , 107/07 ., 27/08., 34/11,, 49/11,, 150/11., 34/12., 49/12., 37/13.,
38/13.,01/15., 138/15.,61/17., 70/19, 98/10. | 141/22.) i totke VII. stavka 1. Upute o uvjetima i nadinu
rada na lzdvojenom mjestu rada za sluZbenike Ministarstva financija KLASA: 104-01/22-01/15,
URBROJ: 513-03-01-23-5 od 1. veljate 2023. godine i Dopune Upute o uvjetima i naginu rada na
izdvojenom mjestu rada za sluzbenike Ministarstva financija KLASA: 104-01/22-01/15, URBROJ:
513-03-01-23-8 od 31. oZujka 2023. godine, u predmetu odobravanja rada na izdvojenom mijestu
rada povodom zahtjeva sluZbenice , OIB: 7, po ovlastenju ravnatelja
Porezne uprave KLASA: 110-04/23-01/2, URBROJ: 513-07-21-08-23-1 od 23. veljage 2023. godine,
pomocnica ravnatelja donosi

RJESENJE

I. Sluzbenici . ;, rasporedenoj na radno mjesto poreznik Il za nerezidente u
Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Podruénom uredu Zagreb, Ispostava za nerezidente, Odjel
za nerezidente - fizitke osobe, odobrava se rad na izdvojenom mjestu rada jedan dan u tiednu, u
razdoblju od dana 3. srpnja 2023. godine do dana 30. rujna 2023. godine.

Il. Rad na izdvojenom mijestu rada zapoginje i obavlja se u razdoblju utvrdenom u to&ki |.
izreke ovog Rjesenja, a moZe prestati i prije isteka razdoblja utvrdenog ovim rie$enjem zbog potrebe
sluzbe ili prestanka ispunjavanja uvjeta utvrdenih Uputom, o &emu ¢e sluzbenica biti obavijestena
elektroni¢kim putem najmanije tri radna dana unaprijed.

lIl. Neposredno nadredeni sluzbenik unutarnje ustrojstvene jedinice u kojoj je sluZzbenica
rasporedena nadzire obavljanje poslova radnog mjesta iz to&ke |. ovog Rjesenja te prati izvr$avanje
radnih zadataka.

IV. Nadzor nad radom sluZbenice obavlja se na temelju svakodnevne komunikacije, putem
informacijskog sustava Porezne uprave, pracenja izvr$enih obveza odnosno obavljenog posia,
izvie$¢a oraduidr.

V. Za vrijeme rada na izdvojenom mjestu rada komunikacija sa sluZbenicom odvija se
elektronskim i drugim telekomunikacijskim vezama.

VL. SluZbenica se obvezuje biti dostupna tijekom rada na izdvojenom mjestu rada osam sati
dnevno u okviru radnog vremena koje je propisano za rad u uredu.

VIl. Ministarstvo financija, Porezna uprava je imenovanoj sluZbenici osigurala potrebnu
informati¢ku opremu za rad na izdvojenom mjestu rada.

ObrazloZenje

Ministarstvo pravosuda i uprave u okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. -
2026. provodi Pilot projekt Uvodenje modela za hibridni pristup radnom mjestu ,Smartworking".
Ministarstvo financija, Porezna uprava jedan je od sudionika Pilot projekta.

Uputom o uvjetima i nacinu rada na izdvojenom mjestu rada za sluzbenike Ministarstva
financija KLASA: 104-01/22-01/15, URBROJ: 513-03-01-23-5 od 1. veljade 2023. godine i
Dopunama Upute o uvjetima i naginu rada na izdvojenom mijestu rada za sluzbenike Ministarstva
financija KLASA: 104-01/22-01/15, URBROJ: 513-03-01-23-8 od 31. oZujka 2023. godine, utvrdeni



su uvjeti i naéin rada na izdvojenom mjestu rada sluzbenika, poslovi koji se mogu obavljati na
izdvojenom mjestu, postupak odobravanja i sadrZzaj zahtjeva za rad na izdvojenom mjestu u
hibridnom modelu rada.

Sluzbenica je podnijela zahtjev za odobrenjem rada na izdvojenom mjestu
rada uz suglasnost neposredno nadredenog sluzbenika kojim je potvrdeno da je sluZbenica
upoznata s Uputom i pravima i obvezama koje iz nje proiziaze, da posjeduje kompetencije potrebne
za rad, sukladno Uputi te da na izdvojenom mjestu rada ima osigurane sve potrebne prostorne i
tehnitke preduvjete za kvalitetan rad sukiadno pozitivnim propisima koji reguliraju podrudje zastite
na radu te podrucje zastite osobnih podataka i sigurnosti podataka.

Rad na izdvojenom mjestu rada zapocinje i obavlja se u razdoblju utvrdenom u tocki . izreke
ovog Rje3enja i to jedan dan u tjednu.

Rad na izdvojenom mjestu moze prestati i prije isteka razdoblja utvrdenog ovim rjeSenjem
zbog potrebe sluZbe ili prestanka ispunjavanja uvjeta utvrdenih Uputom, o ¢emu ¢e sluzbenica biti
obavijestena elektroniékim putem najmanje tri radna dana unaprijed.

Neposredno nadredeni sluzbenik unutarnje ustrojstvene jedinice u kojoj je sluZbenica
rasporedena nadzire obavljanje poslova te prac¢enje izvrSavanja radnih zadataka, te se nadzor nad
radom sluzbenice obavija na temelju svakodnevne komunikacije, putem informacijskog sustava
Porezne uprave, pra¢enja izvréenih obveza odnosno obavljenog posla, izvie$¢a o radu i dr.

Tijekotn razdoblja rada na lzdvojenom mjesiu sluZbenica je duZna osigurati prisutnost na
radu u trajanju od osam sati dnevno u okviru radnog vremena koje je propisano za rad u uredu.

Ministarstvo financija, Porezna uprava sluZbenici je osigurala informati¢ku opremu za rad na
izdvojenom mjestu.

Slijledom navedenog buduéi sluzbenica ispunjava pretpostavke za odobrenje rada na
izdvojenom mjestu rada, rije$eno je kao u izreci ovog riedenja.

UPUTA O ZASTITI PRAVA:

Protiv ove odluke dopusteno je, sukladno odredbi &lanka 133. stavka 1. Zakona o radu,
podnijeti zahtjev za zastitu prava Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Sektoru za financije, pravne
poslove i upravljanje ljudskim potencijalima, Sluzbi za sluZzbeni¢ke poslove, Zagreb, Boskoviceva 5,
u roku od 15 dana od dana dostave ove odluke, odnosno od saznanja za povredu prava.

Zahtjev se podnosi neposredno ili putem poste preporuéeno u dva istovjetna primjerka.

Sukladno odredbi ¢lanka 133. stavka 2. i 6. Zakona o radu, ukoliko zahtjevu za zastitu prava
ne bude udovoljeno, dopusteno je u daljnjem roku od 15 dana, a po isteku 15. dana od dana
podnosenja zahtjeva za zastitu prava Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Sektoru za financije,
pravne poslove i upravijanje ljudskim potencijalima, Sluzbi za sluzbenitke poslove, Zagreb,
Boskoviceva 5, zahtijevati zastitu povrijedenog prava pred nadleZznim sudom za radne sporove.

DOSTAVITI:

1. POMOCNICA RAVNATELJA
2. Podruénom uredu Zagreb A w

3. Ispostava za nerezidente

4. Sluzbi za sluZzbeni¢ke poslove

5. Sluzbi za financije i ratunovodstvo

6. Odjelu - Pisarnici



Prilog broj 8: 1zvjesce 0 u¢inkovitosti rada, postivanju sluzbene duznosti i 0S0bnom ponasanju drzavnog

sluzbenika za kalendarsku godinu

DrZavno tijelo — naziv

Unutarnja ustrojstvena jedinica - naziv

1ZVJESCE

O UCINKOVITOSTI RADA, POSTIVANJU SLUZBENE DUZNOSTI | OSOBNOM
PONASANJU DRZAVNOG SLUZBENIKA / NAMJESTENIKA

[ ]

[]

Ime i prezime:

oD

U RAZDOBUU
DO

IzvjeSée izradio:

Ime i prezime
Neposredno nadredenog
Sluzbenika

Datum

STRANICA 8 -BROJ 133

Vlastorucni potpis

NARODNE NOVINE

SLUZBENI LIST REPUBLIKE HRVATSKE




PONEDJELJAK, 21.
STUDENOGA 2011.



I. PRIKAZ POSLOVA DRZAVNOG SLUZBENIKA / NAMJESTENIKA, CILJEVA | ZADATAKA
1. Opseg posla tijekom izvjesStajnog razdoblja bio je:

] ] ]

Smanjen Redovan Povedéan

2. Pregled poslova, ciljeva i zadataka:
2.1. Planirani poslovi iz opisa radnog mjesta utvrdenog pravilnikom o unutarnjem redu broj:

2.1.1 |:| |:| Od: Do:

U potpunosti Djelomicno U razdoblju

Broj radnog mjesta

2.1.2. |:| |:| Ood: Do:

U potpunosti Djelomicno Razdoblje
Broj radnog mijesta NAPOMENA (opisno navesti u kojem opsegu — u cijelosti, u vecem dijelu, u manjem dijelu i sl.):

2.1.3. |:| |:| Od: Do:

U potpunosti Djelomi¢no Razdoblje
Broj radnog mjesta NAPOMENA (opisno navesti u kojem opsegu — u cijelosti, u ve¢em dijelu, u manjem dijelu i sl.):

2.2. Planirani ciljevi i zadaci:

R. br. Ciljevi i zadaci Rok izvrSenja
2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

U slu¢aju veceg broja planiranih ciljeva i zadataka, dodati njihov popis u prilogu lzvjeséa

3. Neplanirani poslovi tijekom izvjestajnog razdoblja:

] ]

NE DA
Popis neplaniranih poslova
priloZiti uz lzvjesce

Il. REZULTATI RADA
1. OPCI KRITERUI
(obavezan izbor jednog od ponudenih odgovora)

1. Djelotvornost |:| |:| |:| |:|

u obavljanju poslova Vise od ocekivane Ocekivana Manje od ocekivane Ne zadovoljava

Mijera u kojoj je drzavni sluzbenik odnosno namjestenik obavio poslove i zadace radnog mjesta i druge povjerene poslove te
ispunio postavljene ciljeve, uzimajuci u obzir organizacijske i tehnicke uvjete u kojima se poslovi i zadace obavljaju.

Opis
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2.Tocnost, preciznost i pouzdanost
u obavljanju poslova

]

]

]

]

]

Vise od ocekivane

Visoka razina

Potrebna razina

NiZa od potrebne

Ne zadovoljava

Opis

Tocnost, preciznost i pouzdanost u obavljanju poslova; stupanj znanja i razumijevanja propisa, pravila struke i razlicitih postu-
paka rada i njihovu samostalnu primjenu u obavljanju poslova.

3. Pridrzavanje rokova
u obavljanju poslova

]

]

]

]

Ucestalo zavrSava poslove
prije isteka zadanog roka

U zadanim rokovima

Ponekad kasni s obav-
ljanjem poslova

Ucestalo kasni s obav-
ljanjem poslova

Opis Opseg u kojem drzavni

sluzbenik odnosno namjestenik obavlja poslove u zadanim ili prihvatljivim rokovima.

4, Ucinkovitost
u obavljanju poslova

]

]

]

]

Visa od ocekivane

Ocekivana

Manja od ocekivane

Ne zadovoljava

Opis

Mjera u kojoj drzavni sluzbenik odnosno namjestenik obavio poslove i zadace u okviru ocekivane kvalitete, koristenjem $to
manje resursa i u Sto kra¢em vremenu, uzimajuci u obzir organizacijske i tehnicke uvjete u kojima se poslovi i zadace obavljaju.

Napomena:

(ukoliko je potrebno, navesti dodatne napomene)

2. POSEBNI KRITERUI

2.1. STANDARDNI KRITERUI ZA DRZAVNE SLUZBENIKE
(Obavezan izbor u rubrici o primjenjivosti kriterija. 1zbor vrijednosti kriterija obavezan u slu¢aju primjenjivosti istoga.)

1. Stupanj inovativnosti
Primjenjivost kriterija

]

]

]

]

Vise od ocekivanog . .. .
DA |:| NE |:| (Vrlo visok) Visok Ocekivan Ispod ogekivanog
Ooi Mjera u kojoj drzavni sluzbenik sagledava probleme na novi nacin te pronalazi i predlaZe nova primjenjiva rjeSenja i daje
pIs korisne prijedloge za unapredenje sluzbe.

2. Stupanj kreativnosti
Primjenjivost kriterija

]

]

]

]

DA |:| NE |:|

Iznad ocekivanja

Visok

Ocekivan

Ispod ocekivanog

Opis

Mijera u kojoj drzavni sluzbenik pronalazi i predlaze rjeSenja te daje korisne prijedloge za unapredenje postojecih propisa,
strategija, programa i drugih akata, postupaka i metoda rada.

3. Pisano izrazavanje
Primjenjivost kriterija

]

]

]

]

DA |:| NE |:|

Iznad ocekivanja

Visoko razvijeno

Ocekivano

Ispod ocekivanog

Opis

\Stupanj primjene znanja pravopisa i gramatike te

vjestina organiziranja i oblikovanja razlicitih vrsta p

isanih tekstova.

4. Usmeno izraZavanje
Primjenjivost kriterija

]

]

]

]

DA |:| NE |:|

Iznad ocekivanja

Visoko razvijeno

Ocekivano

Ispod ocekivanog

Opis

‘ Primijenjene vjestine smislenog, tocnog, jasnog, jezgrovitog i stilski prikladnog prezentiranja odredenih sadrzaja.
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5. Komunikacijske vjestine
Primjenjivost kriterija

]

]

]

]

DA |:| NE

]

Iznad ocekivanih

Visoko razvijeno

Ocekivano

Ispod ocekivanog

Opis

Jasnoca izrazavanja, slusanja i uvazavanje drugih, uspjesno rjeSavanje konfliktnih situacija te usmjerenost na stvaranje korektnih
odnosa sa ljudima.

6. Sposobnost rada u timu
Primjenjivost kriterija

]

]

]

]

DA |:| NE

]

Iznad ocekivanja se

snalazi u timu

Uspjesno se snalazi u

timu

Sposoban za rad u timu

Nije sposoban za rad

u timu

Opis

Ocjenjuje se uspjesnost rada s grupom osoba (drZavnih sluzbenika ili drugih suradnika) komplementarnih znanja i vjestina u
cilju ostvarivanja cilja za koji se smatraju zajedni¢ki odgovornima.

2.2. DODATNI KRITERUI

Moguénost unosa dodatnih posebnih kriterija svojstvenih pojedinom upravnom podrucju ili vrsti poslova, kojima se ocjenjuje stupanj pri-
mjene posebnih znanja, sposobnosti i vjestina za obavljanje poslova radnog mjesta koje se ne mogu ocijeniti primjenom ostalih kriterija (npr.
analiticke vjestine, specifi¢na znanja u odredenim podrucjima i sl.).

- [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
(Naziv kriterija) lzuzetan Vrlo uspjesan Uspjesan Zadovoljava Ne zadovoljava

Opis

> [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
(Naziv kriterija) lzuzetan Vrlo uspjesan Uspjesan Zadovoljava Ne zadovoljava

Opis

> [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
(Naziv kriterija) lzuzetan Vrlo uspjesan Uspjesan Zadovoljava Ne zadovoljava

Opis

* [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
(Naziv kriterija) lzuzetan Vrlo uspjesan Uspjesan Zadovoljava Ne zadovoljava

Opis

5.

]

]

]

]

]

(Naziv kriterija)

lzuzetan

Vrlo uspjesan

Uspjesan

Zadovoljava

Ne zadovoljava
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Opis

2.3. KRITERIJI ZA RUKOVODECE DRZAVNE SLUZBENIKE

(Obavezan izbor jednog od ponudenih odgovora, osim za rukovodece sluzbenike iz ¢lanka 14. stavka 4. Uredbe o postupku i kriterijima
ocjenjivanja drzavnih sluzbenika)

1. Organizacija i koordinacija obav-

ljanja poslova |:| |:| |:| |:|

Iznad ocekivanja Ocekivana Ponekad ispod ocekivanja Ne zadovoljava
Opis Ocjenjuje se uspjesnost primjene znanja i vjestina u organizaciji i koordinaciji obavljanja poslova, vodeci racuna o raspoloZivim
i potrebnim resursima i ljudskim potencijalima za obavljanje poslova.

2. Sposobnost donoSenja odluka |:| |:| |:| |:|

Iznad ocekivanja Ocekivana Ponekad ispod ocekivanja Ne zadovoljava

Opis Ocjenjuje se razina u kojoj rukovodeci sluzbenik samostalno donosi sadrzajno kvalitetne i pravovremene odluke, uzimajuci u
obzir sve relevantne okolnosti u kojima se odluka donosi.

3. Motiviranje sluzbenika |:| |:| |:| |:|

Iznad ocekivanja Ocekivana Ponekad ispod ocekivanja Ne zadovoljava

Opis Ocjenjuje se uspjesnost primjene raspolozivih tehnika motivacije i motivatora kojima se izaziva, usmjerava i odrzava Zeljeno
ponasanje sluzbenika te ih potice na izvrSavanje radnih zadataka kako bi se ostvarili postavljeni ciljevi.

4. Rjesavanije konflikata |:| |:| |:| |:|

Iznad ocekivanja Ocekivana Ponekad ispod ocekivanja Ne zadovoljava

Opis Ocjenjuje se uspjesnost primjene metoda kojima se sukobljene strane usmjeravaju na problem i traZenje rjeSenja ée
dovoljiti interese i potrebe svih ukljucenih u konflikt i mjera u kojoj rukovodeci sluzbenik potice sluzbenike n  medusobno
uvaZzavanje, postivanje i suradnju.

5. Pracenje rada i davanje uputa za
rad sluzbenicima |:| |:| |:| |:|

Iznad ocekivanja Ocekivana Ponekad ispod ocekivanja Ne zadovoljava

Opis Ocjenjuje se mjera u kojoj rukovodedi sluzbenik prati rad sluzbenika kojima je nadreden i daje im pravovremene i korisne
upute za rad.
6. Odnos prema sluzbenicima
ma je rukon/odec'i drzavni sluzbenik |:| |:| . |:|
nadreden Postuje pravila ponasanja i Ponekad ne postuje pravila Cesto ne postuje pravila
eticka nacela ponasanja i eticka nacela ponasanja i eticka nacela

Opis Ocjenjuje se mjera u kojoj se nadredeni sluzbenik pridriava pravila ponasanja i etickih nacela u odnosu prema driavnim

sluzbenicima kojima je nadreden, koja su utvrdena zakonima, drugim propisima i Etickim kodeksom drzavnih sluzbenika.

7. Implementacija strateskih ciljeva |:| |:| |:| |:|

Primjenjivost kriterija

Razvijena " . oy "
., . Nedovolj ij
DA |:| NE |:| s G Razvijena Djelomi¢no razvijena edovoljno razvijena

Opis Ocjenjuje se mjera u kojoj rukovodeci sluzbenik primjenjuje znanja i vjestine u osmisljavanju postupaka, smjernica i aktivnosti
kojima se osigurava ostvarenje strateskih ciljeva.

1. OSOBNO PONASANIJE | POSTIVANJE SLUZBENE DUZNOSTI DRZAVNOG SLUZBENIKA ODNOSNO RADNE
DUZNOSTI NAMJESTENIKA

(Obavezan izbor jednog od ponudenih odgovora)

] ] ] ]

Pokazuje izniman
interes zarad

1. Odnos prema radu

U maloj mjeri pokazuje Ne pokazuje

Motiviran zar. f i
otiviran za rad interes za rad interes za rad
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Opis

Pokazana motivacija za rad i mjera u kojoj je sluzbenik odnosno namjestenik zainteresiran za obavljanje poslova radnog mjesta
na koje je rasporeden te drugih poslova povezanih s drzavnom sluzbom kao $to su poslovi za potrebe sluzbe
vremena bez posebnog naloga te mjera u kojoj sluzbenik postupa i prihvaca postupanje po uputama i nalozima nadredenih

2. Odnos prema gradanima

sluzbenika.
[ ] [ ] [ ]

Postuje pravila ponasanja i Ponekad ne postuje pravila Cesto ne postuje pravila
eticka nacela ponasanja i eticka nacela ponasanja i eticka nacela

Opis

Mjera u kojoj se i sluzbenik odnosno namjestenik pridrzava pravila ponasanja i etickih nacela u odnosima prema gradanima,
koja su utvrdena zakonima, drugim propisima i Etickim kodeksom drzavnih sluzbenika, posebno uzimajuci u

iz sluzbene evidencije o kaznama izre¢enim za povredu sluzbene duznosti s obiljezjima ponasanja protivnog Etickom
drzavnih sluzbenika.

3. Odnos prema nadredenima

] ] ]

Postuje pravila ponasanja i Ponekad ne postuje pravila Cesto ne postuje pravila ponasa-
eticka nacela ponasanja i eticka nacela nja i eticka nacela

Opis

Mijera u kojoj se drzavni sluzbenik odnosno namjestenik pridrZava pravila ponasanja i etickih nacela u medusobnim

s nadredenim sluzbenicima, koja su utvrdena zakonima, drugim propisima i Etickim kodeksom drzavnih sluzbenika, posebno
uzimajuci u obzir podatke iz sluzbene evidencije o kaznama izreCenim za povredu sluzbene duznosti s obiljeZjima ponasanja
protivnog Etickom kodeksu drzavnih sluzbenika.

] ] ]

4. Odnos prema suradnicima

Cesto ne postuje pravila pona-

PoStuje pravila ponasanja i Ponekad ne postuje pravila
Sanja i eticka nacela

eticka nacela ponasanja i eticka nacela

Opis

Mijera u kojoj se drzavni sluzbenik odnosno namjestenik pridrzava pravila ponasanja i etickih nacela u medusobnim

- drugim drZavnim sluzbenicima i suradnicima, koja su utvrdena zakonima, drugim propisima i Etickim kodeksom drzavnih
. sluzbenika, posebno uzimajuci u obzir podatke iz sluzbene evidencije o kaznama izrecenim za povredu sluzbene duznosti s
. obiljezjima ponaSanja protivnog Etickom kodeksu drzavnih sluzbenika.

5. Postivanje radnog vremena

] ] ] ]

Zadovoljavajuce

odgovoran Nedovoljno odgovoran

Narocito odgovoran Odgovoran

Opis

Mijera u kojoj je drzavni sluzbenik odnosno namjestenik prisutan na poslu u propisano radno vrijeme i u kojoj dolazi i odlazi
s posla na vrijeme te se pridrzava pravila o udaljavanju iz radnih prostorija za vrijeme radnog vremena, posebno uzimajuci u
obzir podatke iz sluzbene evidencije radnog vremena nadlezne sluzbe drzavnog tijela.

6. Ispunjavanje obveze pohadanja

] ]

Postojala obveza pohadanja programa izobrazbe

rEErETE fslsrEsE Nije postojala obveza
e pohadanja programa |:| |:| |:|
izobrazbe U cijelosti ispunio . Nije ispunio
Vecinom ispunio obveze
obveze obveze

Opis

Mjera u kojoj je drzavni sluzbenik pohadao programe izobrazbe na koje je upucen od strane drzavnog tij pohadanje
pojedinih programa izobrazbe odobreno, posebno uzimajudi u obzir podatke iz sluzbene evidencije o pohadanju programa

7. Odnos prema izobrazbi

] ] ] ]

Pokazuje izniman inte-
res za izobrazbu

U maloj mjeri pokazuje | Ne pokazuje nikakav

Motiviran za izobrazbu . . . !
interes za izobrazbu | interes za izobrazbu
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Opis Mjera u kojoj je drzavni sluzbenik pokazao interes za pohadanje programa izobrazbe u cilju unapredivanja znanja, vjestina i
sposobnosti potrebnih za obavljanje poslova svog radnog mjesta ili sluzbe.

Napomena:
(ukoliko je potrebno, navesti dodatne napomene)

IV. 1ZRECENE KAZNE ZA POVREDE SLUZBENE DUZNOSTI TE PRIMJEDBE | UPOZORENJA NA PROPUSTE
I NEPRAVILNOSTI U RADU, POSTIVANJE SLUZBENE ODNOSNO RADNE DUZNOSTI | OSOBNO PONASANJE
DRZAVNOG SLUZBENIKA ODNOSNO NAMIJESTENIKA

1. 1IZRECENE KAZNE ZA POVREDE SLUZBENE ODNOSNO RADNE DUZNOSTI

Vrsta povrede
a Teska

R.br. Brojcana oznaka rjesenja Datum izvrSnosti rjesenja

—
=~

a

]
]
]
]
]

ER NN

2. 1ZRECENE PRIMJEDBE | UPOZORENJA
R.br. Datum Nacin izricanja Razlog
(zaokruZiti)
Usmeno — pisano

Usmeno — pisano

Usmeno — pisano

Usmeno — pisano

Usmeno — pisano

Usmeno — pisano

Usmeno — pisano

ONO A IWIN e

Usmeno — pisano

V. NACRT PRIJEDLOGA OCJENE ZA 1ZVJESTAJNO RAZDOBLIJE

(ispunjava u slucajevima propisanim u ¢lancima 6. i 7. Uredbe o postupku i kriterijima ocjenjivanja drzavnih
sluzbenika)

PRIJEDLOG OCJENE ZA DRZAVNOG SLUZBENIKA ZA RAZDOBLIJE OD DO
lzuzetan Primjeran Uspjesan Zadovoljava Ne zadovoljava

Oznaciti jednu od ponudenih mogucnosti 7a_driavnog slufbenika stavljanjem kvacice u predvideni kvadrat

PRIJEDLOG OCJENE ZA NAMJESTENIKA ZA RAZDOBLIE OD DO
Primjeran Uspjesan Zadovoljava Ne zadovoljava

Oznaciti jednu od ponudenih moguénosti 73 namjestenika stavijanjem kvacice u predvideni kvadrat
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VI. PREPORUKE ZA SLJIEDECE RAZDOBLJE

(potreba pohadanja dodatne izobrazbe, premjestaj i sl.)

Vil. OCITOVANJE DRZAVNOG SLUZBENIKA / NAMJESTENIKA NA 1ZVJESCE | PRJEDLOG OCJENE ZA
1ZVJESTAJNO RAZDOBLIJE

(ispunjava u slucajevima propisanim u ¢lancima 6. i 7. Uredbe o postupku i kriterijima ocjenjivanja drzavnih
sluzbenika)
Drzavni sluzbenik / namjestenik je obavijesten o mogucnosti uvida u ovo lzvje$ée dana
Mogucnost uvida u ovo lzvjesée u propisanom roku drzavni sluzbenik / namjestenik:

1. E nije iskoristio
2. E iskoristio je dana

Drzavni sluzbenik / namjestenik na ovo lzvjesce:

(dokaz u prilogu)

a) nema primjedbu
b) |:| ima primjedbu

PRIMJEDBA:

U slu¢aju da primjedbe prelaze predvideni prostor — potrebno ih je posebno dostaviti i priloZiti uz ovaj obrazac

Potpis drzavnog sluzbenika/

SO Potpis neposredno nadredenog sluzbenika
namjestenika

Napomena neposredno nadredenog sluzbenika nakon provedenog postupka oditovanja drzavnog sluzbenika / namjestenika o lzvjescu:

Potpis neposredno nadredenog sluzbenika
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Prilog broj 9: RjeSenje o ocjeni I‘H m ﬁ%MI‘ N
1
1 | |

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA
PODRUCNI URED ZAGREB
KLASA: UP/I-119-02/24-01/12
URBROJ: 513-07-01-24-15
Zagreb, 5. veljage 2024.

Na temelju ¢lanka 42. stavka 1., a u vezi s &lankom 169. stavkom 2. Zakona o drzavnim
sluzbenicima (,Narodne novine*, br. 155/23), &lankom 86. Zakona o drzavnim sluZbenicima
(,Narodne novine, br. 92/05., 107/07., 27/08., 34/11., 49/11., 150/11., 34/12., 49/12., 37/13.,
38/13.,138/15. ~ Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/17., 70/19., 98/19. i 141/22: u
dalinjem tekstu: Zakon) i &lankom 12. Uredbe o postupku i kriterijima ocjenjivanja dr2avnith
sluzbenika (,Narodne novine', br. 133/11.; u dalinjem tekstu Uredba), u predmetu ocjenjivanja
sluZbenice Minislarslva financija, Porezne uprave (OIB: 18683136487) R (S]]

", pro¢elnica Podrug¢nog ureda Zagreb donosi

RJESENJE

Sluzbenica . Poreznik Il za nerezidente u Podruénom uredu Zagreb,
Ispostavi za nerezidente, ocjenjuje se ocjenom ,izuzetan® za 2023. godinu.

Obrazlozenje

Odredbom ¢lanka 82. Zakona o drzavnim sluzbenicima propisano je da se drzavni sluzbenici
ocjenjuju svake godine najkasnije do 28. veljate za prethodnu kalendarsku godinu. Ne ocjenjuju se
drzavni sluzbenici koji su u prethodnoj kalendarskoj godini radili manje od Sest mjeseci, bez obzira
na razloge te sluzbenici na probnom radu.

Nakon provedenog postupka ocjenjivanja sukladno Uredbi neposredno nadredeni sluzbenik
je, na temelju pokazane uéinkovitosti rada, usporedivanjem opsega, kvalitete i rokova izvrsenja
poslova, uzimajuéi u obzir postivanje sluzbene duznosti i osobno ponasanje drzavne sluzbenice
tijekom ocjenjivatkog razdoblja, predloZio godi$nju ocjenu drzavne sluzbenice, na koju imenovana
nije imala primjedbi.

Neposredno nadredeni sluzbenik prijedlog ocjene za sluzbenicu dao je na temelju kriterija iz
Clanaka 13.,14. i 15. Uredbe, navedenih u Izvje$cu o uginkovitosti rada, postivanju sluzbene duznosti
i osobnom ponasanju drzavne sluzbenice ( Obrazac 2 ).

Odlucujuci o ocjeni sluzbenice, a postupajuéi sukladno odredbi &lanka 12. stavka 2. Uredbe,
prihvacen je prijedlog ocjene neposredno nadredenog siuzbenika te je sukladno odredbi &lanka 84.
stavka 2. b) Zakona, imenovana za 2023. godinu ocijenjena ocjenom ,izuzetan“.

Sukladno odredbi tlanka 86. Zakona, rije$eno je kao u izreci ovog rjeSenja.

Uputa o pravnom lijeku:

Protiv ovog rjeSenja moze se podnijeti Zalba Odboru za drzavnu sluzbu, Zagreb, Palmoti¢eva
5, u roku od 15 dana od dana primitka rie$enja. Zalba se podnosi neposredno ili se $alje
preporuceno postom u dva istovjetna primjerka putem Sluzbe za sluzbenicke poslove, Zagreb,
Boskoviceva 5. Sluzbenica ima pravo odreéi se prava na Zalbu od dana primitka prvostupanjskog
riesenja do dana isteka roka za izjavljivanje zalbe.

Dostaviti: :
1. . ,
2. Podru¢nom uredu Zagreb, Sluzbi za opée poslove ,L PBG‘C’EL@E@}
3. Sektoru za financije, pravne poslove / -
i upravljanje ljudskim potencijalima,
Sluzbi za sluzbenitke poslove '
4. Odjelu - Pisarnici ,y

N



Prilog broj 10: Odluka broj Us 1038/2011-4 Visokog upravnog suda Republike Hrvatske
Odluka:

Us 1038/2011-4

Zbirni podatci

Broj odluke: Us 1038/2011-4

Datum odluke: 15.05.2014

Vrsta odluke: Presuda

Poveznica do dokumenta na portalu IUS-INFO

Poslovni broj: Us-1038/2011-4

UIME REPUBLIKE HRVATSK
EPRESUDA

Visoki upravni sud Republike Hrvatske u upravnom sporu tuzitelja J. A. M. iz V., T. U. 8, kojeg zastupaju opunomocenici
I.B.,S. S, M. D.iM.H., dipl. pravnice iz Sindikata drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjestenika Republike Hrvatske, Z., T.

k. P. K. IV broj 2, protiv rjesenja tuzene V.-p. Z., Z., V., T. Lj. P. 1, klasa: UP/I1-112-01/10-01/08, urbroj: 2189/1-05/2-10-2, od 1.
prosinca 2010., radi nerasporedivanja na radno mjesto, u nejavnoj sjednici vije¢a odrzanoj 15. svibnja 2014,

presudio je
Tuzba se odbija.

Obrazlozenje

Pobijanim rjeSenjem tuZenog tijela odbijena je kao neosnovana Zalba tuzitelja, koju je izjavio protiv rjesenja procelnice Ureda zupana
V.-p. z., klasa: UP/I-112-01/10-01/53, urbroj: 2189/1-05/2-10-1, od 24. listopada 2010. Tim rjeSenjem utvrdeno je da je namjestenik J. A.
M., ovdje tuzitelj, po donoSenju Pravilnika o unutarnjem redu Ureda zupana V.-p. Z., klasa: 023-05/10-01/01, urbroj: 2189/1-05/2-10-1,
od 24. rujna 2010. (Sluzbeni glasnik, broj 5/10.), ostao nerasporedeni djelatnik te da mu danom izvr$nosti ovog rjeSenja pocinje teci
otkazni rok. Istim rjeSenjem takoder je utvrdeno da se imenovanom utvrduje otkazni rok u trajanju dva mjeseca i dva tjedna, a da za
vrijeme trajanja otkaznog roka imenovani ostvaruje pravo na naknadu place u visini plaée isplacene u mjesecu koji je prethodio
pocetku tijeka otkaznog roka.

Tuzitelj osporava zakonitost pobijanog rjesenja zbog pogresno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, pogre$ne primjene materijalnog prava
te povrede pravila postupka. Napominje da je dostava osporenog rjeSenja izvrSena izravno tuzitelju, iako je imao punomoénike te
smatra da zbog tako nezakonite dostave u ovom slu¢aju rokovi poéinju te¢i od dostave punomoénicima tj. od 28. prosinca 2010.

Isti¢e da osporeno rjeSenje nije obrazloZeno sukladno odredbi ¢lanka 98. Zakona 0 opéem upravnom postupku te nije jasno obrazlozen
niti jedan razlog zbog kojeg je tuzitelj ostao nerasporeden. Takoder nije razvidno na kojem je radnom mjestu tuzitelj radio do donosenja
pobijanog rjesenja niti je razvidan zakonski razlog za otkazivanjem radnog odnosa tuzitelju, a propisan Zakonom o sluzbenicima i
namjeStenicima U lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi. U obrazloZenju osporenog rjesenja navodi se da su osobiti utjecaj pri
donosenju Pravilnika o unutarnjem redu upravnih
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tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave imala ogranic¢enja odredena Zakonom o placama u lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi. U vezi s tim tuzitelj isti¢e da je u takvim okolnostima postojala moguénost da se smanje place zaposlenicima
V.-p. Z., $to je vecina Zupanija u Republici Hrvatskoj u¢inila.

Nadalje, glede racionalizacije troskova i Smanjenja broja zaposlenih, tuzitelj istice da je od listopada u V.-p. z. zaposleno najmanje Cetiri
nova djelatnika pa smatra neistinitim navod pobijanog rjesenja da se u Zupaniji provodi racionalizacija troskova i da ne postoji
slobodno radno mjesto niti u jednom upravnom odjelu V.-p. Z. na koje bi se tuZzitelj mogao rasporediti. Takoder smatra da ¢e
outsourcingom Zupanija Samo povecéati svoje troskove jer ¢e naknada koju ¢e plaéati zastitarskoj tvrtki biti ve¢a od troskova koje su do
sada imali za jednog djelatnika na tom radnom mjestu. Osim toga tuzitelj isti¢e da je prilikom odlu¢ivanja o otkazivanju Zupanija
trebala voditi racuna o trajanju radnog odnosa, starosti, invalidnosti te obvezama uzdrzavanja, sukladno ¢lanku 107. stavku 3. Zakona o
radu, §to ovdje nije bio slucaj. Tuzitelj je poslove zastitara u Zupaniji radio 14 godina, uvijek je bio ocjenjivan najvisim ocjenama, uz to
je i hrvatski branitelj i otac troje malodobne djece. TuZitelj ne pori¢e da mu je bilo ponudeno radno mjesto u tvrtki koja se bavi
zaStitarskim uslugama, medutim ocijenio je da mu je taj posao nesiguran pa je odbio ponudeni posao i uzeo otpremninu jer je morao
brinuti o uzdrZavanju svoje djece.

Pored svega navedenog tuzitelj isti¢e da prilikom donosenja Pravilnika o unutarnjem redu nije bila postivana procedura propisana
vaze¢im Kolektivnim ugovorom za djelatnike u upravnim tijelima V.-p. z. od 29. sije¢nja 2010. jer navedeni Pravilnik nije
dostavljen sindikalnom povjereniku niti drugom ovlastenom predstavniku Sindikata, kako je to propisano ¢lankom 92. navedenog
Kolektivnog ugovora. Navod u pobijanom rjesenju kako je sindikalni povjerenik bio upoznat sa sadrzajem Pravilnika nije
potkrijepljen nikakvim dokazima.

Tuzitelj predlaze da Sud tuzbu uvaZi te ponisti osporeno i prvostupanjsko rjesenje.

TuZeno tijelo u odgovoru na tuzbu u bitnom ostaje kod razloga navedenih u obrazloZenju osporenog rjesenja te dodaje da je Odlukom
oizmjenama i dopunama Odluke o ustrojstvu upravnih tijela V.-p. z. smanjen broj upravnih tijela, odnosno osnovan je Upravni odjel za
gospodarstvo, razvoj i poljoprivredu, u kojem su objedinjeni poslovi ukinutih upravnih odjela. Kako upravnim tijelima upravljaju
procelnici, Zupan je raspisao javni natje¢aj za imenovanje procelnika novog Upravnog odjela, a nakon provedenog natjecaja za
pro¢elnika je imenovan M. C. Tuzeno tijelo je takoder navelo da je djelatnik 1. A. primljen iz Agencije za regionalni razvoj V.-p. z. na
temelju sporazuma, a u skladu s ¢lankom 18. stavkom 3. Zakona o sluzbenicima i namje$tenicima u lokalnoj i podrué¢noj (regionalnoj)
samoupravi. Nadalje, je navelo da je u Upravnom odjelu za drustvene djelatnosti primljena vjezbenica, koja nije rasporedena na
mjesto viseg stru¢nog suradnika za skolstvo, ve¢ ¢e se tijekom vjeZbenickog staza osposobljavati za poslove tog radnog mjesta. Isto
tako u Sluzbu za javne financije primljena je u prosincu 2010. volonterka-vjezbenica, bez zashivanja radnog odnosa, za koju Hrvatski
zavod za zaposljavanje refundira troskove.

TuZeno tijelo u odgovoru na tuzbu takoder navodi da je iskori$tena i moguénost smanjivanja placa djelatnicima jer je Odlukom o
visini osnovice za obrac¢un placa djelatnika upravnih tijela V.-p. z. od 15. listopada 2010. smanjena osnovica za obrac¢un place sa
3.101,30 kn na 2.550,00 kn. Isto tako donoSenjem Odluke o koeficijentima za obracun place sluzbenika i namjestenika u upravnim
tijelima V.-p. z. od 11. listopada 2010. place su djelatnicima smanjene u prosjeku 15 do 20 %. Tuzeno tijelo je nadalje navelo da su
vozila hitne pomo¢i kupljena iz decentraliziranih sredstava tj. namjenskih sredstava uplacenim od strane Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi za potrebe Doma zdravlja V.-p. z.

TuZeno tijelo predlaze da Sud tuzbu odbije. Tuzba nije
osnovana.

Odredbom ¢lanka 105. stavkom 1. Zakona 0 sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (Narodne
novine, broj 86/08.) propisano je da kad se donese Pravilnik o unutarnjem redu, sluzbenici se rasporeduju na radna mjesta, sukladno
tom Pravilniku, vode¢i raéuna o poslovima koje su do tada obavljali. Stavkom 2. navedenog ¢lanka Zakona propisano je da ako se
Pravilnikom ukida pojedina ustrojstvena jedinica upravnog tijela, pojedina radna mjesta u upravnom tijelu ili se smanjuje potreban broj
izvrsitelja na pojedinim radnim mjestima,
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sluzbenici koji su do tada bili rasporedeni na ta radna mjesta, odnosno u ustrojstvene jedinice koje se ukidaju, rasporeduju se na
druga radna mjesta za koje ispunjavaju uvjete. Prednost kod rasporeda na radna mjesta ima sluzbenik koji ima bolje ocjene
dosadasnjeg rada i u¢inkovitosti. Stavkom 3. navedenog ¢lanka Zakona propisano je da ako nema odgovarajuceg radnog mjesta u
upravnom tijelu, na koje se sluzbenik moze rasporediti, donosi se rjeSenje 0 stavljanju na raspolaganje.

Odredbom ¢lanka 116. navedenog Zakona propisano je da se na prijam, prava, obveze i odgovornosti namjestenika odgovarajuce
primjenjuje odredbe ovog Zakona o prijemu, pravima, obvezama i odgovornosti sluzbenika, osim odredaba o vjezbeni¢kom stazu i
obvezi polaganja drzavnog stru¢nog ispita, te odredaba o raspolaganju.

Nadalje, odredbom ¢lanka 32. Uredbe o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podrué¢noj (regionalnoj) samoupravi (Narodne novine,
broj 74/10.), propisano je da ¢e Pravilnici o unutarnjem redu uskladeni s odredbama ove Uredbe bit doneseni u roku 3 mjeseca od
stupanja na snagu ove Uredbe (stavak 1.). Opisi radnih mjesta u pravilnicima o unutarnjem redu iz stavka 1. ovoga ¢lanka sadrzavat
¢e elemente propisane u ¢lanku 30. stavcima 1. i 2. ove Uredbe, te opis standardnog mjerila stru¢nog znanja iz stavka 5. navedenog
¢lanka (stavak 2.). Opisi ostalih standardnih mjerila unijet ¢e se u opise radnih mjesta u roku godine dana od stupanja na snagu ove
Uredbe (stavak 3.). Uredba je stupila na snagu 24. lipnja 2010.

U primjeni ovih zakonskih odredbi prvostupanjsko je tijelo donijelo rjesenje kojim je utvrdilo da je tuzitelj, namjestenik, djelatnik u
Uredu Zupana V.-p. Z., ostao nerasporeden te da mu danom izvrsnosti rjeSenja po€inje te¢i otkazni rok, ¢ije trajanje je utvrdeno
sukladno odredbama ¢lanka 113. i 114. Zakona o radu (Narodne novine, broj 149/09.). Ovo zbog toga jer je donijet Pravilnik o
unutarnjem redu upravnih tijela V.-p. Z. te Pravilnik o unutarnjem redu Ureda Zupana V.-p. z., klasa: 023-05/10-01/1, urbroj: 2189/1-
05/2-10-1, od 24. rujna 2010. godine (Sluzbeni glasnik V.-p. Z., broj 5/10.).

Navedenim Pravilnicima, a zbog potrebe racionalizacije ukupnog broja zaposlenih, pojedina radna mjesta su ukinuta, tako i poslovi
vratara-zastitara, na kojima je tuzitelj radio, za koje je odluceno da ¢e se povjeriti tvrtki specijaliziranoj za te vrste poslova. Prema
podacima spisa predmeta i obrazlozenju prvostupanjskog i osporenog rjesenja tuZitelja se donoSenjem Pravilnika o unutarnjem redu
Ureda Zupana nije moglo rasporediti jer svojim stru¢nim i drugim uvjetima za raspored nije udovoljavao uvjetima niti jednog
sistematiziranog, a nepopunjenog radnog mjesta unutar navedenog Ureda te ostalih upravnih tijela V.-p. z. Stoga je i doneseno
rjeSenje 0 tuziteljevom nerasporedivanju i otkaznom roku.

Prema iznesenom slijedi da je prvostupanjsko rje$enje doneseno sukladno mjerodavnim odredbama Zakona o sluzbenicima i
namjestenicima U lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi te mjerodavnim odredbama Zakona o radu, pa je tuzeno tijelo
pravilno postupilo kada je odbilo zalbene navode tuzitelja te kada je prvostupanjsko rjesenje ocijenilo zakonitim. Tuzeno tijelo je za
svoju odluku dalo razloge kako to nalazu odredbe ¢lanka 120. te ¢lanka 98.

Zakona 0 op¢em upravnom postupku (Narodne novine, broj 147/09.).

Nadalje, tuzeno tijelo je pravilno otklonilo prigovor tuZitelja iznesen u svezi nepravilnosti prilikom dono$enja Pravilnika o unutarnjem
redu, obrazlozivsi da je sindikalna povjerenica Sindikata drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjestenika Republike Hrvatske-Sindikalne
podruznice zaposlenih u V.-p. z. bila upoznata s donoSenjem svih pravilnika o unutarnjem redu, o ¢emu je spisu predmeta prilozen
zapisnik sa sastanka Zupana V.-p. z. s procelnicima upravnih odjela i sluzbi te sindikalnom povjerenicom, odrzanog 8. rujna 2010.

Takoder valja navesti da prema podacima spisa predmeta proizlazi da je prvostupanjsko tijelo tuzitelju ponudilo moguénost
posredovanja u zaposljavanju u tvrtki koja se bavi zastitarskim uslugama, $to tuZitelj ne poride, a $to je on odbio.

Niti ostali prigovori tuzitelja nisu od utjecaja na drugadije rjeSavanje ove stvari.
S obzirom na izneseno Sud nalazi da tuZeno tijelo osporenim rjeSenjem nije povrijedilo zakon na $tetu tuzitelja.

Trebalo je stoga, na temelju odredbe ¢lanka 42. stavka 2. Zakona o upravnim sporovima (Narodne novine, broj 53/91., 9/92. 1 77/92.) u
svezi odredbe ¢lanka 90. Zakona o upravnim sporovima (Narodne novine, broj 20/10. i 143/12.), tuzbu
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odbiti kao neosnovanu.

U Zagrebu 15. svibnja 2014.
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Prilog broj 11: Raspored koristenja godiSnjeg odmora

ISPOSTAVA - SLUZBA v
IME | PREZIME SLUZBENIKA — NAMJESTENIKA
NAZIV SLUZBENICKOG RADNOG MJESTA

Sukladno odredbi ¢lanka 13. stavak 1. Kolektivhog ugovora za drzavne sluzbenike i
namjestenike (,,NN“ 56/22, 127/22), ¢lanka 77. Zakona o radu (,,NN“ br. 93/14, 127/17, 98/19 i
151/22) i élanka 8. stavka 2. Kolektivhog ugovora, osnovica godiSnjeg odmora od 20 radnih
dana uveéava se prema pojedinaéno odredenim mjerilima (zaokruziti):

1. S OBZIROM NA UVJETE RADA:

¢ rad na poslovima s oteZzanim ili posebnim uvjetima rada 2 dana
e rad u smjenama, turnusu ili redovni rad subotom, 1 dan
nedjeljom, blagdanima i neradnim danima odredenim zakonom
2. S OBZIROM NA SLOZENOST POSLOVA | STUPANJ STRUCNE SPREME:
e rukovodeéim drzavnim sluZzbenicima 4 dana
e vid§im drzavnim sluZbenicima 4 dana
e nizim drzavnim sluzbenicima 3 dana
e namjeStenicima sa SSS 3 dana
e namjeStenicima sa NSS 2 dana
3. SOBZIROM NA DUZINU RADNOG STAZA:
e 0d 5 do 09 godina radnog staza 2 dana
e 0d 10 do 14 godina radnog staza 3 dana
e 0d 15 do 19 godina radnog staza 4 dana
e 0d 20 do 24 godina radnog staza 5 dana
e 0d 25 do 29 godina radnog staza 6 dana
e 0d 30 do 34 godina radnog staza 7 dana
e od 35iviSe godina radnog staza 8 dana
4. S OBZIROM NA POSEBNE SOCIJALNE UVJETE:
e roditelju, posvajitelju ili skrbniku s jednim malodobnim djetetom 2 dana
e roditelju, posvaijitelju ili skrbniku za svako daljnje malodobno
dijete joS po 1 dan
e samohranom roditelju, posvaijitelju ili skrbniku s jednim
malodobnim djetetom 3 dana
e roditelju, posvaojitelju ili skrbniku djeteta s invaliditetom bez
obzira na ostalu djecu 3 dana
e 0sobi s invaliditetom 3 dana
osobi s tjelesnim oste¢enjem najmanje 50% 2 dana
5. S OBZIROM NA OSTVARENE REZULTATE RADA:
o sluzbeniku ocijenjenom ocjenom ,jzuzetan* 3 dana
e sluzbeniku i namjesteniku ocijenjenom ocjenom ,primjeran® 2 dana
e sluzbeniku i namjeSteniku ocijenjenom ocjenom ,uspjesan “ 1 dan

Ukupno dana:

Vrijeme koristenja: |. dio

II. dio

(moguce) ll. dio

Ukupno trajanje godidnjeg odmora odreduje se na nacin da se osnovica za izraCun od 20 radnih
dana uveca za zbroj svih dodatnih dana utvrdenih tockama 1. do 5. stavka 1. ovog ¢lanka, s tim da
ukupno trajanje godiSnjeg odmora ne moZe iznositi manje od 20 radnih dana niti vise od 30 radnih
dana u godini, osim u slu€aju iz ¢€l. 20. ovog Ugovora. (odnosi se na sve sluzbenike kojima je u
rieSenju o rasporedu utvrden dodatak od 10% na posebne uvjete).




Prilog broj 12: RjeSenje o odobravanju godisSnjeg odmora

i |

Na temelju ¢lanka 63. stavka 2. Zakona o drzavnim sluZbenicima (,Narodne novine", br. 92/05., 107/07.,
27/08., 34/11., 49/11., 150/11., 34/12,, 49/12., 37/13., 38/13.,138/15. — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske,
61/17., 70/19., 98/19. i 141/22)), &lanaka 13., 19. i 22. Kolektivhog ugovora za drzavne sluZzbenike i namjestenike
(«Narodne novine», br. 66/22. i 127/22; u daljnjem tekstu: Kolektivni ugovor), procelnica Podruénog ureda Zagreb,
po ovlastenju ravnatelja Porezne uprave KLASA: 110-04/22-01/3, URBROJ: 513-07-21-08-22-1 ad 18. srpnja 2022.
godine, donosi

POREZNA UPRAVA
PODRUCNI URED ZAGREB
KLASA: 133-03/23-01/1
URBROQJ: 513-07-01/23-16
Zagreb, 13. svibnja 2023.

ODLUKU

I. Sluzbenica » poreznik |l za nerezidente u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi,
Podru€nom uredu Zagreb, Ispostavi za nerezidente, ima pravo na godidnji odmor za 2023. godinu u trajanju od
dvadesettri (23) radna dana.

II. Imenovana sluzbenica ¢e godisnji odmor za 2023. godinu koristiti:

l. dio - 24.07.2023. - 28.07.2023.
il. dio - 04.08.2023. - 10.08.2023.
lIl. dio - 18.12.2023. - 29.12.2023.

ObrazlozZenje

Odredbom &lanka 13. stavak 1. Kolektivnog ugovora propisano je da sluzbenik i namjestenik ima za svaku
kalendarsku godinu pravo na placeni godisnji odmor u najkracem trajanju propisanom opéim propisom o radu, a u
stavku 2. istog ¢lanka utvrdeno je da se osnovica za izradun godisnjeg odmora iz stavka 1. ovog &lanka uveéava
prema pojedinacno odredenim mjerilima iz &lanka 19. ovog ugovora.

Na temelju odredbe ¢lanka 19. stavka 1. Kolektivnog ugovora, imenovanoj sluzbenici se osnovica od 20
radnih dana uvecava prema pojedinagno odredenim mijerilima, i to za:

1. uvjete rada 0 dana 4. socijalne uvjete 0 dana

2. sloZenost poslova i 5. rezultate rada 0 dana
stupanj struéne spreme 3 dana

3. duZinu radnog staza 0 dana

Ukupno trajanje godi$njeg odmora ne moze iznositi manje od 20 radnih dana niti vise od 30 radnih dana u
godini, osim u slu¢ajevima iz Clanka 20. Kolektivnog ugovora.

Vrijeme koriStenja godisnjeg odmora utvrdeno je sukladno odredbama &lanaka 21. i 22. Kolektivhog ugovora.
Slijedom iznijetog rije3eno je kao u izreci ove odluke.

Uputa o zastiti prava:

Protiv ove odluke sluzbenica moze, sukladno odredbi &lanka 133. stavka 1. Zakona o radu, podnijeti zahtjev
za zaslitu prava Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Sredi$njem uredu, Sektoru za financije, pravne poslove i
upravljanje ljudskim potencijalima, Sluzbi za sluzbenicke poslove, Zagreb, Boskovi¢eva 5, u roku od 15 dana od
dana dostave ove odluke, odnosno od saznanja za povredu prava. Zahtjev se podnosi neposredno ili putem poste
preporuceno u dva istovjetna primjerka.

Sukladno odredbi ¢lanka 133. stavka 2. i 6. Zakona o radu, ukoliko zahtjevu sluzbenice za zastitu prava ne
bude udovoljeno, sluzbenica moZe u daljnjem roku od 15 dana, a po isteku 15. dana od dana podnosenja zahtjeva
za zastitu prava Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Sredisnjem uredu, Sektoru za financije, pravne poslove i
upravljanje ljudskim potencijalima, Sluzbi za sluzbenicke poslove, Zagreb, BoSkoviceva 5, zahtijevati zastitu
povrijedenog prava pred nadleZnim sudom za radne sporove,
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Prilog broj 13: RjeSenje o odobravanju placenog dopusta

Hite ] |

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA
PODRUCNI URED ZAGREB
KLASA: 113-04/23-01/108
URBROQJ: 513-07-01/23-2
Zagreb, 8. veljate 2023.

Na temelju élanka 63. stavka 2. Zakona o drZavnim sluzbenicima (,Narodne novine", br. 49/12-
proc¢isceni tekst, 3//13, 38/13, 1/15, 138/15-Odluka USRH, 61/1/, /0/19, 98/19), a povodom zahtjeva sluzbenice
Ministarstva financija, Porezne uprave, OIB: 18683136487, ., OIB: ra odobrenjem
koridtenja placenog dopusta, procelnica Podruénog ureda Zagreb, po ovladtenju ravnatelja Porezne uprave,
KLASA: 110-04/22-01/3, URBROJ: 513-07-21-08-22-1 od dana 18, srpnja 2022. godine, donosi

ODLUKU
1. SluZbenici ., vjeZzbenici za obavljanje poslova radnog mjesta poreznice || za
nerezidente u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Podruénom uredu Zagreb, Ispostavi za nerezidente,
odobravaju se tri (3) radna dana placenog dopusta, radi polaganja ispita na Sveugilistu . u Zagrebu.

2, Pla(‘enl dopust odobrava se za ispite i dane:
- reaniem” dana 7. ueljace 2023,
- Jdane 8. veljace 2023, i
o L “Hemg" dana 21, veljace 2023,

ObrazlozZzenje

Sluzbenica , vjezbenica za obavljanje poslova radnog mjesta poreznice |l za nerezidente
u Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Podruénom uredu Zagreb, Ispostavi za nerezidente, podnijela je dana
26 sijednja 2023. godine, zahtjev za koriStenje placenag dopusta radi polagani= ispita na Sveuéiliétu 1y
Zagrebu. Imenovana sluzbenica placeni dopust kousuh ce za ispite i dane m', dana 7. veljace
2023., “, dana 8. veljace 2023. i, dana 2. V(—.‘ijdbt. 2023.

Odredbom ¢lanka 30. stavak 2. Kolekuvnog uyovora za arzavne sluzbenike i namjestenike (,Narodne
novine", 56/22), propisano je da sluzbenik i namjestenik za vrijeme stru¢naog ili opéeqg $kolovanja, osposobliavanja
ili usavriavanja za vlastite potrebe, ima pravo na placeni dopust u sljedecim sludajevima:

- za svaki ispit po predmetu 1 dan i
- za zavrsni rad 2 dana.

Slijedom navedenog, odluéeno je kao u izreci.

Uputa o pravnom lijeku:

Protiv ove odluke sluzbenik moze, sukladno odredbi ¢lanka 133. stavka 1. Zakona o radu ("Narodne
novine" broj 93/14, 127/17 i 98/19) podnijeti zahtjev za zastitu prava Ministarstvu financija, Poreznoj upravi,
Sektoru za financije, pravne poslove i upravljanje ljudskim potencijalima, Sluzbi za sluzbeni¢ke poslove, Zagreb,
Boskoviceva 5, u roku od 15 dana od dana dostave ove odluke, odnosno od saznanja za povredu prava. Zahtjev
se podnosi neposredno ili putem poste preporuéeno u dva istovjetna primjerka.

Sukladno odredbi ¢lanka 133. stavka 2. i 8. Zakona o radu, ukoliko zahtjevu sluzbenika za zastitu prava
ne bude udovoljeno, sluzbenik moZe u daljnjem roku od 15 dana, a po isteku 15. dana od dana podnosenja
zahljeva za zastitu prava Ministarstvu financija, Poreznoj upravi, Sredidnjem uredu, Sektoru za financije, pravne
poslove i upravijanje ljudskim potencijalima, Sluzbi za sluzbenicke poslove, Zagreb, Boskoviceva 5, zahtijevati
zaétitu povrijedenog prava pred nadleznim sudom za radne sporove.

Dostaviti:
1..
2. Sredignjem uredu Porezne uprave P.O. RAVNATELJA
3. Podruénom uredu Porezne uprave PROCELNICA

4, Ragunovodstvu, ovdje
5. Pismohrana




Prilog broj 14: Odluka broj Us 969/2015-2 Visokog upravnog suda Republike Hrvatske
Odluka:

UsZ 969/2015-2

Zbirni podatci

Broj odluke: Usz 969/2015-2

Datum odluke: 13.01.2016

Vrsta odluke: Presuda

Poveznica do dokumenta na portalu IUS-INFO

Tekst

Poslovni broj: Usz-969/15-2

UIME REPUBLIKE HRVATSK
EPRESUDA

Visoki upravni sud Republike Hrvatske u upravnom sporu tuziteljice L. Z. iz U., P. u. 7, koju zastupaju opunomoéenice M. H., M. D.
B., I.B.iS. S, dipl. pravnice iz Sindikata drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjestenika Republike Hrvatske, Z., T.

k. P. K. IV 2, protiv tuZenika Gradonacelnika Grada U., U., G. G. 6, kojeg zastupa sluzbena osoba I. J., radi prestanka radnog odnosa,
odlucujudi o Zalbi tuziteljice protiv presude Upravnog suda u R., poslovni broj: 3 Usl-465/14-10 od 11. svibnja 2015., u sjednici
odrzanoj 13. sijecnja 2016.

presudio je

Odbija se zalba tuziteljice kao neosnovana i potvrduje se presuda Upravnog suda u R., poslovni broj: 3 Usl-465/14-10 od
11. svibnja 2015.

Obrazlozenje

Osporenom prvostupanjskom presudom odbijen je tuzbeni zahtjev tuziteljice radi poniStenja rjeSenja tuZenika Gradonacelnika Grada
U., klasa: UP/I1-112-02/14-01/12, urbroj: 2105/05-02-14-4, od 19. veljace 2014. i vra¢anja predmeta tuzeniku na ponovni postupak.

Tuziteljica je protiv osporene presude podnijela zalbu zbog pogresno i nepotpuno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja i pogresne primjene
materijalnog prava. Iznosi da je u Gradu U. radila na radnom mjestu spremacice, koje je Izmjenama i dopunama Pravilnika o
unutarnjem redu Gradske uprave Grada U., bez suglasnosti Sindikata, ukinuto te su poslovi ¢is¢enja povjereni vanjskom pruzatelju
usluga. Smatra da je prvostupanjski sud pogresno zakljuéio da je prestanak obavljanja poslova ¢istacice opravdan razlog za poslovno
uvjetovani otkaz, ovo zbog toga jer poslovi ¢iséenja poslovnih prostora u Gradu U. nisu ukinuti niti je prestala potreba njihovog
obavljanja.

Navodi da su ukinuta radna mjesta spremacica u upravnom odjelu Grada U. kako bi se ti poslovi mogli dodijeliti drugim osobama, $to
je suprotno zakonskim odredbama koje se primjenjuju na sluzbenike i namjestenike u jedinicama lokalne samouprave. Ukazuje na
odredbe ¢lanka 2. Zakona o sluzbenicima i namje$tenicima u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi, smatrajuci neprihvatljivim
stajaliste prvostupanjskog suda o Sirem tumadenju ove odredbe prema kojem se
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navedeni poslovi mogu povjeravati i tre¢cim osobama koje nisu namjestenici, ¢ime Se otvara put nezakonitoj

privatizaciji“ pomo¢no-tehnickih poslova u jedinicama lokalne samouprave. Takoder smatra da je pogresno i neprihvatljivo
stajaliste prvostupanjskog suda da poslodavac ima autonomno pravo organizirati proces rada na nacin koji je suprotan propisanim
zakonskim ograni¢enjima. Navodi da tuZzenik u ovom postupku nije dokazao na koji nac¢in je ukidanjem radnih mjesta spremacica u
gradskoj upravi Grada U. ostvarena u¢inkovitija organizacija rada niti je predo¢io dokumentaciju iz koje bi se mogla utvrditi
financijska opravdanost takvog postupanja.

Nadalje, tuziteljica ukazuje na odredbu ¢lanka 107. stavka 2. Zakona o radu, prema kojoj je poslovno uvjetovani prestanak radnog
odnosa dopusten samo ako poslodavac he moze zaposliti radnika na nekim drugim poslovima a da u ovom sluc¢aju tuzenik nije
dokazao da je pokusao zaposliti tuziteljicu, za $to je imao mogucénosti jer je tuZenik vlasnik veéeg broja ustanova u kojima postoji
potreba ¢is¢enja. Suprotno ocjeni prvostupanjskog suda tuziteljica smatra da ovlastenje gradonacelnika za premjestaj tuziteljice u
neku od ustanova ili drugu pravnu osobu ¢iji je vlasnik ili osniva¢ Grad U. proizlazi iz odredbe ¢lanka 108. stavka 2. Zakona o
sluzbenicima i namjeStenicima U lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi, neovisno o tome §to se radi 0 ustanovama i drugim
pravnim osobama razli¢itim od one u kojoj je tuziteljica bila zaposlena.

Tuziteljica predlaze da Visoki upravni sud Republike Hrvatske uvazi Zalbu, ponisti pobijanu presudu te usvoji tuzbeni zahtjev.

Tuzenik u odgovoru na zalbu havodi da ostaje kod svega iznesenog u dosadasnjem tijeku postupka te isti¢e da su Odluka o
izmjenama i dopunama Odluke o ustrojstvu upravnih tijela Grada U. (,,Sluzbene novine Grada U.“ 14/13.), kao i Pravilnik o
unutarnjem redu gradske uprave Grada U. (,,Sluzbene novine Grada U.“ 1/14.), doneseni u zakonom propisanoj proceduri i u skladu
sa Zakonom o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi, Zakonom o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi, Statutom Grada U. i op¢im aktom o ustrojstvu i djelokrugu upravnih tijela Grada U. Takoder tuzenik
navodi da unutar gradske uprave i ustanova nije bilo slobodnih radnih mjesta te da su ustanove zasebni pravni subjekti u kojima
Grad U. nema polozaj poslodavca.

Tuzenik predlaze da Visoki upravni sud Republike Hrvatske Zalbu odbije i potvrdi prvostupanjsku presudu. Zalba nije
osnovana.

Ispitujuci osporenu presudu u smislu odredbe ¢lanka 73. stavka 1. Zakona o upravnim sporovima (,,Narodne novine** 20/10., 143/12. i
152/14.), sud nije nasao osnovanim istaknute zalbene razloge jer ocjenjuje da je prvostupanjski sud odluku donio na temelju potpuno i
pravilno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja i uz pravilnu primjenu materijalnog prava.

1z podataka spisa predmeta razvidno je da je tuzenik osporavanim rjeSenjem Klasa: UP/11-112-02/14-01/12, urbroj: 2105/05-02-14-4,
od 19. veljage 2014. odbio Zalbu tuZiteljice protiv prvostupanjskog rjesenja Ureda Grada U., klasa: UP/I-112-02/14-01/12, urbroj:
2105/05-05/01-14-2, od 1. veljage 2014., kojim je utvrdeno da tuziteljici kao nerasporedenoj namjestenici prestaje radni odnos zbog
poslovno uvjetovanih razloga, danom isteka otkaznog roka, koji rok je utvrden u trajanju od tri mjeseca a poc¢inje tec¢i s danom
izvr$nosti tog rjesenja. Istim rjeSenjem takoder je utvrdeno da tuziteljici pripada pravo na otpremninu u visini jedne polovine
prosjene mjeseéne place isplacene U zadnja tri mjeseca prije prestanka radnog odnosa, za svaku godinu radnog staza u upravnim
tijelima Grada U. a odlu¢eno je da ¢e datum prestanka radnog odnosa tuziteljice biti utvrden posebnim rjeSenjem.

Prvostupanjsko rjesenje temelji se na odredbama ¢lanka 105., 116. i 3. stavka 3. Zakona 0 sluzbenicima i namje$tenicima u lokalnoj
i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (,,Narodne novine* 86/08. i 61/11.) te ¢lanka 107. stavka 1. to¢ke 1. Zakona o radu (,,Narodne
novine* 149/09., 61/11., 82/12. i 73/13.), koje se odnose na raspored sluzbenika U slu¢aju donosenja pravilnika o unutarnjem redu te
poslovno uvjetovanom otkazu, a koje odredbe ovaj sud neée posebno navoditi jer je njihov sadrzaj iznesen U rjeSenjima tuZenika te u
presudi prvostupanjskog suda.

Uvidom u dokumentaciju koja se nalazila u spisu predmeta upravnog spora i upravnog postupka prvostupanjski sud je utvrdio da je
Gradsko vije¢e Grada U. donijelo Odluku o izmjenama i dopunama Odluke o ustrojstvu upravnih tijela Grada
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U. (,,Sluzbene novine* Grada U. 14/13.), kojom je u ¢lanku 4. stavku 3. propisano da gradonacelnik moze poslove ¢is¢enja
poslovnih prostorija izdvojiti iz poslova gradske uprave te ih povjeriti vanjskom pruzatelju usluge. Takoder je utvrdeno da je
gradonacelnik Grada U. na prijedlog procelnika upravnih tijela, nakon savjetovanja sa sindikatom, donio Pravilnik o unutarnjem
redu Gradske uprave Grada U. (,,Sluzbene novine* Grada U. 1/14.), kojim je radno mjesto spremacice (dva izvrsitelja) ukinuto a
Pravilnik je stupio na snagu 1. veljace 2014. Nadalje je utvrdeno da nakon dono$enja ovog Pravilnika tuziteljica ne moze biti
rasporedena na niti jedno drugo radno mjesto sukladno svojim kvalifikacijama jer nije bilo slobodnih radnih mjesta za koje
tuziteljica ispunjava stru¢ne i druge uvjete za raspored pa je prvostupanjsko tijelo donijelo rjesenje o0 prestanku radnog odnosa zbog
poslovno uvjetovanih razloga, koje rjesenje je tuzenik povodom tuzitelji¢ine Zalbe potvrdio.

S obzirom na utvrdeno ¢injeniéno stanje te imajuci na umu navedene odredbe Zakona o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i
podruénoj (regionalnoj) samoupravi te Zakona o radu, prvostupanjski sud je pravilno ocijenio da je osporavano rjesenje tuzenika
zakonito, osnovano zakljuc¢ivsi da je ukidanje radnog mjesta spremacice u Gradu U., na kojem je tuziteljica radila, opravdani razlog
za poslovno uvjetovani otkaz. Naime, radilo se o organizacijskom razlogu zbog kojega je radno mjesto spremacice u Gradu U.
ukinuto, u kojem slucaju je poslodavac bio ovlasten otkazati tuZiteljici ugovor o radu uz propisani ili ugovoreni otkazni rok, prema
propisu iz ¢lanka 107. stavaka 1. to¢ke 1. Zakona o radu, na koji na¢in je prvostupanjsko tijelo i postupilo.

Moguénost povjeravanja poslova ¢is¢enja poslovnih prostorija u Gradu U. vanjskom pruzatelju usluge bila je propisana Odlukom o
izmjenama i dopunama Odluke o ustrojstvu upravnih tijela Grada U., a ukidanje radnog mjesta spremacice Pravilnikom o0 unutarnjem
redu Gradske uprave Grada U., sto nije predmet ovog postupka pa se prigovori tuziteljice koji se odnose na ukidanje radnih mjesta
spremacica i povjeravanja istih poslova vanjskom pruzatelju usluga, u ovom postupku odluéivanja o prestanku radnog odnosa
tuziteljice zbog poslovno uvjetovanog razloga, ukazuju neosnovanima. Ovaj sud prihvaca i obrazloZenje prvostupanjskog suda koje
se odnosi na nemogucénost rasporeda tuZiteljice na neko drugo slobodno radno mjesto, buduci da je iz podataka spisa predmeta
proizlazilo da u Gradu U. nije bilo slobodnih radnih mjesta za koje je tuziteljica ispunjavala struéne i druge uvjete, a ustanove u
vlasnistvu Grada U. su razli¢ite od upravnih tijela Grada U., u kojima je tuZiteljica bila zaposlena i kojoj je gradonacelnik Grada U.
bio poslodavac.

Trebalo je stoga, na temelju odredbe ¢lanka 74. stavka 1. Zakona o upravnim sporovima (,,Narodne novine*, 20/10., 143/12. i 152/14.),
odluciti kao u izreci ove presude.

U Zagrebu 13. sije¢nja 2016.
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Prilog broj 15: Rjesenje o0 izvanrednom otkazu ugovora o radu

Na temelju ¢1. 116. Zakona o radu (Nar. nov., br. 93/14)

.................................. (naziv trgovackog drustva, druge pravne ili fizicke 0S0be), .................
(sjediste, adresa), OIB.................. , Zastupano Po...........c....... (upisati funkciju, ime i prezime
zakonskog zastupnika ili druge ovlastene osobe), (u nastavku: Poslodavac)

donosi sljedecu
ODLUKU

O IZVANREDNOM OTKAZU UGOVORA O RADU

1) Zaposleniku .................. 1Z e (u nastavku Zaposlenik), izvanredno se otkazuje
Ugovor o radu na neodredeno vrijeme (alternativa: na odredeno vrijeme) sklopljen dana
.................. radi obavljanja poslova................, zbog osobito teske povrede obveza iz radnog
odnosa

2) Zaposleniku prestaje radni odnos danom dostave ove Odluke.

3) Naknadu za neiskoristeni dio godisnjeg odmora u iznosu od.........cc.cccee.... (slovima:
................. ) Poslodavac ¢e isplatiti Zaposleniku zajedno s pripadaju¢om placom za mjesec

5) Zaposlenik nema pravo na otkazni rok i otpremninu.
Obrazlozenje

Na temelju evidencije radnog vremena utvrdeno je da Zaposlenik od dana............. ne dolazi na
posao te je do dana donoSenja ove Odluke izostao s posla ukupno 5 radnih dana, ¢ime je
pocinio osobito tesku povredu obveze iz radnog odnosa.

Na poziv Poslodavca da dode na posao i iznese svoju obranu odnosno opravda izostanak s
posla Zaposlenik se nije odazvao.

Zbog navedene osobito teske povrede iz radnog odnosa i ¢injenice da Zaposlenik nije doSao
na posao ni po pozivu Poslodavca, uz uvazavanje svih okolnosti i interesa obiju ugovornih
strana, nastavak radnog odnosa nije moguc.

O namjeravanom otkazu poslodavac se s radnickim vijeCem/sindikalnim povjerenikom
savjetovao dana ............ . IPrethodna suglasnost na otkaz zatrazena je dana............ i potvrdena

Prema odredbi ¢lanka 116. Zakona o radu, u slucaju izvanrednog otkaza ugovora o radu
zaposlenik nema pravo na otkazni rok.



S obzirom na to da je ova Odluka o izvanrednom otkazu uvjetovana ponaSanjem Zaposlenika,
Zaposlenik prema odredbi ¢lanka 126. stavak 1. Zakona o radu, nema pravo na otpremninu.
Slijedom naprijed navedenog, odluceno je kao u izreci ove Odluke.

ZA POSLODAVCA
Dostaviti:

1. Zaposleniku - 2 primjerka
2. Kadrovskoj sluzbi

3. Sluzbi nadleznoj za obracun placa i naknada place



Prilog broj 16: Sporazum o prestanku ugovora o radu

Na temelju ¢L. 112. st. 1. to¢. 51 ¢l 113. Zakona o radu (Nar. nov., br. 93/14)

.................................. (naziv trgovackog drustva, druge pravne ili fizicke o0sobe),
..................... ( sjediste, adresa), OIB.................., zastupano po ....................(upisati funkciju,
ime 1 prezime zakonskog zastupnika ili druge ovlastene osobe), (u nastavku: Poslodavac)

.............................. (upisati ime i prezime) iz ...........cccceeeeeeee.(UpISati adresu prebivalista),
OIB............ (u nastavku: Zaposlenik) zakljuCili SU U ......ccooeeevviervnnnnnnn, (upisati mjesto), dana
e sljedeci

SPORAZUM O PRESTANKU UGOVORA O RADU

Clanak 1.
@ Strane ovog Sporazuma utvrduju da su dana ............... sklopile Ugovor o radu na
neodredeno (alternativa: odredeno) vrijeme radi obavljanja poslova........................ (navesti

naziv poslova).

(2)  Strane ovog Sporazuma utvrduju da Ugovor o radu iz ¢l. 1. ovog Sporazuma prestaje

Clanak 2.

Zaposlenik ima pravo na................... dana godis$njeg odmora od kojega je iskoristio
.............. dana, te mu ostaje pravo na .............. dana godisnjeg odmora kojeg ¢e koristiti
prije prestanka Ugovora o radu u razdoblju od .............. do ..o

Alternativa:

(1) Zaposlenik ima pravo na................... dana godisnjeg odmora od kojega je iskoristio
.............. dana, te mu ostaje pravo na .............. dana godiSnjeg odmora.



(2) Naknadu za neiskoristeni godisnji odmor iz stavka 1. ovog ¢lanka u iznosu od
.................. (slovima:................. ) Poslodavac c¢e isplatiti Zaposleniku zajedno s pripadaju¢om
placom za MJesec .................

Clanak 4.

Prije prestanka radnog odnos a na temelju ovog Sporazuma Zaposlenik je duzan predati
sredstva koja je koristio u radu o ¢emu ¢e se saciniti primopredajni zapisnik.

Clanak 5.

Ovaj sporazum sastavljen je u dva istovjetna primjerka od kojih svaka strana zadrzava po
jedan primjerak.

U. ooy iieeeieeeeeee.. godine

POSLODAVAC: ZAPOSLENIK:



ZIVOTOPIS

Josipa Turkovi¢ je rodena 5.11.1997. godine u Zagrebu. Trenuta¢no prebivaliste je u opéini
Pisarovina, u selu zvanom Bratina. Od 2012. do 2016. godine pohadala je Upravnu Skolu u
Zagrebu te je zavrSetkom srednjoskolskog obrazovanja stekla zvanje upravne referentice. Iste
godine, kada je zavrSila srednjoskolsko obrazovanje, daljnje Skolovanje nastavila je na
Pravnom fakultetu u Zagrebu pohadajuéi stru¢ni porezni studij u trajanju od tri godine.
Skolovanje na Pravnom fakultetu u Zagrebu zavrsila je 2019. godine te je stekla zvanje stru¢ne
prvostupnice porezne struke. Nakon zavrSenog trogodiSnjeg fakultetskog obrazovanja,
prijavila se na stru¢no osposobljavanje u Gradsku upravu u Zagrebu gdje je obavljala poslove
srednje stru¢ne spreme u pisarnici tadasnje Strucne sluzbe gradonacelnika. Protekom godine
dana u Gradskoj upravi u Zagrebu stekla je uvjete za polaganje drzavnog strucnog ispita I.
razine kojeg je uspjesno polozila u listopadu 2020. godine, a poslove u pisarnici Stru¢ne sluzbe
gradonacelnika je obavljala sve do lipnja 2021. godine. Tijekom rada u Gradskoj upravi u
Zagrebu, 2021. godine nastavlja svoje daljnje fakultetsko obrazovanje upisavsi, diplomski
studij upravljanja ljudskim potencijalima na Sveuc¢ilistu VERN'. Nakon upisa na fakultet, svoje
daljnje radno iskustvo je nastavila u Ministarstvu poljoprivrede, Upravi ribarstva, kao
studentica, obavljajuci poslove obrade zahtjeva i pisanje odluka o dodjelama drzavne potpore
financiranih iz EU fondova. Studentski posao u Ministarstvu poljoprivrede, Upravi ribarstva,
je obavljala od kolovoza 2021. godine do travnja 2022. godine kada se zaposlila u Ministarstvu
financija, Poreznoj upravi, Ispostavi za nerezidente, kao vjezbenik s trogodisnjim fakultetskim
obrazovanjem. Protekom godine dana, stekla je pravo na polaganje drzavnog ispita II. razine
koji je uspjesno polozila u veljaci 2023. godine. Budu¢i da je zaposlena u Ispostavi za
nerezidente, aktivno se sluzi engleskim jezikom u govoru i u pismu, a osim engleskog jezika,
tijekom srednje Skole je ucila i talijanski jezik te posjeduje osnovno znanje talijanskog jezika
u govoru i pismu. Osim stranih jezika, svakodnevno se aktivno koristi MS office paketima te
upotrebljava vjestinu deseteroprstnog slijepog pisanja, koje je nauéila u svom srednjoskolskom
obrazovanju u Upravnoj skoli u Zagrebu. Osim navedenih vjestina, posjeduje vozacku dozvolu
za B kategoriju vozila, a karakteriziraju je osobine kao §to su: komunikativnost, otvorenost,

timski rad, marljivost, odgovornost, strpljivost, pedantnost i predanost ka poslu.
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